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Sede Social 
Rua Dr. Luís de Almeida e Albuquerque nº 3 – 1200-154 Lisboa 

Pessoa coletiva n.º 507314336 
 
 

Registo definitivo dos estatutos da instituição particular de solidariedade social, reconhecida 
como pessoa coletiva de utilidade pública, lavrado pela inscrição n.º 18/07, a fls. 71 Verso e 
72, do Livro n.º 2 das Instituições com Fins de Saúde, efetuado em 09/08/2007 nos termos do 
nº. 2 do artigo 9º. do Regulamento aprovado pela Portaria nº. 139/2007, de 29 de janeiro. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Em cumprimento com as disposições legais e estatutárias, a Plataforma Saúde em Diálogo 
submete à apreciação da Assembleia Geral de Associados o presente documento contendo o 

Relatório e Contas relativo ao exercício de 2022. 
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1. NOTA INTRODUTÓRIA 
 
2022 foi um ano de desafios. 
Se, por um lado, os primeiros meses do ano foram ainda marcados pelas regras 
restritivas impostas pela pandemia global, por outro, e perante a evolução positiva 
da situação epidemiológica associada a um aumento da taxa de vacinação contra a 
covid-19, várias dessas medidas foram, entretanto, levantadas, o que possibilitou um 
regresso à normalidade e às atividades presenciais. 
 
Ao longo do ano 2022 a Plataforma Saúde em Diálogo continuou a auscultar as suas 
associadas e a acompanhar as suas preocupações, em particular relacionadas com as 
dificuldades no acesso aos cuidados de saúde agravadas pela pandemia. 
 
Com efeito, e passadas as fases agudas do flagelo, ainda estão por quantificar as 
consequências da secundarização de várias situações de saúde devido à priorização 
dada à pandemia, consequências essas que serão, certamente, irrecuperáveis em 
muitas das situações. 
 
As associações de doentes foram durante 2022, e continuam a ser, porta-vozes de 
quem sente ou sentiu na pele o impacto da gestão pandémica e das dificuldades no 
acesso a cuidados de saúde, quer em termos de prevenção ou diagnóstico precoce, 
quer mesmo no acompanhamento/gestão da doença, mas também dos cuidadores 
informais ou dos idosos vulneráveis que se viram mais isolados do que nunca. 
 
Foi essa a razão de, em 2022, e por proposta da Presidente da Mesa da Assembleia 
Geral da Plataforma Saúde em Diálogo, Dra. Isabel Saraiva, a Direção ter decidido 
aprovar a realização do projeto: ‘’O Livro Branco das Associações da Plataforma 
Saúde em Diálogo – Retrato dos Novos Tempos‘’, um importante marco da vida 
associativa da Plataforma Saúde em Diálogo. 
 
O objetivo deste Livro Branco foi, desde logo, dar a conhecer a realidade vivida 
pelas várias associações ao longo destes dois anos de pandemia, bem como as 
preocupações sentidas e como é que estas superaram os obstáculos encontrados no 
terreno. Ao longo das cerca de 60 páginas do Livro Branco encontramos múltiplos 
testemunhos sobre o que foi continuar a informar, capacitar, apoiar, prestar serviços 
específicos e personalizados a pessoas que vivem com doença crónica em tempos de 
incerteza. 
 
Com este Livro Branco das Associações da Plataforma Saúde em Diálogo, acreditamos 
que estamos a contribuir para uma mudança que se quer participativa, estruturada e 
focada na promoção da Saúde de todos nós. 
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E, como sabemos, o sucesso dessa mudança, reside não só na participação ativa das 
instituições, mas também na sua colaboração efetiva para a prossecução de objetivos 
comuns. 
Esse foi o mote para a criação da Rede de Organizações de Pessoas que Vivem com 
Doença e Utentes de Saúde, uma REDE formalizada a 6 de Junho de 2022 na 
Assembleia da República, com o objetivo principal de se constituir como uma 
plataforma de entendimento na defesa e promoção dos direitos das pessoas que 
vivem com doença, utentes de saúde e cuidadores, e que é constituída pela FENDOC – 
Federação Nacional das Associações de Doenças Crónicas; MAIS PARTICIPAÇÃO, 
melhor saúde; Plataforma Saúde em Diálogo e RD-Portugal, União de Associações de 
Doenças Raras de Portugal. A REDE definiu, aquando da sua formalização, quatro 
objetivos pelos quais irá nortear a sua ação: a) regulamentação da Carta para a 
Participação Pública em Saúde; b) Estatuto do Cuidador Informal; c) Estatuto do 
Doente Crónico e, d) Partilha de dados em Saúde. 
 
Ao longo do ano foram ainda organizadas várias sessões informativas, algumas delas 
em colaboração com entidades parceiras e associações da Plataforma. De destacar o 
webinar da Plataforma sobre 'Publicidade em Saúde e a Saúde da Publicidade' ou 
sobre o ‘Envolvimento dos doentes na investigação clínica,’ em parceria com o ISBE. 
Foram também realizadas várias reuniões com entidades da área académica, 
sociedades científicas, indústria farmacêutica e sociedade civil, com o objetivo de 
analisar a possibilidade de parcerias tendo em vista a sustentabilidade da 
organização e a concretização de objetivos comuns, entre os quais, a discussão de 
temas-chave para as pessoas que vivem com doença e utentes de saúde. 
 
Já em outubro, e tal como é habitual, voltámos a reunir as associações da Plataforma 
Saúde em Diálogo e os vários parceiros na nossa Conferência anual, um evento 
agregador único e muito relevante para a vida política e associativa da instituição. 
A Conferência foi dedicada ao tema: ‘’Saúde: novos caminhos, um desígnio comum’’, e 
propôs-se debater os desafios da saúde no pós-pandemia e a forma como os 
cidadãos podem participar na construção de um sistema de saúde mais sustentável, 
num momento como o que vivemos, em que se perspetivam transformações importantes 
no setor da Saúde. 
Durante a conferência foi ainda apresentado o resultado do projeto “O Livro Branco 
das Associações da Plataforma Saúde em Diálogo – Retratos dos Novos Tempos”. 
 
Durante 2022 demos ainda as boas-vindas a mais 7 associações que integraram a, já 
sólida, rede de associações da Plataforma constituída atualmente por 64 associadas. 
 
Também em 2022, e após alguma inatividade devido às limitações impostas pela 
pandemia, o ESD Lisboa ganhou uma nova dinâmica, quer enquanto espaço de 
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coworking, com a utilização das salas de reunião/formação pelas associadas da 
Plataforma e pela sua Direção, no âmbito da sua atividade, quer enquanto espaço de 
alojamento temporário, dando resposta às necessidades de deslocação por motivos 
médicos (tratamentos, consultas, exames) dos vários doentes que pertencem às 
associações da Plataforma. 
 
Quanto ao ‘’Espaço Saúde 360º Algarve’’, projeto de promoção da literacia em 
saúde junto da comunidade idosa vulnerável, 2022 foi um ano de reconhecimento do 
projeto pelos parceiros e comunidade algarvia. O projeto consolidou-se de forma 
efetiva nos concelhos onde já estava implementado (Faro, Loulé e São Brás de 
Alportel), e, simultaneamente, alargou a sua ação a outros concelhos da região 
algarvia (Tavira, Albufeira, Silves e Castro Marim). 
Até à data estão incluídos no Projeto Espaço Saúde 360º Algarve 827 idosos e foram 
realizadas cerca de 1351 atividades nos sete concelhos de intervenção. O projeto 
está assente em 51 parcerias (poder local, IPSS, ONG, ACES, CHUA e Universidade 
do Algarve) e conta com o apoio de 4 voluntárias e 8 técnicas/prestadores de serviço 
responsáveis pela realização dessas atividades no terreno. 

Em 2022, o projeto foi galardoado com o 3º Lugar do Prémio Algarve Active Ageing, 
na Categoria de Coesão e Participação Social. 

 

2. RELATÓRIO DE ATIVIDADES 
 
Relativamente aos objetivos prioritários a que a Plataforma Saúde em Diálogo se 
propôs para o ano de 2022, destacam-se, de forma resumida: 
 
A. PROMOÇÃO E DEFESA DAS PESSOAS COM DOENÇA E UTENTES DE SAÚDE / 
REPRESENTATIVIDADE E PARTICIPAÇÃO NAS POLÍTICAS DE SAÚDE  
A Plataforma marcou presença nas várias reuniões, grupos de trabalho, iniciativas e 
eventos onde foram discutidos temas que integram a agenda política da Plataforma e 
das associações que representa e que têm impacto relevante para a saúde de todos, 
nomeadamente, o tema do acesso aos cuidados de saúde, o acesso e disponibilidade 
de medicamentos, o registo único de dados em saúde e a inclusão digital, o tema do 
cuidador informal, a saúde mental, o estatuto de doença crónica, a participação em 
saúde e as tecnologias digitais ao serviço da saúde do cidadão, entre outros. 
 
A.1 Presença da Plataforma em grupos de trabalho formais e informais /conselhos 
consultivos: 

 Comissão de Acompanhamento do Infarmed da Gestão da Disponibilidade do 
Medicamento (CAGDM);  

 Reuniões regulares das Associações de Doentes da Convenção Nacional da Saúde; 
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 Grupo de Trabalho das Associações de Doentes da Convenção Nacional Saúde - 
Grupo 3 – Cuidadores informais; 

 Conselho Consultivo do Centro Hospitalar Universitário de S. João; 

 Conselho Local de Saúde Mental do Centro Hospitalar Universitário de S. João; 

 Grupo Trabalho dos SPMS – PRR – Sistemas de Informação para o Cidadão;  

 Presença na Comissão de Acompanhamento para a elaboração do Plano Nacional 
de Saúde 2021-2030;  

 Presença no Conselho Estratégico da Faculdade de Farmácia da Universidade de 
Lisboa; 

 Grupo de trabalho do Movimento Cuidar dos Cuidadores Informais; 

 Reuniões da ‘Rede de Organizações de pessoas que vivem com doença e utentes 
de saúde’ (tanto internas, como com outras organizações da área da saúde). 

 
A.2 Presença da Plataforma em Conferências e outros eventos relevantes: 
A Plataforma Saúde em Diálogo foi convidada a participar em diversos eventos, 
promovidos por várias entidades públicas ou privadas da área da saúde: 
 

a) Participação em Conferências/ reuniões/ eventos: 

 16/03/2022 - Sessão de Tomada de posse dos Órgãos Sociais da APJF – 
Associação Portuguesa de Jovens Farmacêuticos; 

 18/05/2022 – 5º Aniversário ADIFA – Green Deal “O contributo da 
distribuição farmacêutica”; 

 20/05/2022 – Dia internacional dos Ensaios Clínicos, EUPATI Portugal; 

 24/05/2022 – Conferência “A Vacinação para um Envelhecimento Saudável”, 
GSK; 

 26/05/2022 – E-Conference: “Medicamentos Biossimilares: A game changer 
para a sustentabilidade e mais ganhos em saúde”, APOGEN-ENSP; 

 04/06/2022 – Conferência da Associação de Doentes com Lúpus; 

 28/06/2022 – Apresentação do Livro ‘’7x7 Medidas para os Cuidados de 
Saúde Primários | Uma Equipa de Saúde Familiar para Todos’’, 2022/2024, 
USF-AN; 

 29/06/2022 - Reunião ANCI - Iniciativa legislativa de cidadãos – Estatuto do 
Cuidador Informal; 

 12/09/2022 - Conferência "Acesso aos Cuidados de Saúde na Enxaqueca e 
Cefaleias" - MiGRA Portugal; 

 26/09/2022 - Comemoração do dia do Farmacêutico, Ordem dos 
Farmacêuticos, Sintra; 

 15/11/2022 - Conferência Anual da Associação Alzheimer Portugal; 

 16/11/2022 - 1º Evento Público 4ACAD | ENSP-NOVA; 
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 23/11/2022 - Sessão Comemorativa dos 50 anos da Ordem dos 
Farmacêuticos; 

 25/11/2022 - Encontro Anual GSK / ViiV com Representantes de Associações 
de Pessoas com Doença. 

 
b) Participação como interveniente direto/entidade convidada no evento: 

 11/02/2022 – Colaboração no PROJETO VAPrevention – intervenção digital 
na prevenção da diabetes tipo II; 

 11/03/2022 – Interveniente no 18º Congresso Português de Diabetes, SPD, 
Vilamoura; 

 20/05/2022 - Interveniente nas Jornadas da ERS - Direitos e Deveres dos 
utentes dos Serviços de Saúde; 

 9/06/2022 – Entrevista à RTP no âmbito da criação e oficialização da Rede 
de Organizações de pessoas que vivem com doença e utentes de saúde; 

 13/10/2022 - Interveniente nas Conversas de Saúde Digital II: "Health Data 
Activism" e o papel das associações de doentes na Saúde Digital Inclusiva, 
ISCTE Saúde; 

 15/10/2022 – Interveniente no 13º Encontro Nacional das USF – Unidades de 
Saúde Familiar, USF-AN, Braga; 

 25/10/2022 - Entrevista da Presidente da Plataforma à Lusa sobre a 
apresentação do Livro Branco das Associações da Plataforma e a Conferência 
anual da Plataforma; 

 18/11/2022 – Interveniente na 14ª edição do Fórum do Medicamento, APAH;  

 19/11/2022 – Interveniente no Congresso da AEFFUP, Faculdade de 
Farmácia da Universidade do Porto; 

 16/11/2022 - Interveniente na Sessão Fast Track – Morning Talks: A tripla 
hélice na saúde: oportunidades e desafios da relação Hospital – Indústria – 
Universidade, Universidade de Évora; 

 23/11/2022 – Participação no programa ‘Histórias Clínicas’, Parceria da 
Jassen Portugal com o Canal S+; 

 23/11/2022 - Interveniente nas Jornadas de Saúde Societal, ISCTE Saúde; 

 23/11/2022 - Participação nos depoimentos dos parceiros, no âmbito da 
Sessão Comemorativa dos 50 anos da Ordem dos Farmacêuticos; 

 2/12/2022 - Interveniente no Congresso Internacional de Enfermagem de 
Reabilitação 2022, APER; 

 2/12/2022 – Interveniente na 17ª edição do Congresso Nacional de Esclerose 
Múltipla 2022 – SPEM; 

 7/12/2022 – Interveniente na sessão de apresentação do relatório da 
Parceria para Sustentabilidade e Resiliência do Sistema de Saúde (PHSSR), 
uma iniciativa internacional da London School of Economics, do World Economic 
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Forum e da AstraZeneca, liderada em Portugal pelo Instituto Superior Técnico, 
e contando com parceiros ISEG, Astrazeneca, Phillips e KPMG. 

 22/12/2022 – Interveniente na Cerimónia de Entrega do prémio Plural, no 
âmbito do donativo como investidor social do Projeto ES360º Algarve, 
Coimbra 
 

A.3 Apresentação da Rede de Organizações de pessoas que vivem com doença e 
utentes de saúde 
Em 2022, A FENDOC – Federação Nacional das Associações de Doenças Crónicas, a 
MAIS PARTICIPAÇÃO, melhor saúde, a Plataforma Saúde em Diálogo e a RD – 
Portugal – União das Associações de Doenças Raras de Portugal, decidiram juntaram-
se para constituir a ‘Rede de Organizações de pessoas que vivem com Doença e 
Utentes de Saúde’. 

A Rede, que representa mais de 90 associações de doentes e utentes de saúde, 
assume-se como um fórum de reflexão e entendimento na defesa e promoção dos 
direitos das pessoas com doença e utentes de saúde, através de um acesso atempado 
a cuidados de saúde de qualidade, da promoção da literacia em saúde, da 
sensibilização para a importância de um sistema eficiente de diagnóstico precoce, da 
valorização do papel do cuidador informal enquanto parceiro fundamental do 
percurso de cuidados, da capacitação das associações e da defesa da sua 
participação nos processos de decisão em saúde. 

A apresentação da Rede e a assinatura do Documento de Consenso pelas quatro 
Organizações de Pessoas que vivem com Doença e Utentes de Saúde, teve lugar 
numa sessão que decorreu no dia 6 de junho na Assembleia da República e onde 
foram debatidas as preocupações e as necessidades comuns destas organizações e 
de que forma é que, trabalhando de forma concertada, podem fazer a diferença e 
contribuir para a concretização dos seus objetivos. 

A sessão contou com a presença de cerca de 85 convidados, tendo o presidente da 
Comissão Parlamentar da Saúde, o deputado António Maló de Abreu, presidido à 
sessão de abertura e lançando o mote para a mesa-redonda. O debate que se 
seguiu, e que foi muito participado, contou com a intervenção dos Deputados dos 
vários Grupos Parlamentares: João Dias, do Partido Comunista Português, Joana 
Cordeiro, da Iniciativa Liberal, Susana Correia, do Partido Socialista, e ainda de 
Graça Freitas, Diretora-Geral da Saúde. 

A.4 Conferência Anual da Plataforma 
Com o mote ‘’Saúde: Novos Caminhos, um Desígnio Comum’’, a Conferência anual da 
Plataforma Saúde em Diálogo decorreu no dia 27 de outubro no auditório da 
Associação Nacional das Farmácias (ANF). 
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Num momento como o que vivenciamos, em que se perspetivam transformações 
importantes no setor da Saúde foi fundamental refletir, com os vários parceiros, sobre 
os desafios e preocupações com que cidadãos e pessoas que vivem com doença se 
deparam no contexto atual, mas também sobre como podemos aproveitar da melhor 
forma as oportunidades que vão surgindo, traçando um caminho frutuoso e sustentável 
para o futuro. 
 
A abertura dos trabalhos foi feita pelo Ministro da Saúde, Manuel Pizarro, que 
reforçou a importância que as associações de doentes desempenham no sistema de 
saúde, referindo que a participação dos doentes é uma questão central. 
 
As grandes preocupações do setor foram depois apresentadas e debatidas por vários 
responsáveis da saúde, como o presidente da Associação Portuguesa dos 
Administradores Hospitalares (APAH) e os representantes dos SPMS (Serviços 
Partilhados do Ministério da Saúde), da ANF (Associação Nacional das Farmácias), da 
USF-AN (Associação Nacional de USF), do Instituto da Segurança Social e da própria 
Plataforma Saúde em Diálogo, anfitriã do evento. 
 
O ‘’Livro Branco das Associações da Plataforma Saúde em Diálogo – Retratos dos 
Novos Tempos”, que retrata as experiências vividas pelas associadas da Plataforma 
durante a pandemia de COVID-19 foi também apresentado durante a conferência 
por Isabel Saraiva, Presidente da Mesa da Assembleia Geral da Plataforma e autora 
da ideia. A propósito do Livro Branco, Maria do Rosário Zincke, já no encerramento 
dos trabalhos, apelou a uma leitura atenta do Livro por parte dos decisores políticos, 
para que «sejam criadas políticas que vão ao encontro das efetivas necessidades e 
legítimas expectativas do cidadão.» 
 
Para a realização desta Conferência contamos com o apoio logístico e financeiro das 
entidades: Gestout; ADIFA e ANF. Este apoio foi essencial para elevar a qualidade e 
o sucesso deste evento tão relevante para a Plataforma Saúde em Diálogo e para as 
suas associadas. 
 
B. CAPACITAÇÃO E COESÃO ASSOCIATIVA 

No âmbito da capacitação das associadas, a Plataforma dinamizou um conjunto de 
webinares e sessões informativas sobre temas da atualidade com relevância para 
as associadas da Plataforma, comunidade e parceiros, onde, para além da vertente 
informativa, se procurou também promover o debate e partilha de ideias entre os 
intervenientes. 

 
B.1 Webinares/ Sessões informativas organizados pela Plataforma e/ou em 
parceria com outras entidades: 
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 Webinar Plataforma: ‘’Publicidade em saúde e a Saúde da publicidade’’ | 4 de 
maio | online; 

 Webinar ISBE/Plataforma "Patient engagement in research’’ - Participação das 
pessoas que vivem com doença na investigação clínica | 6 de Dezembro | online; 

 
B.2 Coesão Associativa 
 

a) Rede de associadas: 

Durante o ano de 2022 aderiram à Plataforma mais sete associações, cuja admissão 
foi votada em Assembleia Geral. 

Demos, assim, as boas-vindas a sete novas associadas: 

- Associação ABRAÇO 

- Associação SanFilippo Portugal 

- Associação Pseudoxantoma Elástico Portugal 

- ADERMAP – Associação Dermatite Atópica Portugal 

- Associação SPW (Síndrome de Prader Willi) Portugal 

- Associação GIRO-HC - a cuidar da pessoa com diabetes  

- APAHE - Associação Portuguesa de Ataxias Hereditárias 

A Plataforma conta atualmente com um total de 64 associações na sua rede de 
associadas. 
 
b) Livro Branco das Associações da Plataforma – ‘Retrato dos novos tempos’ 

A necessidade de conhecer melhor a realidade que as associações da Plataforma 
viveram durante os últimos dois anos de pandemia, bem como as preocupações 
sentidas e como é que estas superaram os obstáculos encontrados no terreno, levaram 
a Direção da Plataforma Saúde em Diálogo a desenvolver um trabalho de 
proximidade com cada uma das suas associadas ao longo dos últimos meses, 
colocando em papel e em vídeo os seus testemunhos, num projeto intitulado ‘’O Livro 
Branco das Associações da Plataforma – Retrato dos novos tempos’’. 

 
Ao todo foram 56 as associações que deram o seu contributo para a construção desta 
obra feita de “dentro para fora”, revisitando angústias e medos de quem “sente na 
pele” a doença, a sua, ou a dos seus familiares, mas também trazendo novas formas 
de olhar o futuro, aprendendo com os erros do passado e aproveitando as 
oportunidades que surgiram no meio deste turbilhão. 
 
O Livro conta com o prefácio de Maria de Belém Roseira, ex-Ministra da Saúde, e 
com um posfácio de Maria do Rosário Zincke, Presidente da Plataforma Saúde em 
Diálogo. 
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O resultado deste trabalho foi apresentado publicamente na Conferência Anual da 
Plataforma Saúde em Diálogo, a 27 de outubro, pela Presidente da Mesa da 
Assembleia Geral da Plataforma e Presidente da Associação Respira, Isabel Saraiva. 
 
Para a concretização deste projeto contamos com o importante apoio da Abbvie, 
AstraZeneca, Lilly, Menarini, Takeda e Novartis. 
 
 
B.3 Espaços Saúde em Diálogo 
Em 2022, e após alguma inatividade devido à pandemia, a Plataforma procurou 
reforçar o papel dos Espaços Saúde em Diálogo (ESD) (Lisboa e Faro) e respetivas 
valências como forma de promover a capacitação, autonomia e coesão das 
associações e de promover a colaboração entre elas. 
 
No caso do ESD Lisboa ganhou uma dinâmica reforçada enquanto espaço de 
coworking, com uma maior taxa de utilização das salas de reunião/formação pelas 
associadas da Plataforma e pela sua Direção para dar suporte às atividades 
regulares, mas também enquanto espaço de alojamento temporário, um serviço que é 
disponibilizado aos doentes e acompanhantes das associações que integram a 
Plataforma, e que, por motivos médicos (tratamentos, consultas, exames) necessitam de 
se deslocar a Lisboa. 
 
Já no ESD de Faro houve também um reforço do envolvimento das associadas da 
Plataforma, através da realização de várias ações informativas temáticas sobre 
‘’prevenção e gestão de doenças crónicas’’. Estas ações, realizadas no âmbito do 
projeto ES360º algarve, destinaram-se à comunidade idosa vulnerável e envolveram 
ativamente várias associações da Plataforma. [ver ponto C] 
 
 
C. LITERACIA EM SAÚDE NA COMUNIDADE  
 
PROJETO ESPAÇO SAÚDE 360º ALGARVE [ES360º ALGARVE]  
Em 2022 continuámos com a implementação, na região algarvia, do Projeto “Espaço 
Saúde 360º Algarve’’, um projeto inovador que resultou de uma candidatura ao 
Programa Operacional Regional do Algarve (CRESCAlgarve) e Portugal Inovação 
Social. 
O objetivo principal do projeto é avaliar o impacto de iniciativas de promoção da 
literacia em saúde na qualidade de vida de cidadãos idosos vulneráveis através de 
uma abordagem integrada e centrada no cidadão, e assente em parcerias e 
colaborações locais e com avaliação do impacto na qualidade de vida e bem-estar 
de cada utente. 
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No decorrer do ano de 2022 prosseguimos com o processo de recrutamento de 
utentes para o projeto e a dinamização no terreno das atividades previstas nos três 
eixos de intervenção: promoção da saúde e prevenção da doença; gestão da doença 
crónica; e navegação no sistema de saúde. 
 
No momento de fecho do recrutamento de utentes (em julho de 2022), eram 827 os 
idosos com os critérios de inclusão para integrarem o projeto. No final do ano, tinham 
sido realizadas 1351 atividades em 34 locais distintos.   
Este projeto está, atualmente, assente em 51 parcerias/colaborações locais 
(autarquias, juntas de freguesias, IPSS, ONG, ACES, CHUA e Universidade do 
Algarve) e conta com o apoio de 4 voluntárias e 8 prestadoras de serviços. 
 
Com o alívio das restrições relacionadas com a pandemia, durante o ano 2022 as 
atividades foram retomando o seu normal funcionamento – modo presencial. Também 
as avaliações voltaram a ser realizadas de forma presencial, tendo sido mantido o 
contacto regular (telefone) com os utentes. 
Devido às dificuldades sentidas por alguns dos utentes em participarem 
presencialmente nas atividades regulares, sobretudo os de zonas mais isoladas e sem 
acesso à internet, a equipa do projeto continuou a fazer-lhes chegar mensalmente as 
atividades pelo correio, monitorizando regularmente a sua adesão via telefone. 
Paralelamente, todos os utentes do projeto receberam mensalmente, até dezembro de 
2022, uma carta com o seu plano de atividades mensal, que incluía: atividades de 
estimulação cognitiva, exercício físico adaptado, exercícios de respiração e 
relaxamento, dicas de alimentação saudável e calendarização mensal das atividades. 
 
 Parcerias ES360º ALGARVE  
Durante 2022 foram estabelecidas 15 novas parcerias essenciais para a consolidação 
e alargamento do projeto, nomeadamente Santa Casa da Misericórdia de 
Alcantarilha e Associação Humanitária de São Marcos da Serra (Município de Silves); 
Centro Paroquial de Paderne (Município de Albufeira); Associação Cegonha Branca 
(Município de Castro Marim); Centro Comunitário António Aleixo – Quarteira; 
Associação Social P/ O Progresso E Bem Estar Da Freguesia De Benafim; Associação 
Bem Estar dos Amigos de Querença; ASAS (Aldeia dos Saberes e dos Afetos) – Alte; 
Associação Social e Cultural da Tor; Casa do Povo de Estoi; Centro Paroquial de 
Cachopo; Projeto Lado-a-Lado; Santa Casa da Misericórdia de Tavira; Associação 
Âncora (Tavira); Universidade Sénior de São Brás de Alportel (Junta de Freguesia de 
São Brás de Alportel). 
 
 Atividades ES360º ALGARVE 

 
1. Eixo I: Promoção da saúde e prevenção da doença 
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 Atividade Eixo I - Sessões “Saúde em Dia”: estas sessões informativas pretendem 
esclarecer e sensibilizar a população idosa algarvia sobre temas relacionados com a 
sua saúde, através de uma comunicação simples e objetiva, que desmistifica alguns 
conceitos erróneos. Esta atividade consiste na realização de conversas informais sobre 
saúde e envolvem uma interação direta com a plateia, promovem a partilha de 
dúvidas e preocupações. Além disso, esta atividade permite ainda combater o 
isolamento, favorecendo o convívio/diálogo e a partilha de experiências sobre a 
saúde de cada um. Esta atividade é aberta à comunidade. Estas sessões contam com o 
importante apoio de profissionais de saúde e ainda com as associações da 
Plataforma Saúde em Diálogo, bem como de outros parceiros do projeto que 
disponibilizam as instalações e os equipamentos necessários à sua realização. 
 
No decorrer do ano de 2022, foram realizadas 12 sessões “Saúde em Dia”, em 
parceria com diversas entidades: 

o 15 de fevereiro de 2022– “Vamos falar sobre a Doença de Alzheimer”, 
que contou com a participação da Associação Alzheimer Portugal e que 
decorreu no auditório da junta de freguesia de Quarteira; 

o Dia 29 de março de 2022 – “Obesidade e Cancro – prevenir é o melhor 
remédio”, tendo como parceiro a Liga Portuguesa Contra o Cancro – 
Grupo de Apoio de Faro, e que decorreu no Centro Hospitalar 
Universitário do Algarve; 

o Dia 30 de março de 2022 – “Sessão comemorativa do Dia Nacional do 
Doente com AVC”, dinamizada em Parceria com o Centro Hospitalar 
Universitário do Algarve (CHUA) e a Associação Portugal AVC, e que 
decorreu no Auditório do CHUA; 

o Dia 23 de maio de 2022 – “Coração em boas mãos”, realizada em 
parceria com a Fundação Portuguesa de Cardiologia, com o ACES Central 
e com o Município de Loulé, e que decorreu no Parque da Cidade de 
Loulé;  

o Dia 28 de junho de 2022 – “Fibromialgia e Síndrome de Fadiga Crónica: 
invisíveis, mas reais!”, tendo como parceiros o Centro Hospitalar 
Universitário do Algarve (CHUA) e a Associação Nacional Contra a 
Fibromialgia e Síndrome de Fadiga Crónica (MYOS), e que decorreu no 
auditório do CHUA; 

o Dia 4 de julho de 2022 – “Coração em boas mãos”, realizada em 
parceria com a Fundação Portuguesa de Cardiologia, a Nutricionista do 
Projeto Espaço Saúde 360º Algarve, Dra. Sílvia Calero, o ACES Central e 
com o Município de São Brás de Alportel, e que decorreu no Auditório do 
Cineteatro de São Brás de Alportel;  

o Dia 16 de setembro de 2022 – “Saúde Mental e Bem-Estar no Idoso”, que 
teve com preletor o Dr. Ricardo V. Santos, psicólogo e Gestor do Projeto 
Espaço Saúde 360º Algarve, e que contou com o apoio do Centro 
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Paroquial de Cachopo e com o Projeto Recriar em Comunidade. A sessão 
realizou-se no auditório do Centro Paroquial de Cachopo; 

o Dia 23 de setembro de 2022 – “Nutrição e Doenças Cardiovasculares’’, 
que contou a preletora, Dra. Sílvia Calero, nutricionista do Projeto Espaço 
Saúde 360º Algarve, e que foi realizada em parceria com o Centro 
Paroquial de Cachopo e com o Projeto Recriar em Comunidade. A sessão 
realizou-se no auditório do Centro Paroquial de Cachopo; 

o Dia 30 de setembro de 2022 – “Prevenção de Quedas no Idoso”, que 
contou com o envolvimento do Centro Hospitalar Universitário do Algarve 
(CHUA) e da Junta de Freguesia de Quarteira. A sessão realizou-se no 
auditório da Junta de Freguesia de Quarteira. 

o Dia 20 de outubro de 2022 – “Gripe nos Idosos – Vacinar para Proteger”, 
dinamizada em parceria com o Centro Hospitalar Universitário do Algarve 
(CHUA) e tendo como oradores, Dra. Margarida Espírito Santos em 
representação da Universidade do Algarve (UALG), e a Dra. Margarida 
Querido em representação da Farmácia da Penha. Esta sessão realizou-se 
no Auditório do CHUA; 

o Dia 3 de novembro de 2022 – “Gripe nos Idosos”, sessão realizada com o 
apoio do Centro Paroquial de Cachopo, o Projeto Recriar em Comunidade 
e a Universidade do Algarve (UAlg), e que decorreu no auditório do 
Centro Paroquial de Cachopo; 

o Dia 24 de novembro de 2022 – “Saúde Mental e Bem-Estar no Idoso”, 
sessão que teve como preletor o Dr. Ricardo V. Santos, psicólogo e Gestor 
do Projeto Espaço Saúde 360º Algarve, e que foi realizada em parceria 
com o Projeto ASAS – Aldeia dos Saberes e dos Afetos – Alte. A sessão 
decorreu no auditório do ASAS; 
 

 Atividade Eixo I - Promoção da Saúde e Prevenção da Doença: ‘’Saúde à 
Mesa’’ 

Uma alimentação saudável é essencial para a prevenção da doença e promoção da 
saúde. A literacia alimentar é fundamental para escolhas alimentares mais 
responsáveis e promotoras de um estilo de vida mais saudável, o que contribui para a 
concretização da meta a que nos propomos com este projeto. 
Esta atividade promove a aquisição de hábitos alimentares saudáveis junto dos idosos, 
sensibilizando-os para a importância da seleção dos alimentos a utilizar no dia a dia, 
alertando-os para a possibilidade de substituir alimentos mais calóricos por alimentos 
mais saudáveis e tornando as refeições mais saudáveis e mais económicas.  
Entre janeiro e dezembro de 2022 foram realizadas 479 atividades “Saúde à Mesa” 
- sessões e workshops de nutrição. Dessas, 121 atividades decorreram no Município de 
Faro (25,3%), 214 atividades no Município de Loulé (44,7%), 59 atividades no 
Município de São Brás de Alportel (12,3%), 58 atividades no Município de Tavira 
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(12,1%) e 27 atividades no Município de Silves (5,6%) (centros do dia, Instituições 
Residenciais para Idosos, instalações de IPSS ou da autarquia, etc).  
 
 Atividade Eixo I – Promoção da Saúde e Prevenção da Doença: ‘’Toca a 
Mexer’’ 
O nível de atividade física é, nos grupos mais vulneráveis, e em particular nos idosos, 
muito reduzido. Além das razões motivacionais e ainda clínicas/patológicas, existem 
também muitas vezes limitações físicas e económicas que não permitem ao indivíduo 
realizar a atividade física adequada à sua condição. Assim, pretendemos dinamizar 
sessões de atividade física gratuita, para que qualquer pessoa possa realizá-la, 
independentemente da sua condição económica. 
Esta atividade pretende sensibilizar os idosos para a importância da atividade física 
na prevenção da doença (ex.: osteoporose, obesidade, cardiovascular), alívio das 
dores articulares/reforço articular, manutenção e fortalecimento do tónus muscular, 
prevenção de quedas, melhoria da coordenação motora, promoção do bem-estar 
psicológico e prevenção do declínio cognitivo, reforço da autonomia e independência 
individual. Promove-se também o convívio e combate-se o isolamento. 
Entre janeiro e dezembro de 2022 foram dinamizadas atividades 567 “Toca a 
Mexer”, entre sessões de atividade física adaptada e de yoga adaptado. Foram 
realizadas 223 sessões de yoga (39,3%) e 344 sessões de atividade física adaptada 
(60,7%), que decorreram nos vários municípios aderentes e instituições parceiras 
(centros do dia, Instituições Residenciais para Idosos, instalações de IPSS ou da 
autarquia, etc). 
 
Total de atividades no âmbito do eixo I: No total, em 2022, foram realizadas 1058 
atividades regulares do eixo I (Atividade Física – 344 sessões; Yoga – 223 sessões; 
Sessões e Workshops de Nutrição – 479, e ainda 12 sessões “Saúde em Dia”).  
 
2. Eixo II: Navegação no sistema de saúde. 
Esta atividade tem como objetivo ajudar os beneficiários do projeto a navegarem no 
sistema de saúde de forma simples e eficiente e a conhecerem os seus 
direitos/deveres. Com efeito, e apesar dos recursos já disponíveis para agilizar a 
jornada do cidadão pelo sistema, há muitos utentes que desconhecem a sua existência 
ou não sabem como os utilizar, o que provoca deslocações necessárias dos utentes aos 
serviços de saúde quando a solução é simples e pode estar à distância de um click. 
No âmbito da atividade “Vou Navegar pela Minha Saúde e Conhecer os Meus 
Direitos”, entre janeiro e dezembro de 2022, foram realizados 10 workshops tutoriais 
(no Município de Faro) e realizados 120 atendimentos individuais.  
 
Total de atividades no âmbito do eixo II: Foram realizadas 55 sessões no Município de 
Faro (45,8%), 35 sessões em Loulé (29,2%) e 30 em São Brás de Alportel (25%), 
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para além de 10 workshops tutoriais (no Município de Faro), o que perfaz um total de 
130 atividades.  
 
3. Eixo III: Gestão da doença crónica 
 
 Atividade do Eixo III – ‘’Encontros com Associações de Doentes’’ 
A atividade pretende apoiar os cidadãos que vivam com doença(s) crónica(s), 
referenciando-os (fisicamente ou por videochamada) para as respetivas associações 
de doentes (associadas da Plataforma), de forma que estes possam usufruir de apoio 
personalizado e de serviços especiais prestados por aquelas entidades. 
Por vezes, a consulta com os profissionais de saúde é demasiado rápida e a 
informação explorada apresenta-se de tal forma complexa que o doente necessita 
de tempo para a sua integração. As associações de doentes são a melhor forma de 
chegar aos doentes, transmitindo-lhes informação fidedigna, clara e fomentando a 
partilha de experiências pessoais. Esta atividade assenta no agendamento de 
atendimentos com representantes/profissionais de saúde das associações de doentes, 
presencialmente ou por videochamada, num gabinete onde o doente possa, com a 
devida privacidade, expor as suas questões sempre que necessitar, sem a limitação 
da distância física. 
No que concerne a este eixo, entre janeiro e dezembro de 2022 foram realizadas 6 
atividades (descritas como sessões informativas) e que envolveram a participação das 
associadas da Plataforma e o contacto destas com o público-alvo do projeto, para 
esclarecimento de dúvidas sobre determinadas doenças. 
 
 Atividade do Eixo III – Atendimentos Psicossociais Individuais 
Esta atividade consiste na disponibilização de apoio psicossocial na adaptação às 
limitações impostas pela condição (psicológica/clínica) da doença crónica.  
Os atendimentos psicossociais individualizados permitem ao doente expressar as suas 
emoções em espaço reservado (gabinete) e receber linhas de orientação/ 
ferramentas psicossociais para adquirir estratégias positivas para lidar com as 
limitações impostas pela(s) doença(s), ajudando a prevenir ou a gerir estados 
depressivos ou de ansiedade associados à presença da doença, que contribuem, não 
só, para o agravamento da sintomatologia, como também contribuem para a 
degradação da saúde mental do indivíduo. 
Entre janeiro e dezembro de 2022, foram acompanhadas 95 pessoas, o que se 
traduziu em 1064 atendimentos psicossociais, prestados pela equipa (equipa do 
Projeto e psicólogas em regime de prestação de serviços). 
Destes atendimentos, 513 foram no Município de Faro (48,2%), 250 no Município de 
Loulé (23,5%), 155 no Município de São Brás de Alportel (14,6%) e 146 no Município 
de Silves (13,7%). Foram ainda realizadas 120 atividades de Estimulação Cognitiva e 
Desenvolvimento de Competências Socioemocionais. 
No total, foram 1184 as atividades realizadas em 2022. 
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 Atividade do Eixo III – “Eu conheço os meus medicamentos!” – Literacia na 

Área do Medicamento 
A atividade ‘’Eu conheço os meus medicamentos’’ visa promover a literacia na área do 
medicamento junto da população idosa polimedicada através da promoção do uso 
correto, seguro e efetivo dos medicamentos. Tem como parceiros fundamentais as 
Farmácias da região do algarve. 
A atividade consiste em sensibilizar os idosos polimedicados para a importância de 
tomarem a sua medicação, de acordo com o prescrito pelo médico, e de perceberem 
para que serve cada um dos medicamentos que tomam e esclarecerem as suas 
dúvidas e receios. Ao mesmo tempo é feita uma revisão geral aos medicamentos que 
cada idoso se encontra a tomar, pelo farmacêutico. 
Este serviço diferenciado, prestado por profissionais qualificados, contribui, assim, 
para o cumprimento das métricas do Projeto, isto é, para a melhoria da qualidade de 
vida da população idosa, através de uma melhor gestão da medicação e, logo, da(s) 
sua(s) doença(s). 
Entre janeiro e dezembro de 2022 contámos com a adesão de 14 farmácias, 
parceiras nesta atividade. Foram realizados 20 serviços de revisão terapêutica aos 
utentes do Projeto. 
 
 Representações ES360º Algarve: 
A equipa do Projeto foi, durante 2022, convidada a apresentar o ES360º Algarve em 
várias iniciativas, tanto a nível regional como a nível nacional, das quais se destacam: 

 Participação 8º Congresso Português de Diabetes - Educação Terapêutica em 
Tempos de Pandemia | 11 de março | Vilamoura; 

 Plenário do CLAS - Concelho Local de Ação Social de Faro| 15 de março | 
Câmara Municipal de Faro; 

 Participação Prémio de Boas Práticas 2022 Algarve Active Ageing - A3, com o 
prémio do 3º lugar na Categoria A3 Coesão e Participação Social| 18 de 
março | Auditório da Universidade do Algarve – Campus das Gambelas; 

 Plenário do CLAS - Concelho Local de Ação Social de Loulé | 30 de março | 
online; 

 Reunião do Grupo de Trabalho temático Seniores e Envelhecimento Ativo - 
Comemoração da Semana do Município de Loulé | 05 de abril | Biblioteca 
Municipal de Loulé; 

 Participação no Encontro Regional de Boas Práticas | 6 de maio | Santa Casa 
da Misericórdia de São Brás de Alportel;  

 Reunião do Grupo de Trabalho temático Seniores e Envelhecimento Ativo - 
Comemoração da Semana do Município de Loulé | 10 de maio | Parque 
Municipal da Cidade de Loulé; 

 Presença no Encontro Inovação Social no Algarve | 17 de junho | Portimão; 
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 Participação nas “Jornadas MoviMento” |01 e 02 de julho | Auditório da 
Universidade do Algarve – Campus das Gambelas; 

 Participação na Comemoração dos 10 anos do Gabinete de Apoio ao Idosos 
do Município de Faro: “Encontro para Compreender Boas Práticas no Trabalho 
com os Idosos” |30 de setembro | Grande Auditório da Universidade do 
Algarve – Campus das Gambelas; 

 Presença no Evento "Histórias, Percursos e novos Caminhos do projeto ASAS- 
Aldeia dos Saberes e dos Afetos" | 10 de outubro | Escola Profissional de 
Alte; 

 Plenário do CLAS - Concelho Local de Ação Social de Faro| 26 de outubro | 
Câmara Municipal de Faro; 

 Formação sobre Capacitação para a Sustentabilidade – GeoFundos | 24 de 
novembro | online; 

 Plenário do CLAS - Concelho Local de Ação Social de Tavira| 28 de novembro 
| Biblioteca Álvaro de Campos Tavira; 

 Plenário do CLAS - Concelho Local de Ação Social de Loulé| 06 de dezembro 
| Biblioteca Municipal de Loulé; 

 Presença na Conferência ODSlocal 2022 - Caminhos, Dinâmicas, Futuros | 07 
de dezembro | Loulé 
 
 

D. TRABALHO EM REDE E GESTÃO DE PARCERIAS 

Tendo em vista a promoção do trabalho em rede da Plataforma e das suas 
associadas com o restante ecossistema do setor da saúde, a Plataforma trabalhou 
durante 2022 para reforçar parcerias existentes e o envolvimento ativo em 
determinadas instituições e confederações a que pertence, bem como para 
estabelecer novas parcerias com entidades externas da área da saúde, tendo em 
vista a sustentabilidade da organização e a concretização de objetivos comuns, entre 
os quais, a discussão de temas-chave para as pessoas que vivem com doença e 
utentes de saúde (ex.: Parceria com a Novartis Portugal para a realização do Fórum 
Saber mais para Apoiar Melhor). 
 

 Parcerias ES360º Algarve: 
No âmbito do projeto ‘’Espaço Saúde 360º Algarve’’, reforçaram-se parcerias com o 
poder local, bem como com a academia, entidades da área da saúde (públicas e 
privadas) e da área social e ainda poder local.  
De destacar, durante o mês de Fevereiro de 2022, a assinatura de um protocolo de 
colaboração institucional entre a Direção da Plataforma Saúde em Diálogo e os 
Municípios de Tavira e Loulé. 
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 Presença da Plataforma Saúde em Diálogo nos Órgãos Sociais do Instituto de 
Saúde Baseada na Evidência (ISBE): 

O Instituto de Saúde Baseada na Evidência (ISBE)/Institute for Evidence-Based Health é 
uma associação privada sem fins lucrativos e pretende ser um espaço de encontro, 
integração e partilha da Academia, de Investigadores e de outros Parceiros, 
dedicados ao desígnio de gerar, disseminar e operacionalizar conhecimento científico 
no sector da Saúde. 

Os organismos fundadores do ISBE são a Associação Nacional das Farmácias (ANF), a 
Associação Portuguesa da Indústria Farmacêutica (APIFARMA), a Associação 
Portuguesa de Hospitalização Privada (APHP), a Faculdade de Medicina de Lisboa e 
a Faculdade de Farmácia da Universidade de Lisboa. 

A Plataforma integra o Conselho de Administração do ISBE contribuindo para a 
promoção do envolvimento das pessoas com doença e das associações que as 
representam no trabalho desenvolvido por este Instituto. Por sua proposta, os 
representantes das associadas da Plataforma: Paulo Gonçalves, da SPEM, e Tamara 
Milagre, da Evita, integram o Conselho Consultivo desta organização, e Manuela 
Lourenço Marques, da ANDLinfa, integra a Mesa da Assembleia Geral. 

Durante 2022, a Plataforma teve ainda a oportunidade de colaborar diretamente na 
organização do Webinar sobre a ‘’participação das pessoas que vivem com doença 
na investigação clínica’’. 
Para além disso, a Plataforma marcou presença nas Assembleias Gerais e outras 
reuniões e eventos do ISBE que decorreram ao longo do ano de 2022. 
 

 Presença da Plataforma Saúde em Diálogo nos Órgãos Sociais da Associação 
Dignitude: 

A Plataforma Saúde em Diálogo é um dos Associados Promotores da Associação 
Dignitude constituída em novembro de 2015, pertencendo à Direção desta associação 
e contribuindo assim para o desenvolvimento dos seus objetivos, nomeadamente do 
Programa abem:. 
Durante 2022, a Plataforma marcou presença nas Assembleias Gerais e outras 
reuniões e eventos da Dignitude. 
 

 Presença da Plataforma Saúde em Diálogo nos Órgãos Sociais da Confederação 
Portuguesa de Voluntariado (CPV): 

A Plataforma Saúde em Diálogo é membro do conselho fiscal da CPV, cuja missão é 
representar os voluntários de Portugal nos diferentes domínios de atividade, 
defendendo os seus direitos e interesses. Durante o ano de 2022, a Plataforma 
marcou presença nas Assembleias gerais e outros eventos e reuniões da CPV. 
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Durante 2022, a Plataforma manteve ainda a sua presença junto da Internacional 
Alliance of Patient’ Organizations (IAPO). 
 
 
E. SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA 

No início de 2022 foi definida uma estratégia de angariação de fundos para a 
organização de algumas das atividades/projetos institucionais previstos no plano de 
atividades da Plataforma Saúde em Diálogo, que contemplava a identificação de 
oportunidades de financiamento/patrocínios. 
 
Tanto para a concretização do projeto ‘’O Livro Branco das Associações da 
Plataforma Saúde em Diálogo – Retrato dos Novos tempos’’ como para a 
organização da Conferência anual da Plataforma Saúde em Diálogo contámos com 
apoio logístico e financeiro de várias entidades já mencionadas anteriormente, que 
desde logo assumiram o compromisso de nos apoiarem na concretização destas duas 
atividades tão relevantes para a instituição.  
 
Já o projeto ‘’Espaço Saúde 360º Algarve’’, é uma iniciativa financiada pelo 
Programa Operacional Regional do Algarve  - CRESCAlgarve, e pela Portugal 
Inovação Social. A candidatura foi aprovada com o montante de 298.202,60 euros, 
do qual 70% corresponde a financiamento público e 30% a financiamento de 
investidores sociais: Alliance Healthcare, Associação Nacional das Farmácias, 
Fundação Ageas, PLMJ Advogados, SP, RL e Plural - Cooperativa Farmacêutica, C.R.L. 
 
 
E. COMUNICAÇÃO 

Durante 2022 a Plataforma procurou dar seguimento ao plano de comunicação 
estratégico institucional definido no início do ano, divulgando tanto junto das suas 
associadas, bem como externamente, aos parceiros/stakeholders, a atividade 
política/institucional, e os eventos e iniciativas da Plataforma. 
 
Por um lado, procurou-se reforçar a visibilidade/representatividade da Plataforma 
junto dos órgãos de comunicação social através do reforço da cobertura mediática de 
determinados temas chave, da cobertura de eventos, da elaboração de artigos de 
opinião e de entrevistas de elementos da Direção a determinados meios de 
comunicação (Jornais/TV). 
 
Paralelamente, foi também dada visibilidade ao projeto local – ‘’Espaço Saúde 360º 
Algarve’’ com divulgação das atividades realizadas junto dos órgãos de comunicação 
regionais algarvios. 
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A comunicação interna (com as associadas), mas também externa (parceiros e público 
em geral) foi também reforçada através: 
- Da gestão e atualização mais regular do site da Plataforma saúde em Diálogo; 
- Da divulgação da newsletter trimestral da Plataforma, reativada em 2021; 
- Do reforço da presença da Plataforma nas redes sociais (Facebook e, mais 
recentemente, Linkedin); 
- Da continuação da rubrica mensal ‘’Plataforma em Rede – conheça as nossas 
associadas’’, com o objetivo de dar a conhecer as várias associações que integram a 
Plataforma Saúde em Diálogo, o que promove a coesão associativa e a criação de 
redes de proximidade que permitem às associações identificar objetivos comuns entre 
elas, de forma a apoiar os seus associados, reforçar a sua autonomia e o seu impacto 
no sistema de saúde. 
- Da nova parceria entre a Plataforma Saúde em Diálogo e a revista Saúda. Esta 
parceria, iniciada em março de 2022, tem como principal objetivo divulgar a 
informação sobre cada uma das associadas da Plataforma junto da sociedade, 
contribuindo para o crescimento e visibilidade de cada uma das associações. Em cada 
revista é divulgada mensalmente a informação resumida (BI) de cada uma das 
associadas. A revista é distribuída nas farmácias portuguesas e é também distribuída 
com o Jornal Expresso no primeiro sábado de cada mês. 
 
De forma a reforçar a promoção e divulgação do Projeto ‘’Espaço Saúde 360º 
Algarve’’ foi ainda desenvolvido um site específico para o projeto e produzidos 
vários vídeos promocionais para ilustrar a dinâmica desta iniciativa, com 
testemunhos de beneficiários, parceiros e profissionais. Estes materiais são 
maioritariamente direcionados para os utentes, mas também para os parceiros 
institucionais e possíveis investidores. | Site: https://espacosaude360.org/ 
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3. FUNDOS COMUNITÁRIOS 
 
“Programa Operacional Regional CRESC Algarve 2020’’ 
 
Em Julho de 2020 a Plataforma Saúde em Diálogo viu aprovada a sua candidatura - 
‘’Espaço Saúde 360º Algarve’’ ao Programa Operacional Regional CRESC Algarve 
2020. 
 
Neste projeto a Plataforma tem a seu lado os seguintes Investidores Sociais: Alliance 
Healthcare, Associação Nacional das Farmácias, Fundação Ageas, PLMJ Advogados, 
SP, RL e Plural - Cooperativa Farmacêutica, C.R.L.. 
 
Esta candidatura foi aprovada com o montante de 298.202,60 euros, do qual 70% 
corresponde a financiamento público e 30% a financiamento de investidores sociais. 
 
O quadro infra corresponde ao montante de financiamento público: 
 

 2020 2021 2022 TOTAL 
Valor elegível Aprovado em 

Candidatura          74 980,27 €         101 899,86 €         121 322,47 €         298 202,60 €  

Valor de Incentivo Aprovado          52 486,19 €           71 329,90 €           84 925,73 €         208 741,82 €  
Valor do Incentivo já pago 

(70% Incentivo)             11 103,37 €               51 648,97 € 
  

68 132,65 €  130 884,99 €  

 
 

4. ANÁLISE ECONÓMICO-FINANCEIRA 
As atividades desenvolvidas pela Plataforma Saúde em Diálogo ao abrigo do projeto 
CRESC Algarve apresentam um crescimento, tanto em rendimentos como em gastos, em 
relação ao ano anterior, devido ao acréscimo do número de atividades e utentes. 

Para além disso, aumentaram o número de eventos/iniciativas institucionais, o que 
significou uma maior dinâmica, quer no valor dos rendimentos, quer nos fornecimentos 
e serviços correspondentes. 

Em termos de gastos com pessoal foi integrada uma nova colaboradora com funções 
de técnica de projeto. O quadro de pessoal da Plataforma totaliza, assim, no final do 
ano três colaboradores. 

Os rendimentos operacionais subiram 115% em relação ao ano anterior, totalizando 
181,4 mil €, e o total de gastos perfez 180,8 mil €, o que significou um resultado 
positivo de 0,1 mil €. 
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5. PROPOSTA DE APLICAÇÃO DE RESULTADOS 
A Direção propõe que o Resultado Líquido apurado no exercício de 2022, no 
montante positivo de 72,64 €, seja transferido para os resultados transitados. 

 

6. AGRADECIMENTOS 
 
A Direção da Plataforma Saúde em Diálogo aproveita o presente Relatório de 
atividades para expressar os seus agradecimentos a todos quantos colaboraram com 
a Associação no decurso do Exercício de 2022, e em particular: 
‒ Aos Associados da Plataforma Saúde em Diálogo; 
‒ A todos os órgãos sociais da Associação; 
‒ Aos colaboradores, pelo seu contributo nas atividades desenvolvidas; 
‒  A todas as entidades que permitiram à Plataforma Saúde concretizar o seu plano 
de atividades, nomeadamente: CRESC Algarve, investidores sociais, e a todas as 
outras entidades que prestaram apoio logístico e financeiro às várias atividades e 
projetos durante o ano de 2022. 
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7. DEMONSTRAÇÕES FINANCEIRAS 
 

Balanço  
 

Rubricas Notas 
Datas 

31/12/2022 31/12/2021 
    

    
ATIVO    

    
Ativo não corrente  810 645 

Ativos fixos tangíveis 6 
                               

212  
                         

371  

Ativos intangíveis 7 
                          

-   
           

-   

Outros ativos financeiros 5 
                               

597  
                         

273  

  

                                 
-    

Activo corrente  61 724 56 743 

Outros créditos a receber 9 
               

33 053  
   

2 512  

Diferimentos 10 
                                 

-   
                         

141  

Caixa e depósitos bancários 4/11 
                           

28 671  
                    

54 090  
    

Total do ativo   62 534 57 387 
    

FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO    
    

Fundos Patrimoniais  44 742 44 670 

Resultados transitados  
                           

44 670  
                    

50 272  
Resultado líquido do período  73 (5 602) 

    
Passivo corrente  17 792 12 718 

Fornecedores 12 
  

2 928  
                      

3 235  

Estado e outros entes públicos 8 
                             

2 279  
                         

987  

Outras dívidas a pagar 9 
                           

10 585  
         

8 496  
    

Total do passivo  17 792 12 718 
    

Total Fundos Patrimoniais e Passivo   62 534 57 387 
 

O Contabilista Certificado             A Direção 
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Demonstração dos Resultados por Naturezas 
 

Rendimentos e Gastos 
Notas Datas 

  
2022 2021 

valores em Euros    
    

Subsídios, doações e legados à exploração 13         181 217          84 094  
Fornecimentos e serviços externos 14       (115 028)      (47 628) 
Gastos com o pessoal 15         (65 669)      (41 856) 

Outros gastos e perdas 16 
              

(175) 
      

(252) 

Outros rendimentos e ganhos 16                158  
             

195  
Resultado antes de depreciações, gastos de financiamento e impostos 502 (5 447) 

    

Gastos/reversões de depreciação e de amortização 6 
              

(159) 
            

(106) 
        
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 343 (5 553) 

    
      
Resultado antes de impostos  343 (5 553) 

    

Imposto sobre o rendimento do período 17 
              

(270) 
             

(50) 
       
Resultado Líquido do Período   73 (5 602) 
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Demonstração dos Fluxos de Caixa  
 

Rubricas Notas 
Datas 

31/12/2022 31/12/2021 

    
    
Fluxos de caixa das atividades operacionais    
    
Donativos  152 195 16 261 
Pagamentos a fornecedores  (114 707) 1 747 
Pagamentos ao pessoal   (61 283) (40 164) 
Caixa gerada pelas operações   (23 796) (22 155) 

     
Pagamento/recebimento do imposto sobre o 
rendimento  (50) (13) 
Outros recebimentos/pagamentos  (344) 14 939 
Recebimentos/Pagamentos Intragrupo       
Fluxos de caixa das atividades operacionais 
(1)  (24 189) (7 229) 

     
Fluxos de caixa das atividades de 
investimento (2)  - - 
Pagamentos respeitantes a:     
Financiamentos obtidos     
Juros e gastos similares  (1 230) (477) 
Amortização contratos locação financeira       
Dividendos    
Reduções de capital e de outros instrumentos de 
capital próprio       
Outras operações de financiamento    
Fluxos de caixa das atividades de 
financiamento (3)   (1 230) (477) 

    
        
Variação de caixa e seus equivalentes (1+2+3)  (25 419) (7 706) 
Caixa e seus equivalentes no início do período 4 e 11 54 090 61 797 
Caixa e seus equivalentes no fim do período 4 e 11 28 671 54 090 
        

 

 

O Contabilista Certificado             A Direção 
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Demonstração das Alterações nos Fundos Patrimoniais 
 

8. 

Resultados 
Transitados

Resultado líquido 
do período

Posição no início do período 2022 50 272 (5 602) 44 670

Alterações no período
Outras alterações reconhecidas no capital próprio (5 602) 5 602 -

(5 602) 5 602 -

Resultado líquido do período 73 73
Resultado integral 73 73

Posição no fim do período 2022 44 670 73 44 742

Resultados 
Transitados

Resultado líquido 
do período

Posição no início do período 2021 44 647 5 625 50 272

Ajustamentos por impostos diferidos
Outras alterações reconhecidas no capital próprio 5 625 (5 625)

5 625 (5 625)

Resultado líquido do período (5 602) (5 602)
(5 602) (5 602)

Posição no fim do período 2021 50 272 (5 602) 44 670

Descrição
Total dos Fundos 

Patrimoniais

Fundos Patrimoniais atribuido aos 
detentores do capital da empresa-mãe

Descrição

Fundos Patrimoniais atribuido aos 
detentores do capital da empresa-mãe

Total dos Fundos 
Patrimoniais

  

 
 

O Contabilista Certificado                                                 A Direção 
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8. ANEXOS AO BALANÇO E À DEMONSTRAÇÃO DOS 
RESULTADOS 

 

1- NOTA INTRODUTÓRIA: 

A Plataforma Saúde em Diálogo - Associação para a Promoção da Saúde e Proteção na 
Doença, pessoa coletiva n.º 507314336, com sede na Rua Dr. Luís de Almeida e Albuquerque 
n.º 3, 1200-154 Lisboa, é uma Instituição Particular de Solidariedade Social (IPSS) constituída 
por associações de doentes, de promotores e profissionais de saúde e de consumidores, e, de 
acordo com a lei, apresenta aos senhores associados e demais entidades o relatório e contas 
relativo ao exercício de 2022.  
  
Este relatório é um documento de prestação de contas que, à semelhança das demonstrações 
financeiras, tem por objetivo disponibilizar informação de carácter económico, financeiro e 
social sobre a instituição a um conjunto alargado de destinatários e utilizadores dessa 
informação.  
  
Os valores indicados, salvo menção em contrário, são expressos em euros.  

 
 

2 -REFERENCIAL CONTABILÍSTICO DE PREPARAÇÃO DAS DEMONSTRAÇÕES 
FINANCEIRAS: 

 

Referencial contabilístico adotado                   

As demonstrações financeiras apresentadas neste documento referem-se ao período 
compreendido entre 01 de Janeiro e 31 de Dezembro de 2022. 

As presentes demonstrações financeiras foram elaboradas de acordo com o regime de 
normalização contabilística para as entidades do sector não lucrativo aprovado pelo Decreto-
Lei nº 36-A/2011, de 9 de Março revogado parcialmente pela Lei n.º 66-B/2012 de 31 de 
dezembro e Decreto-Lei n.º 64/2013 de 13 de maio, o qual integra o Sistema de Normalização 
Contabilística (SNC), aprovado pelo Decreto-Lei nº 158/2009 de 13 de Julho entretanto 
alterado pelo Decreto Lei n.º 98/2015 de 2 de junho. O SNC-ESNL é regulado pelos seguintes 
diplomas: Aviso nº 8259 de 29 de julho (Norma Contabilística e de relato Financeiro para as 
Entidades do Sector Não Lucrativo: NCRF-ESNL); Portaria nº 218/2015 de 23 de julho (Código 
de Contas); Portaria nº 220/2015 de 24 de julho (Modelos de demonstrações financeiras). 

Indicação e comentário das contas do Balanço e da Demonstração dos resultados cujos 
conteúdos não sejam comparáveis com os do exercício anterior. 

Os valores constantes das demonstrações financeiras do período findo em 31 de Dezembro 
de 2022 são comparáveis em todos os aspetos significativos com os valores do exercício de 
2021.  
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3 - PRINCIPAIS POLÍTICAS CONTABILÍSTICAS, ALTERAÇÕES NAS ESTIMATIVAS 
CONTABILÍSTICAS E ERROS 

Bases de mensuração usadas na preparação das demonstrações financeiras:                       
 

Ativos intangíveis 

Os ativos intangíveis encontram-se registados ao custo de aquisição, deduzido das 
amortizações e das perdas por imparidade acumuladas. Os ativos intangíveis apenas são 
reconhecidos se for provável que benefícios económicos futuros possam ser atribuíveis ao 
ativo, sejam controláveis e o seu custo possa ser valorizado com fiabilidade. 

Os ativos sem vida útil definida não estão sujeitos a amortização, mas são objeto de testes de 
imparidade anuais. 

As despesas de desenvolvimento são reconhecidas sempre que se demonstre capacidade 
para completar o seu desenvolvimento e iniciar o seu uso e para as quais seja provável que o 
ativo criado venha a gerar benefícios económicos futuros. As despesas de desenvolvimento 
que não cumpram estes critérios são registadas como gastos do exercício em que são 
suportadas. 

As amortizações de um ativo intangível com vida útil finita são calculadas, após a data de 
início de utilização, de acordo com o modelo de consumo dos benefícios económicos. Quando 
o referido modelo não puder ser determinado, após o início de utilização dos bens, utiliza-se o 
método da linha reta em conformidade com o período de vida útil estimado, tendo em 
consideração o valor residual. 

A 31 de dezembro de 2022 os Ativos Intangíveis da entidade encontram-se totalmente 
amortizados. 

Rendimentos e Gastos 

Rédito 

O rédito é valorizado pelo justo valor da contraprestação recebida ou a receber. 

O rédito de juros é reconhecido utilizando o método do juro efetivo, desde que seja provável 
que benefícios económicos fluam para a empresa e o seu montante possa ser valorizado com 
fiabilidade.  

Subsídios e outros apoios das entidades públicas 

Os subsídios das entidades públicas, incluindo subsídios não monetários pelo justo valor, só 
devem ser reconhecidos após existir segurança de que a entidade cumprirá as condições a 
eles associadas e os subsídios serão recebidos. Um subsídio das entidades públicas não é 
reconhecido, até que haja segurança razoável de que a entidade cumprirá as condições a ele 
associadas, e que o subsídio será recebido. O recebimento de um subsídio não proporciona, 
ele próprio, prova conclusiva de que as condições associadas ao subsídio tenham sido ou 
serão cumpridas. 



31 

 
Plataforma Saúde em Diálogo - Associação para a Promoção da Saúde e Protecção na Doença 

Instituição Particular de Solidariedade Social | NIPC: 507 314 336 
Rua Dr. Luís de Almeida e Albuquerque nº 3 - 1200-154 Lisboa 

 

Instrumentos financeiros 

Os instrumentos financeiros encontram-se valorizados de acordo com os seguintes critérios: 

Outras dívidas de terceiros 

As dívidas de terceiros são registadas pelo seu valor nominal. 

No final de cada período de relato são analisadas as contas a receber de forma a avaliar se 
existe alguma evidência objetiva de que não são recuperáveis. Se assim for é de imediato 
reconhecida a respetiva perda por imparidade. As Perdas por imparidade são registadas em 
sequência de eventos ocorridos que indiquem, objetivamente e de forma quantificável, que a 
totalidade ou parte do saldo em dívida não será recebido. Para tal, a empresa tem em 
consideração informação de mercado que demonstre que o devedor está em incumprimento 
das suas responsabilidades, bem como informação histórica dos saldos vencidos e não 
recebidos. 

Fornecedores e outras dívidas a terceiros 

As dívidas a fornecedores ou a outros terceiros são registadas pelo seu valor nominal.  

Periodizações 

As transações são contabilisticamente reconhecidas quando são geradas, independentemente 
do momento em que são recebidas ou pagas. As diferenças entre os montantes recebidos e 
pagos e os correspondentes rendimentos e gastos são registados nas rubricas de Outros 
ativos e passivos correntes e Diferimentos. 

Caixa e Depósitos bancários 

Os montantes incluídos na rubrica caixa e seus equivalentes correspondem aos valores em 
caixa e depósitos bancários, ambos imediatamente realizáveis e sem perda de valor. 

Os descobertos bancários são apresentados no Balanço, no Passivo corrente, na rubrica de 
Financiamentos obtidos. 

Especialização dos exercícios 

Os gastos e rendimentos são contabilizados no período a que dizem respeito, 
independentemente da data do seu pagamento ou recebimento. Os gastos e rendimentos cujo 
valor real não seja conhecido são estimados. 

Nas rubricas de Outros ativos correntes e outros passivos correntes, são registados os gastos 
e os rendimentos imputáveis ao período corrente e cujas despesas e receitas apenas 
ocorrerão em períodos futuros, bem como as despesas e as receitas que já ocorreram, mas 
que respeitam a período futuros e que serão imputadas aos resultados de cada um desses 
períodos, pelo valor que lhes corresponde. 
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Vendas e Serviços Prestados 

O rédito relativo a vendas, prestações de serviços e juros, decorrentes da atividade ordinária 
da Entidade, é reconhecido pelo seu justo valor, entendendo-se como tal o que é livremente 
fixado entre as partes contratantes numa base de independência, sendo que, relativamente às 
vendas e prestações de serviços, o justo valor reflete eventuais descontos concedidos e não 
inclui quaisquer impostos liquidados nas faturas. 

Eventos subsequentes 

Os eventos após a data do balanço que proporcionem informação adicional sobre condições 
que existiam à data do balanço são refletidos nas demonstrações financeiras. Os eventos 
após a data do balanço que proporcionem informação sobre condições que ocorram após a 
data do balanço são divulgados no anexo às demonstrações financeiras, se materiais. 

 

4 - FLUXOS DE CAIXA 

A Demonstração dos Fluxos de Caixa é preparada de acordo com a NCRF 2, através do 
método direto. Na rubrica de caixa e equivalentes de caixa estão considerados os 
investimentos vencíveis a menos de três meses e para os quais o risco de alteração de valor é 
insignificante. 

Os fluxos de caixa são classificados na Demonstração dos Fluxos de Caixa, dependendo da 
sua natureza, em (1) atividades operacionais; (2) atividades de financiamento; e (3) atividades 
de investimento. As atividades operacionais englobam essencialmente os recebimentos de 
quotas por parte dos seus associados e sócios, e os pagamentos a fornecedores, ao pessoal, 
de imposto sobre o rendimento e de impostos indiretos líquidos e ainda o pagamento aos 
sócios e associados das comparticipações dos organismos nos preços dos medicamentos 
dispensados aos seus beneficiários e a respetiva cobrança desses valores a esses 
organismos. Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de investimento incluem, 
nomeadamente, recebimentos e pagamentos decorrentes da compra e venda de ativos 
imobilizados e financeiros. Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de financiamento 
incluem, designadamente, os pagamentos e recebimentos referentes a empréstimos obtidos e 
pagamentos relacionados com juros e despesas relacionadas. 

A variação dos valores inscritos na rubrica de caixa e seus equivalentes é como segue: 

        
Variação de caixa e seus equivalentes   (25 419) (7 706) 
Caixa e seus equivalentes no início do período 4 e 11 54 090 61 797 
Caixa e seus equivalentes no fim do período 4 e 11 28 671 54 090 
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5 -  OUTROS ATIVOS FINANCEIROS  

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, a rubrica de Outros Ativos Financeiros apresentava os 

seguintes registos: 

   Descrição 2022 2021 

   

Fundo Compensação de Trabalho 597 273 
      

Total de  Outros ativos  financeiros 597 273 
 
 
6 - ATIVOS TANGÍVEIS  
 

A 31 de Dezembro de 2022 e de 2021 o movimento ocorrido na rubrica de Ativos tangíveis 
bem como nas respetivas amortizações, foi como segue: 

   Descrição Vida útil Taxa 2021 Adições 2022 

      
Equipamento Informático 3 33,33% 14 464  14 464 
            

Ativo tangível bruto   14 464  14 464 

      
Equipamento Informático   (14 092) (159) (14 251) 
            

 Amortização acumulada   (14 092)   (14 251) 
            

Ativo tangível líquido   371   212 

      
 
 

7 - ATIVOS INTANGÍVEIS  

A 31 de Dezembro de 2022 e de 2021 o movimento ocorrido na rubrica de Ativos Intangíveis 
foi como segue: 

   Descrição Vida 
útil Taxa 2021 Adições Alienações Outras 

alterações 2022 

        
 Programas de computador 3 33,33% 2 572    2 572 
                

Ativo intangível bruto   2 572 - - - 2 572 
        

 Programas de computador   (2 572)    (2 572) 
                

 Amortização acumulada   (2 572) - - - (2 572) 
                

Ativo intangível líquido   -       - 
 
Os ativos intangíveis estão totalmente amortizados. 
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8 - ESTADO E OUTROS ENTES PÚBLICOS 

A 31 de Dezembro de 2022 e de 2021 o movimento ocorrido na rubrica de Estado e outros 

entes públicos foi como se segue: 

Devedor Credor Devedor Credor

Imposto sobre o valor acrescentado - - - -
Imposto sobre o rendimento das pessoas colectivas - 270 - 50
Imposto sobre o rendimento das pessoas singulares - 797 - 259
Segurança social - 1 193 - 671
Outras tributações - 19 - 7

Total do estado e outros entes publicos - 2 279 - 987

Descrição
31-12-2022 31-12-2021

 

 
9 - OUTROS  ATIVOS CORRENTES E OUTROS PASSIVOS CORRENTES 

O detalhe da rubrica outros ativos correntes e outros passivos correntes no final de dezembro 
de 2022 e de 2021 era o seguinte: 

Descrição 31/12/2022 31/12/2021 

   

Outros ativos correntes:   
Acréscimo de rendimentos - Juros a receber - 1 500 
Outros devedores 33 053 1 012 

      

Total dos valores ativos 33 053 2 512 
      
   

Outros passivos correntes:   
Remunerações a liquidar - - 
Acréscimos de gastos - Remunerações a liquidar 10 439 5 504 
Acréscimo de gastos - Outros 102 2 226 
Outros credores 44 767 

      

Total dos valores passivos 10 585 8 496 
      

Total líquido 22 469 (5 984) 
 

Nos saldos apresentados em “Outros Devedores” encontram-se registados os valores em 
divida do Programa CRESC Algarve à data de 31 de dezembro 2022. 

10 - DIFERIMENTOS 

O detalhe da rubrica Diferimentos no final de Dezembro de 2022 e de 2021 era o seguinte: 
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Descrição 31/12/2022 31/12/2021

Ativo
Gastos a reconhecer -
Seguros - 141

Total dos diferimentos ativos - 141

Passivo
Rendimentos a reconhecer

Outros rendimentos a reconhecer (2 000) -

Total dos diferimentos passivos (2 000) -

Total líquido dos diferimentos 2 000 141  

O saldo da rubrica “Outros rendimentos a reconhecer” é referente ao Fórum ‘’Saber mais para 
apoiar melhor’’, uma parceria entre a Plataforma e a Novartis, e que irá decorrer em 2023. 
 
 

11- CAIXA E DEPÓSITOS BANCÁRIOS 

As rubricas Caixa e Depósitos Bancários apresentavam o seguinte detalhe no final de 2022 e 
2021 (ver Nota 4): 

Descrição 31/12/2022 31/12/2021 

   
Caixa - - 

Depósitos a ordem  28 671 54 090 
      

Total de Caixa e Depósitos bancários 28 671 54 090 
 

12- FORNECEDORES 

Em 31 de Dezembro de 2022 e de 2021, a rubrica de Fornecedores apresentava a seguinte 
decomposição:  

Descrição 31/12/2022 31/12/2021 

   
Passivo   
Fornecedores 2 928 3 235 

Fornecedores gerais 2 928 3 235 
      

Total de fornecedores 2 928 3 235 
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13 - VENDAS E SERVIÇOS PRESTADOS E SUBSÍDIOS, DOAÇÕES E LEGADOS À 

EXPLORAÇÃO 

O detalhe destas rubricas em 2022 e 2021 era o seguinte: 

Descrição 2022 2021 

   
Subsídios   

Subsídio IEFP - 1 500 
Donativos    

Donativos Plataforma Saúde Diálogo 30 394 7 707 
Donativos Projetos 150 823 74 887 

      

Total  181 217 84 094 
 

A rubrica Donativos Plataforma Saúde em Diálogo apresenta o seguinte detalhe: 
 

Donativos 2022 2021 

   
Associação Nacional das Farmácias 114 280 
Município de Faro 4 000 - 
Outros 3 214 3 927 
Associação Dignitude 66 - 
Plural – Cooperativa Farmacêutica, Crl - 2 500 
GESTOUT - GESTAO EM OUTSOURCING LDA 1 000 1 000 

Astrazeneca - Produtos Farmacêuticos, Lda. 2 000 - 

Lilly Portugal - Produtos Farmacêuticos, Lda. 2 000 - 

Takeda Farmacêuticos Portugal, Lda 2 000 - 

A. Menarini Portugal - Farmacêutica, S.A. 2 000 - 

AbbVie, Lda 2 000 - 

Novartis- Farma 12000 - 

Total  30 394 7 707 

 

14 - FORNECIMENTOS E SERVIÇOS EXTERNOS 

O detalhe da rubrica de Fornecimentos e Serviços Externos no final de dezembro de 2022 e 

de 2021 era o seguinte: 
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Designação 2022 2021

Trabalhos especializados 80 761 37 106
Publicidade e propaganda 18 765 3 346
Serviços bancários 343 267
Materiais 2 247 2 228
Energia e fluidos - 134
Deslocações e estadas 7 406 1 444
Contencioso e notariado 50 -
Comunicação 2 260 2 176
Seguros 982 683
Limpeza, Higiene e conforto 1 619 244
Outros serviços diversos 595 -

Total de fornecimentos e serviços externos 115 028 47 628  

 

A variação da rubrica “Trabalhos especializados” está relacionada com o aumento de 

atividades e eventos institucionais devido ao alívio das restrições pandémicas. 

 

15 - OUTROS GASTOS COM O PESSOAL 

O detalhe da rubrica de outros gastos apresenta o seguinte detalhe: 

 

Designação 2022 2021 

   
Remunerações do pessoal 51 038 32 063 
Encargos sobre remunerações 9 958 6 061 
Seguros de acidentes no trabalho 387 151 
Gastos de ação social 4 167 2 987 
Outros gastos com pessoal 119 595 
      

Total de gastos com pessoal 65 669 41 856 
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16- OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS/ OUTROS GASTOS E PERDAS 

O detalhe da rubrica de outros rendimentos e perdas apresenta o seguinte detalhe: 
 

Outros gastos 2022 2021 

   
Outros gastos e perdas   
Impostos 2 7 

Taxas 2 - 

Quotizações 170 170 

Outros gastos e perdas 1  75  

Total de outros gastos e perdas 175 252 
 

Outros rendimentos e ganhos 2022 2021 

   
Outros rendimentos e ganhos   
Restituição de Impostos - 195 

Outros não especificados 158 - 

   

   

Total de outros rendimentos e ganhos 158 334 
 

 

17 - IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO DO EXERCÍCIO 

A Plataforma Saúde em Diálogo, de acordo com o Art.º 9.º do CIRC encontra-se isenta de IRC 
e não apresenta dividas ao Estado nem à Segurança Social, contudo no ano de 2022 a 
empresa apresenta tributações autónomas a reportar, conforme segue: 

Designação 2022 2021 
   

Tributação Autónoma 270 50 
      

Imposto sobre o rendimento 270 50 
 
Estas tributações autónomas são referentes a ajudas de custo pagas aos colaboradores com 
mapa de suporte.  

 
18 - GARANTIAS PRESTADAS E COMPROMISSOS ASSUMIDOS 

No final do período em analise a Plataforma Saúde em Diálogo não tinha assumido quaisquer 
responsabilidades por garantias prestadas. 
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19 - ACONTECIMENTOS APÓS A DATA DO BALANÇO  

Não existem acontecimentos relevantes a evidenciar após a data do Balanço. 

 

20 - AUTORIZAÇÃO PARA EMISSÃO 

As demonstrações financeiras foram aprovadas pelos responsáveis da Direção da Associação 
Plataforma Saúde em Diálogo no dia 16 de fevereiro de 2023. 

No entanto, os associados poderão em Assembleia Geral não aprovar as presentes 
demonstrações e solicitar alterações. 

 

 

Lisboa, 16 de fevereiro de 2023. 

 

 

 

O Contabilista Certificado               A Direção 

 
 
 
 
 
 

 


