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Em cumprimento com as disposi¢des legais e estatutérias, a Plataforma Saude em Didlogo
submete & apreciagtio da Assembleia Geral de Associados o presente documento contendo o
Relatéric e Contas relativo ao exercicio de 2021,
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1. NOTA INTRODUTORIA

2021 foi um ano ainda muito marcado pelo contexto pandémico e, por isse mesmo,
repleto de desafios para os cidaddos e para as instituiges, que centinuaram a ser
colocados & prova diariamente.

Ao longo de 2021, a Plataforma Salde em Diélogo continuou a ouvir as suas
associadas e a acompanhar as suas preocupagdes e necessidades em matéria de
sadde/direitos sociais, transmitindo estas mesmas preocupagdes & tutela e as
entidades responsaveis.

Desde o tema da vacinag@o contra a Covid-19 e inclusdo dos grupos especiaimente
winerdveis numa primeira fase de vacinagéio, @ comunicagdo em matéria de
pandemia, passando pelo tema do impacto da pandemia no acesso aos cuidados de
sadde por parte dos doentes ndo Covid-19 e & necessidade de definigio de uma
estratégia comum para a recuperagdo da afividade assistencial em saide, foram
vérias as preocupagdes que integraram a agenda politica da Plataforma.

Também a falta de informagdo sobre a vacinagéio contra a gripe nos grupos de risco,
as limitagdes do estatuto do cuidador informal e a urgéncia de uma legislagéio sobre o
estatuto de doente crénico, foram alvo de especial atengdio por parte da Plataforma.

Ja o tema da renovagéio da terapéutica para doentes crénicos levou também &
criagtio de um grupo de trabalho constituido por seis associagdes de doentes a que se
juntou o Plataforma Sadde Didlogo, que trabalhou numa proposta de servigo nacional
de renovaglio da terapéutica que apresentou depois & Convengdo Nacional da
Saide, tendo sido enviada, posteriormente, ao Ministério da Saude.

O inicic de 2021 foi também marcado pelo inicio de fungSes dos novos Orgéios
Sociais da Plataforma, que, a propédsito da apresentagéio do seu plano estratégico
até 2023, foram recebidos em audiéncia por algumas comissdes parlamentares e
pela Senhora Ministra da Sadde.

Ao longo do ano foram ainda organizadas vérias sessdes informativas, algumas delas
em colaboragéic com entidades parceiras e associagdes da Plataforma, que
abordaram temas da atualidade como: vacinagéio Covid-19, o impacte da pandemia
no doente oncolégico, a ética no acesso a cuidados de saldde e os desafios pds-
pandemia, a importéncia da comunicagéo durante a pandemia, o perigo do excesso
de interven¢des em salde e a importéncia dos modelos colaborativos no processo de
investigagdo clinica, entre outros.
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A Plataforma participou ainda ativamente no Movimento Cuidadores Informais, um
movimento que resulta de uma parceria entre vérias associagdes de doentes e
cvidadores e a Merck, e que tem como objetivo melhorar a qualidade de vida de
quem cuida e, por conseguinte, a de todos os doentes nacionais.

Mas 2021 foi também um ano de celebragdes.

Em julho assinaldmos o centendrio da descoberta da insulina com uma sessdo
comemorativa com varios convidados especiais e que decorrev no Museu da Farmacia.
O evento foi realizado em parceria com Associagio Mellitus Crianga, a AssociagGo
Protetora dos Diabéticos de Portugal (APDP} e o Museu da Farmdcia, e contou com
transmisséio online para as redes sociais.

Ja em outubro, e apdés um ano de interregno, foi com orgulho e satisfagdo que
voltémos o reunir as associadas, parceiros e cutros stakeholders na Conferéncia Anual
da Plataforma, um evento unificador muito relevante para a vida politica e
associativa esta instituigdo.

Com o mote “Direito & Saude: uma responsabilidade partilhada. Um compromisso de
Todos”, o conferéncia contou com a participagéio de cerca de centena e meia de
pessoas, que ossistiram presencialmente no auditério da Associagio Nacional das
Farmécias (ANF) e em streaming. Durante a conferéncia foram dados a conhecer bons
exemplos de projetos locais colaborativos, promotores da salde e do bem-estar fisico
e social, envolvendo as autarquias, a sociedade civil e as associagdes de pessoas que
vivem com doenga e utentes de savde; mas também se refletiv sobre a estratégia de
sadde mental para a préxima década, e sobre como podemos aproveitar da methor
forma a transformagéio digital para a colocar ao servico da sadde do cidadao,
independentemente do seu contexto social ou geografico.

Durante 2021 demos ainda as boas-vindas a mais 6 associagdes que integraram q, &
sélida, rede de associagdes da Plataforma constituida atualmente por 57 associadas.

Quanto ao “Espago Sadde 360° Algarve”, projeto de promogdo da literacia em
sadde junto da comunidade idosa vulnerdvel, 2021 foi um ano de crescimento e de
consolidagdio desta iniciativa que é apoiada pelo Programa Operacional Regional do
Algarve {CRESC Algarve} e pela Portugal inovagdo Social. Neste momento o projeto
integra cerca de 280 idosos vulnerdveis de 4 concelhos (Faro, SGo Brés de Alportel,
Loulé e Tavira) que regularmente participam em atividades de promogdo da salde e
prevengdo da doenga; gestdio da doenga crénica e navegagdo no sistema de sadde.
O projeto conta jG@ com 39 parcerias/colaboragdes locais {poder local, IPSS, ONG,
ACES, CHUA e Universidade do Algarve) e com o apoio de 4 voluntérias e 6
prestadoras de servigo.
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2. RELATORIO DE ATIVIDADES

Relativamente aos objetivos prioritdrios a que a Plataforma Sadde em Didlogo se
propds para o ano de 2021, destacam-se, de forma resumida:

A. PROMOCAO E DEFESA DAS PESSOAS COM DOENCA E UTENTES DE SAUDE /
REPRESENTATIVIDADE E PARTICIPACAO NAS POLITICAS DE SAUDE

A Plataforma reforgou a sua presenca nas vérias audiéncias, reunides e grupos de
trabalho onde foram discutidas medidas publicas com impacto relevante para a
sadde de todos, nomeadamente, o plano da vacinagéo Covid-19, a renovagdo da
terapéutica crénica, o acesso aos cuidados de sadde, o estatuto do SNS, as
tecnologios digitais ao servigo da savde do cidaddo, entre outros temas.

A.1 Audiéncias:

e 17/02/2021 — Audiéncia da Direcdo da Plataforma com a Comisséo Eventual
para o acompanhamento da aplicagéio das medidas de resposta & pandemia da
doenga COVID-19 e do processo de recuperagiio econdmica e social;

e 23/02/2021 - Audiéncia da Diregéio da Plataforma com a Comisséio de Trabalho
e Seguranga Social da Assembleia da Repiblica sobre a alteragéio da lei do
cuidador informal;

e 30/03/2021 - Audiéncia da Diregéio da Plataforma com a Senhora Ministra da
Sadde;

e 29/04/2021- Audiéncia do grupo de Public Affairs do "Movimento Culdar dos
Cuidadores Informais” com a ANAFRE - Associagéio Nacional de Freguesias, para
ser apresentada a iniciativa "Rede de Auvtarquias que Cuidam dos Cuidadores
Informais”, estando a Plataforma representada por Paulo Gongalves;

e 24/05/2021 - Audiéncia do grupo de Public Affairs do “Movimento Cuidar dos
Cuvidadores Informais” com o Presidente da Repdblica, estando a Plataforma
representada por Jaime Melancia.

A.2 Tomadas de posigdo da Plataforma Savde em Dialogo:

o 09/03/2021 — Comunicado sobre a deciséio do Infarmed relativa & aprovagéio
do pedido de autorizagiio especiatl para que doentes com fibrose quistica possam
ter acesso ao medicamento que provou ser eficaz no prolongamento da esperanga
média de vida destes doentes;

¢  Margo de 2021- A Plataforma integrov o Grupo de Trabalho de associagdes de
doentes da Convengdo Nacional da Saide criado para a elaboragie de uma
proposta de implementagéo de um servigo nacional de renovagiio da terapéutica
que permita &s pessoas com doenga poderem usufruir de um servigo que lhes

garanta o disponibilidade da suva terapéutica c¢rénica, assegurande «
continvidade do tratamento prescrito e prevenindo a sua interrupgdo;
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Abril de 2021- Um grupo de trabalho de associagdes de doentes da Convengéio
Nacienal da Sadde, ac qual a Plataforma Sadde em Didlogo se juntou,
apresentou & Convengdio Nacional da Sadde uma proposta de servigo nacional de
renovagdo da terapéutica que foi depois enviada ao Ministério da Sadde;

22/11/2021- Oficio enviado & Senhora Ministra da Salde sobre a estratégia de
vacinagéio covid-19, bem como do plano de comunicagéio de suporte a essa
estratégia. Este oficio fol assinado pelas seguintes entidades FENDOC, RD -
Doengas Raras Portugal, e Plataforma Sadde em Didlogo;

09/12/2021- Oficio enviado as autoridades de Saide sobre a falta de
informagdo por parte dos cidadéos/grupos de risco sobre a vacinagéo gratuita
contra o gripe sazonal nas farmdcias (Direcdo-Geral da Saide, ARS de Lisboa e
Vale do Tejo, ARS Alentejo, ARS Algarve, ARS Centro, ARS Norte, Instituto de
Administrag@o da Saide e Assuntos Sociais, IP-RAM e Diregdio Regional da Sadde
dos Agores, com conhecimente ds entidades: infarmed, Ordem dos Médicos,
Ordem dos Farmacéuticos, Associagéio Nacional das Farmécias e Associagdo de
Farmécias de Portugal).

A.3 Presenga da Plataforma em grupos de trabalho/iniciativas relevantes:

Integragéio na Comissdo de Acompanhamento do Infarmed da Gestdo da
Disponibilidade do Medicamento (CAGDM);

Grupo de Trabalho das Associagdes de Doentes da Convengdo Nacional Sadde
para elaboragiio de uma proposta de Servico de Renovagdo de Terapéutica;
Presenga no Conselho Consultivo do Centro Hospitalar Universitario de S. Jodo;
Participagéio no Grupo Trabalho dos SPMS - PRR - Sistemas de Informagdo para o
Cidadao;

Presen¢a nas Reunides regulares das Associagdes de Doentes da Convengtio
Nacional da Sadde;

Presenga na Comisséio de Acompanhamento para a etaboragéo do Plano Naciongal
de Saide 2021-2030;

Participacéio na Taskforce Vacinagéio Covid-19 — reunides com as associagdes de
doentes;

Presenga no Conselho Estratégico da Faculdade de Farmécia da Universidade de
Lisboa;

Presenga no grupo de trabalho de Grupo de Public affairs do Movimento Cuidar
dos Cvidadores Informais;

Presenga no Projeto Europeu InnovaSPA (reunides de parceiros);

Presenga da Plataforma no Advisory Board do projeto: "Ensaio aleatorizado
controlado e avaliagéo econdmica de uma intervengdo digital centrada na pessoa
para prevengéo da diabetes em adultos de alto risco — VAPrevention’.
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A.4 Presenga da Plataforma em Conferéncias e outros eventos relevantes:
A Plataforma Saide em Didlogo foi convidada a participar em diversos eventos,
maioritariamente on-fine, promovidos por diversas entidades da drea da satde.

a) Participacdo em Conferéncias/ reunides/ eventos:

e 14/01/2021 - GoToWebinar - Let's Talk About Vaccination;

e 18/01/2021 - Sesséio de Abertura das Comemoragdes do Centendrio da
Faculdade de Farmécia da Universidade de Lisboa;

e 25/02/2021 - Sessdo online FLU SUMMIT | Gripe: Prevencéo e Longevidade,
promovida pelo Expresso e a Sanofi Pasteur;

e 25/03/2021 - PPUE2021 - Global Health Conference (online);

e 12/06/2021 - Ceriménia de Formalizogéio da Criagéo da Rede Portuguesa
de Envelhecimento Sauddvel e Ative — RePEnSA, Universidade NOVA de
Lisboa;

e 17/06/2021 - Sessio de Apresentacio do Estudo "Valorizagéo do
Desempenho do Farmacéutico Hospitalar”, Ordem dos Farmacéuticos (online};

e 29/06/2021 - Sesséo aberta &s organizagdes/IPSS do concelho de Lisboaq,
promovida pela candidatura de Carlos Moedas, enquanto candidato &
Cémara Municipal de Lisboaq, Lisboq;

¢ 15/10/2021 — Cuidadores Informais - As One For Patients :: Um evento Merck
pelos doentes e pelos que deles cuidam {online);

e 28/10/2021 - Xil Congresso da FPP (Fundagéio Portuguesa do Pulmdo
{online);

e 30/10/2021 - Webinar "Incluir, Cuidar & Partilhar - 25 Anos a Dar Vida &
Vida" da Associagdo Atlantica de Apoio aos Doentes do Machado-Joseph
(AAADMIJ};

e 05/11/2021 - 3° Encontro Nacional de Cuidadores Informais (Dia do
Cuidador} {online);

e 22/11/2021 - Sesséo Piblica de Apresentagdio do Llivio Branco APJF - "A
Viséo dos Jovens Farmacéuticos Portugueses para a Década”, Lisbou;

® 16/12/2021 — Ceriménia de Entrega do prémio Plural, no dmbito do donativo
como investidor social do Projeto £5360° Algarve, Coimbra.

b) Participacéio como interveniente direfo/entidade convidada no evento:

e 25/02/2021 - Semindrio: "Um SNS mais resiliente e mais préximo”,
promovido pela Ministra da Salde, no dmbite do Plano de Recuperagto e
Resiliéncia;

e 25/03/2021 — Aula “As associagbes de doentes e os farmacéuticos” — no
ambito da cadeira “Farmacéutico e Sociedade” do 3° ano de Ciéncias
Farmacéuticas da FFUL;
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05/05/2021 - Webinar "Questdes éticas e juridicas nos cuidados com a saldde
- Direitos dos doentes e cuidadores, a nivel profissional e social” {Associagéio
Portuguesa de Hipertensdo Pulmonar);

11/11/2021 - Webinar "A vida para além da doenga crénica: o impacto da
enfermagem médico-cirirgica especializada”, organizado pela Associagdo de
Enfermeiros Especialistas em Enfermagem Médico-Cirfrgica (AEEEMC} em
parceria com a Escola Superior de Sadde do Instituto Politécnico de Setubal
(ESS/IPS} e com o apoio da Associagio Portuguesa de Didlise e
Transplantagéo (APEDT) e da Plataforma Saide em Didlogo;

07/06/2021 - Sessdio de Focus Group no ambito da Iniciativa “Didlogo
Aberto - O Hospital” promovida por {APDH) e o FDC Consulting, em
colaboragéio com a Escola Nacional de Saide Piblica e a Takeda Portugal;

07 /07 /2021 - Participagdo na Sessdo publica “Sadde Societal: Percursos de
Investigaglio do ISCTE”, com assinatura de Protocolo de colaboragde da
Plataforma com o ISCTE/SAUDE, ISCTE, Lisboa;

10/11/2021 - Sessdo de Debate subordinada ao tema “Quem cuida dos
Cuidadores?”, promovida pela TEVA Portugal e realizada no Auditério do
Museu do Oriente (Fundag&o Oriente), Lisbog;

15/11/2021 - H Encontro “Participagéio dos Cidaddos no SNS, ESTATUTO DO
SNS”, promovido pela Senhora Ministra da Saide {MS), Infarmed, Lishog;
19/11/2021 — Porticipag@io de Piedade Libano Monteiro no programa
“Portugal Em Direto”, na RTP1, abordando o tema da Sadde Mental;
03/12/2021 - Participagéo no Encontro Anval GSK / ViiV Healthcare para
Representantes AssociacSes de Pessoas com Doenga, com o tema “Portugal no
pés-pandemia: Equidade no Acesso & Inovagéio e aos Cvidados de Sadde”;
04/12/2021 - Moderagio do painel “Social + Salde — Redlidade ou
Utopia”, no 16° Congresso Nacional da Esclerose Moiltipla 2021, Lisboa;
29/12/2021 - Participagdio de Jaime Melancia no programa “Portugal Em

Direto”, na RTP1, abordande o tema da “Vacinagéo: Gripe Sazonal e Doentes
Crénicos”.

A.5 Conferéncia Anual da Plataforma

Com o mote “Direite & Saude: uma responsabilidade partilhada. Um compromisso de
Todos”, a conferéncia da Plataforma Sadde em Didlogo realizou-se no dia 27 de
Outubro no auditério da Associagdio Nacional das Farmécias {(ANF) e contou com a
participacdio de cerca de centena e meia de pessoas, que assistiram presencialmente
e em sireaming, e com a parficipagdo de 20 oradores cujas intervenges contribuiram
para elevar a qualidade e o sucesso da iniciativa.

Qs compromissos locais para a saidde, a sadde mental, os desafios da bioética em
tempo de pandemia e a cobertura 5G, literacia digital e coesdio territorial, foram os
temas em debate nesta conferéncia, onde também foram dados a conhecer diversos
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projetos locais colaborativos promotores da sadde e do bem-estar fisico e social da
populagdo, através do envolvimento das autarquias, da sociedade civil e das
associagoes de doentes.

B. CAPACITACAO, SUSTENTABILIDADE E COESAO ASSOCIATIVAS

No ambito da capacitagéio das associadas, a Plataforma dinamizou um conjunto de
webinares ¢ sessdes informativas sobre temas da atvalidade com relevancia para
as associadas da Plataforma e parceiros, onde, para além da vertente informativa, se
procurou também promover o debate e partilha de ideias entre os intervenientes.

B.1 Webinares/ Sessdes informativas organizados pela Plataforma e/ou em

parceria com outras entidades:

¢ Webinar “Vacinagéio Contra a COVID-19: onde estamos e para onde vamos?” |
19 de janeiro | online;

e Webinar “Impacto da Pandemia no doente oncolégico” | 25 de fevereiro | online;
¢ Sessdio de Apresentagdio do Estudo Final "Acesso de Proximidade o Medicamentos
Hospitalares ambito: Operagdio Luz Verde”| {CEFAR/ANF} | 5 de margo | online;

o 2° Workshop ISBE & Plataforma Salde em Didlogo - “Decidir hoje, participar
amanhé - As diretivas antecipadas de vontade e a investigagéo cientifica” | 14 de
maio | online;

* “"Novos Parceiros, Melhores Resultados. Investigagéo Colaborativa, Investigagdo de
Exceléncia” (Eupati Portugal, Plataforma Sadde em Didlogo, Evita — cancro
hereditério, SPEM — Sociedade Portuguesa de Esclerose Mdltipla, Escola Naciona!
de Saldde Piblica, Fundag¢éio Champalimaud / UM CURE 2020)| 23 de jurho |
online;

¢ Webinar iSBE/Plataforma: “Pandemia: Efeitos Secundérios da Comunicagdo” |9 de
julho | online;

¢ Comemoragdo dos 100 anos da descoberta da insulina: “Insulina: 100 anes o
salvar vidas” (Plataforma Salde em Didlogo, Associagéo Mellitus Crionga,
Associagdio Protetora dos Diabéticos de Portugal (APDP) ¢ Musev da Farmécia) |
27 de Julho | Museu da Farmécia e online;

e Webinar ISBE/Plataforma: “Etica no acesso a cuidados de Sadde ~ desafios pés-
pandemia” | 16 de Setembro | online;

e Webinar ISBE/Plataforma/Choosing Wisely Portugal (CPWP} - “Excesso de
interven¢Ses na Sadde: Problemas e Perigos” | 14 de dezembro | online.

Paralelamente, e com o objetive de promover a literacia em saide e combater a
desinformagio sobre o tema da COVID-19 junto dos cidaddos, o Plataforma
desenvolveu, em parceria com o CEDIME e o Departamento de Comunicagéio da ANF,
um “Guia informativo sobre Vacinagio COVID-19 com as Questdes mais
Frequentes” e um glossdrio em linguagem simples e acessivel. Este Guia foi sendo

Cofinanciado por:

Fo UMIAO EURGPEA

whize Tl 2020 =



atualizado <o longo do ano, de acordo com a informagGo divulgada pelas
auteridades de satde.

B.2 Coeséio Associativa
Durante o ano de 2021 aderiram & Plataforma mais seis associagdes, cuja admissdo
foi votada em Assembleia Geral.
Demos, assim, as boas-vindas a seis novas associadas:
» Associagdo Portuguesa de Neurofibromatose {APNF}
» PT.AVC — Unido de sobreviventes, familiares e amigos
» Associagdo Movimento Oncoldgico Ginecolégico (MOG)
» Associagdo Careca Power
» Associagéio Melanoma Portugal
» Associag@o Sindrome de Angel Portugal (ANGEL)}

A Plataforma conta atualmente com um total de 57 associagdes na sua rede de
associadas.

B.3 Espagos Saude em Dialogo

Dentro das limitagdes associadas ao contexto pandémico, a Plataforma procurou
reforcar o poapel dos Espagos SaGde em Didlogo (Lisboa e Faro) e respetivas
valéncias {espagos de trabatho/coworking, salas de formagdio/reunido, espagos de
atendimento e alojamento temporério}, como forma de reforgar a capacitagdo,
autohomia e coesdio das associagdes da Plataforma e de promover a colaboragéio
entre associadas.

C. LITERACIA EM SAUDE NA COMUNIDADE

PROJETO ESPACO SAUDE 360° ALGARVE [ES360° ALGARVE]

Em 2021 assistimos & implementagdo, na regido algarvia, do “Espago Sadde 360°
Algarve”, um projeto inovador que resultou de uma candidatura ao Programa
Operacional Regional do Algarve {CRESC Algarve} e Portugal Inovagdo Social.

O objetivo principal do projeto é avaliar o impacto de iniciativas de promogdo da
literacia em sadde na qualidade de vida de cidad&os idosos vulnerdveis através de
uma abordagem integrada e centrada no cidadéio, e assente em parcerias e

colaboragdes locais e com avaliagdo do impacto na qualidade de vida e bem-estar

de cada utente.
No inicio de 2021 come¢ou o processo de recrutamento de utentes para o projeto e a

dinamizagéo no terreno das atividades previstas nos trés eixos de intervengéio:

1
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promogdo da saude e prevengdo da doenga; gestdo da doenga crénica; e navegagéo
no sistema de sadde,

Até & data foram incluidos no projeto 280 idosos e realizadas 241 atividades nos 3
concelhos de intervengdo (Faro, Sdo Bras de Alportel e Loulé).

O projeto estd, atualmente, assente em 39 parcerias/ colaboragdes locais {poder
local, IPSS, ONG, ACES, CHUA e Universidade do Algarve) e conta com o apoio de 4
voluntérias e é prestadoras de servigo.

Apesar da pondemia ter condicionado algumas das ag¢des previstas, a equipa
encontrov formas de contornar a situagdo, readaptando a forma de trabalhar e
encontrando alternativas para o realizagdo das atividades. Durante o periodo de
confinamento, a avaliagdo dos utentes passou a realizar-se por telefone ou meios
telematicos, e algumas das atividades passaram a realizar-se também a disténcia.

No caso dos idosos que vivem em zonas mais isoladas e sem acesso & internet, a
equipa do projete fez-lhes chegar mensalmente as datividades pelo correio,
monitorizando regularmente a sua adesdo. Dado que esta modalidade postal tem
sido muito bem acolhida, pois reforga os lagos de proximidade entre idosos e equipaq,
bem como o sua motivagdo e adesdio, todos os utentes do projeto recebem atualmente
uma carte com o sev plano de atividades mensal, que inclui: atividades de estimulagéio
cognitiva, exercicio fisico adaptado, exercicios de respiragdio e relaxamento, dicas de
alimentagdio sauddvel e a calendarizagdo mensal das atividades.

Atyalmente, as atividades do projeto decorrem em formato presencial, podendo
transitar pora o formato online sempre que as circunstéincias o justifiquem,

» Parcerias ES360° ALGARVE

Durante 2021 foram estabelecidas novas parcerias essenciais para a
operacionalizagtio e alargamento do projeto, nomeadamente com os Municipios de
Faro, Sdo Brés de Alportel, Loulé, Tavira, Unido de Freguesias da Sé e Sdo Pedro,
Junta de Freguesia de Santa Barbara de Nexe, Junta de Freguesia do Montenegro,
Junta de Freguesia de Alte, Junta de Freguesia de Boliqueime, Junta de Freguesia de
Salir, Uniéo de Freguesias de Tavira {Santa Maria e Santiago) e Junta de Freguesio
de Quanteira.

Fomos ainda parceiros no dmbito da candidatura ao Programa Bairros Sauddveis do
Centro Comunitério da Horta da Areia, direcionado para a comunidade de emia
cigana da Fundaglio Vitor Reis Morais, e foram ainda realizadas reunides para
estabelecimento de novas parcerias locais com: ACES Central do Algarve, Casa de
Repouso o Farad, a PROVECTUS, a ARPI — Associagdo de Reformados, Pensionistas e
Idosos de Faro, Centro de Ciéncia Viva do Algarve, Cruz Vermelha Portuguesa —
Delegagdo Faro-Loulé, APAV - Gabinete de Apoio & Vitima — Delegagdo de Tavira,
Cruz Vermelha Portuguesa — Delegagéo de Tavira, Centro Comunitério de Salir, Santa
Casa da Misericérdia de S&o Bras de Alportel, Refood — Delegagdo de Faro,
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Sporting Clube do Farense, ASMAL — Associagdo de Saide Mental do Algarve, PLMJ
Advogados — Delegagéio de Faro, Liga Portuguesa com o Cancro — Grupo de Apoio
de Faro, Incubadora de Inovagéio Social Casuto — Loulé / Algarve, Centro Social da
Associagdo Nossa Senhora dos Navegantes da ilha da Culatra, Associagdio Social e
Cultural de Almancil, Centro Comunitario Anténio Aleixo, Lar de |dosos do Centro
Social e Paroquial de Santa Maria — Tavira, Projeto Lado-a-lado, Universidade Sénior
de Loulé, Fundagdo Anténio Silva Leal e Casa do Povo de Estol.

» Atividades ES360° ALGARVE

1. Eixo I: Promogé&o da saide e prevengdo da doenga

> Atividade Eixo | - Sessdes “Saidde em Dia": estas sessdes informativas pretendem
esclarecer o populagdo idosa algarvia sobre temas relacionados com a sua saude,
através de uma comunicagéio simples e objetiva, que desmistifica alguns conceitos
erréneos. Para isso estas sessdes contam com o importante apoio de profissionais de
sadde e associagdes da Plataforma Sadde em Didlogo, bem como de cutros parceiros
do projeto que disponibilizam as instalagdes e os equipamentos necessdrios &
realizagéio dos mesmas.
No decorrer do ano de 2021, foram realizadas ¢ sessdes “Sadde em Dia” realizadas
sempre em parceria com diversas entidades:
o Dia 29 de janeiro de 2021 — “Dicas para Manter a Saude Mental em
Dia”, contou com a participagdo da Associagéio PAS — Projeto Ana Sanong;
a sessdio decorrev em formato online;
o Dia 24 de fevereiro de 2021 — “A importéncia da Vacinagio contra a
Covid-19”, tendo como oradoras: Margarida Espirito Santo {(Farmacéutica
e Docente na Universidade do Algarve} e com Ofilia Mestre (Enfermeira,
Responsdvel da vacinago Covid-19, ACES Central Algarve); a sessdo
decorreu em formato online;
o Dia 10 de margo de 2021 — “A Conversa com... a andLINFA | Vamos

falar sobre o Linfedema”, contou com as seguintes oradoras: Manuela
Lourengo Marques {Presidente da andLINFA — Associag@io Nacional de

Doentes Linfaticos} e Fatima Ramalho {Docente na Escola Superior de
Desporto de Rio Maior [IPSantarém]); a sesséio decorrev em formato
online;

o Dia 31 de Margo de 2021 - “Sadde Mental em Tempos de Pandemia”,
que contou com os seguintes oradores: Tiago Gil, (psiquiatra no Centro
Hospitalar Universitario do Algarve) e Luis Sérgio Vieira (investigador e
docente na Universidade do Algarve). A moderagéio da sessdo ficou a
cargo da Presidente da Delegagéio Regional Sut do Ordem dos Psicélogos
Portugueses, Raquel Raimundo; a sesséo decorreu em formato online;
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o Dia 27 de Maio de 2021 — “Coragdo em Boas M&os”. A conversa contou
com a participagdo do Médico Cardiologista da Fundaglio Portuguesa de
Cardiologia, fosé Coucello; da Nutricionista do Projeto Espago Sadde 360°
Algarve, Silvia Calero; e da técnica de educagdio especial e reabilitagéio
da Fundagdo Portuguesa de Cardiologia, Sofia Furtado. A sessdo decorreu
no auditério da Biblioteca Municipal de Faro;

o Dia 13 de julho de 2021 — “Ver&o em Seguranga: Calor e Terceira Idade”
Participaram na iniciativa a médica de saide geral e familiar do ACES
Central do Algarve, Ana Karina Abreu, Conceigdo Jardim, nutricionista da
Unidio de Freguesias de Faro {$é e S&o Pedro) e docente na Universidade
do Algarve. A sessdo realizou-se no auditério do Centro Hospitalar
Universitério do Algarve;

o Dia 14 de setembro de 2021 — “Yamos Falar sobre a Doenga de
Alzheimer”. Nesta iniciativa estiveram presentes: a Coordenadora do
Nicleo do Algarve da Associagéio Portuguesa de Familiares e Amigos dos
Doentes de Alzheimer, Edite Reis, e a neuropsicéloga desta mesma
instituicdo, Margarida Ferreira. A sessGo realizou-se no Auditério da
Biblioteca Municipal de Faro;

0 25 de outubro de 2021 = “Cancro da Mama: O que precisamos de
Saber?" Para esta sesséio contdmos com a participagéio da Coordenadora
Técnica do Rastreio do Cancro da Mama da Associagéio Oncolégica do
Algarve, Margarida Farla, da representante da Liga Portuguesa Contra o
Cancro — Grupo de Apoio de Faro, Esperanga Pereira; e de Sandro
Matinhos, Presidente da Associagdo Partilhas e Cuidados. A sesséio
realizou-se no Auditério da Biblioteca Municipal de Faro;

o Dia 9 de Dezembro de 2021 - “Diabetes: Conhecer para Prevenir e
Cvidar”. A iniciativa decorrev com o envolvimento dos parceiros:
Associag@io Protetora dos Diabéticos de Portugal (APDP) e a Associagdo
Mellitus Crianga, e contou com a participago de Jodo Raposo, diretor
clinico e pedagdgice da APDP, e Hélder Martins, fundador e presidente da

Associag@io Mellitus Crianga. A sessdo realizou-se no auditério do Centro
Hospitalar Universitario do Algarve.

» Atividade Eixo | - Promogdo da Saidde e Prevengéio da Doenga: “'Sadde @
Mesa”

Uma alimentagéo sauddvel é essencial para a prevengdo da doenga e promogdo da
satde. A literacia alimentar é essencial para escolhas alimentares mais responsaveis e
promotoras de um estilo de vida mais saudével, o que contribui para a concretizagdo
da meta a que nos propomos com este projeto.

Esta atividade promove a aquisi¢iio de hébitos alimentares saudéveis junto dos idosos,
sensibilizando-os para a importéncia da selegéo dos alimentos a utilizar no dia o diq,
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alertando-os para a possibilidade de substituir alimentos mais caléricos por alimentos
mais sauddveis e tornando as refei¢des mais sauddveis e mais econdmicas.

No decorrer do ano de 2021 foram realizadas 91 sessGes e workshops de “Salde a
Mesa” sob a responsabilidade da nutricionista do projeto, que decorreram nos vdrios
municipios aderentes e instituicdes parceiras {centros do diq, Instituigdes Residenciais
para ldosos, instalagdes de IPSS ou da autarquia, ete.).

» Afividade Eixo | — Promogiio da Saide e Prevengdo da Doenga: “Toca a
Mexer”

O nivel de atividade fisica &, nos grupos mais vulnerdveis, e em particular nos idosos,
muito reduzido. Além das razdes motivacionais e ainda clinicas/patolégicas, existem
também muitas vezes limitagdes fisicas e econdémicas que ndo permitem ao individuo
realizar a atividade fisica adequada & sua condigéio. Assim, pretendemos dinamizar
sessbes de atividade fisica grotuita, para que qualquer pessoa possa realizd-la,
independentemente da sua condigéio econdmica.

Esto atividade pretende sensibilizar os idosos para a importancia da atividade fisica
na prevencéio da doenga (ex.: osteoporose, obesidade, cardiovascular), alivio das
dores articulares/refor¢o articular, manutengéio e fortalecimento do ténus muscular,
prevengéio de quedas, melhoria da coordenagéio motora, promogdio do bem-estar
psicolégico e prevengdio do declinio cognitivo, reforgo da autonomia e independéncia
individual, Promove-se, paralelamente, a componente social /convivio e combote-se ¢
isoclamento.

Entre janeiro e dezembro de 2021 forom dinamizadas 126 atividades “Toca a
Mexer”, que englobaram as sessées de atividade fisica adaptada e de yoga
adaptado. As técnicas do projeto dinamizaram 74 sessdes de yoga e 52 sessdes de
atividade fisica adaptada, que decorreram nos vdrios municipios aderentes e
instituigdes parceiras {centros do dia, Instituigdes Residenciais para ldosos, instalagdes
de IPSS ov da autarquia, etc.).

Total de atividades no dmbito do eixo |: 241 atividades realizadas nos concelhos de
Faro, Loulé e Sdo Bras de Alportel com o apoio dos respetivos parceiros locais,
2, Eixo ll: Naveqgagd si ude.
No ambito da atividade “You Navegar pela Minha Saide e Conhecer os Meus
Direitos”, foram realizados 8 workshops tutoriais e 60 atendimentos individuais.
Ainda no é@mbito deste eixo, foi organizada uma sesséo informativa aberta a toda o
comunidade sobre os direitos da pessoa idosa:
o Dia 14 de outubro de 2021 — Sesséo de Esclarecimento sobre “Os Direitos
da Pessoa ldosa”. A sessdo foi dinamizada pela coordenadora do
Gabinete de Apoio ao Idoso, Paula Paiva, e pelo chefe de Divisdo
Intervengdo Social e Politicas Participativas do Municipio de Faro, Jodo
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Nuno Arroja Neves. A sesséio realizou-se no auditério do Centro Hospitalar
Universitério do Algarve.

Total de atlvidades no &mbito do eixo ll: 69 atividades realizadas nos concethos de
Faro, Loulé e Sdo Bras de Alportel com o apoio dos respetivos parceiros locais.

3. Ei : Gestédo da doe dnica

» Alividade do Eixo ll} = “Encontros com Associagdes de Doentes”
A atividade pretende apoiar os cidadéios que vivam com doenga(s) crénica(s),
referenciando-os (fisicamente ou por videochamada)} para os respetivas associagdes
de doentes {Associadas da Plataforma), de forma que estes possam usufruir de apoio
personalizado e de servigos especiais prestados por aquelas entidades.

No que concerne a este eixo, entre janeiro e dezembro de 2021 foram realizadas 5
atividades {descritas como sessdes informativas) e que envolveram a participagéio das
associadas da Plataforma e o contacto destas com o puiblico-alvo do projeto:

o “A conversa com...ANDLinfa”, em parceria com a ANDLinfa — Associagéio
Nacional de Doentes Linfdaticos — 10 de margo;

o “Coraclio em boas mdos”, em parceria com o Fundagéo Portuguesa de
Cardiologia e com a Biblioteca Municipal de Faro -~ 27 de maio;

o '"“Vomos falar sobre a Doenga de Alzheimer”, em parceria com a
Associacdo Alzheimer Portugal — 14 de setembro;

o “Cancro da Mama: o que precisamos saber”, em parceria com a Lliga
Portuguesa Contra o Cancro {Grupo de Apoic de Faro), Associagdo
Oncolégica do Algarve, Associagdo Partithas e Cuidados — 25 de outubro;

o “Diabetes: conhecer para prevenir e cvidar”, em parceria com a
Associagéio Protectora dos Diabéticos de Portugal (APDP) e Associagdo
Mellitus Crionga — 9 de dezembro;

» Atividade do Eixo il = Atendimentos Psicossociais Individuais

Esta atividade consiste na disponibilizagdo de apoio psicossocial na adaptagtio as
limitagdes impostas pela condig&o (fisioldgica/clinica} da doenga crénica.

Os atendimentos psicossociais individualizados permitem ao doente expressar as suas
emogdes em espago reservado (gabinete) e receber linhas de orientagdo/
ferramentas psicossociais para adquirir estratégias positivas para lidar com as
fimitagdes impostas pela{s) doengafs), ajudando a prevenir ou a gerir estados
depressivos ou de ansiedade associados & presenga da doenga, que contribvem, ndo
s6, para o agravamento da sinfomatologia, como também contribuem para a
degradagdo da saude mental do individuo.

Entre janeiro e dezembro de 2021, foram acompanhadas pela equipa de psicélogos
do projeto 40 idosos, o que se traduz em 330 atendimentos psicossociais.

Cofinanciado por:

e = PORTUGAL
INOVAGCAO NE ALGARVE ”
SOCIAL S5 2020 a Fundo Goce Eurcpes

<




» Atividade do Eixo Ill = “Eu conhego os meus medicamentos!” = Literacia na
Area do Medicamento

A atividade “Eu conhego os meus medicamentos” visa promover a literacic na area do

medicamento junto da populagdo idosa polimedicada através da promogéio do uso

correto, seguro e efetivo dos medicomentos e tem como parceiros fundamentais as

Farmacias.

A atividade consiste em sensibilizar os idosos polimedicados para a importéancia de

tomarem a sug terapéutica, de acordo com ¢ prescrito pelo médico, e de perceberem

para que serve cada um dos medicamentos que tomam e esclarecerem as svas

dividas e receios. Ao mesmo tempo é feita uma revisGo geral aos medicamentos que

cada idoso se encontra a tomar por um farmacéutico.

Este servigo diferenciado, prestado por profissionais qualificados contribui, assim, para

o cumprimento das métricas do Projeto, isto é, para a melhoria da qualidade de vida

da populagdo idosa que diariamente se desloca & sua farmdcia de preoximidade.

A apresentagdio do Projeto &s farmdcias locais decorrev no dia 21 de setembro de

2021. Até dezembro de 2021 contdmos com o adesdo de 12 farmécias, parceiras

ooooo

se nho inicio de 2022,

7 Representagdes ESI60° Algarve
A equipa do Projeto tem sido convidada a apresentar o ES360° Algarve em vdarias
iniciativas, tanto a nivel regional como a nivel nacional, das quais se destacam:

¢ Plendrio do CLAS - Concelho Local de Agdo Social de Faro | 25 de margo |
online;

* Aprovagdo do Projeto ES360° no Plenario do CLAS - Concelho Local de Agdio
Social de Loulé| 29 de margo | online;

¢ Participagdo no “Webinar: Tenho Lipedema... e agora?” | 26 de abril |
online;

¢ Aprovagdo do Projeto ES360° no Plendrio do CLAS - Concelho Local de Agdo
Social de Faro | 04 de maio | online;

¢ Paricipagdo no “Webinar: Como combater o soliddo em tempos de
Pondemia” | 14 de maio | online;

* Aprovagdo do Projeto ES360° no Plendrio do CLAS - Concelho Local de Agdio
Social de Tavira | 30 de junho | enline;

* Apresentagdio do Projeto ES360° no Plendrio do CLAS - Concelho Local de
Agdio Social de Faro | 13 de setembro | Sal&o Nobre da Camara Municipal
de Faro;

e Apresentaglio do Projeto ES360° no Workshop *“ContfratagGo Puiblica”
Dinamizado pela Incubadora de Inovagéo Social Casulo — Loulé / Algarve |
18, 19 e 20 de outubro | Convento Espirito Santo Loulé;
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e Participagéo na Conferéncia Anual da Plataforma: “Direito a Saldde: Uma
Responsabilidade Partilhada. Um Compromisso de todos” | Painel | — “Saude,
um compromisso Jocal” | 27 de outubro | Auditério da Associagdo Nacional
das Farmacias;

® Participagéio na Formagéio sobre “Violéncia Contra a Pessoa Idosa” | 15 de
outubro | Associagéio de Apoio & Vitima — Delegagdo de Tavirg;

e Plendrio do CLAS - Concelho Local de Ag¢éio Social de Loulé| 14 de dezembro
| online.

D. TRABALHO EM REDE E GESTAO DE PARCERIAS

Tendo em vista a promogdo do trabalhoe em rede da Plataforma e das svas
associadas com o restante ecossistema do sector da sadde, a Plataforma trabalhou
durante 2021 para estabelecer novas parcerias com entidades externas bem como
para manter a adesdo a determinadas instituigdes e confederagdes.

» Novo Protocolo da Plataforma com o ISCTE Sadde:

A Plataforma Sadde em Didlogo assinou, em julho de 2021, um protocolo institucional
com o ISCTE Saude, com o objetivo de promover o envolvimento da sociedade, em
especial dos representantes das pessoas com doen¢a e utentes de sadde, em projetos
de investigagdio na drea da gestdio e satde digital.

» Parcerias ES360° Algarve:

No dmbito do projeto “"Espago Sadde 360° Algarve”, refor¢aram-se parcerias com o
poder local, bem como com a academia, entidades da drea da satde {piblicas e
privadas) e da drea social, nomeadamente: Universidade do Algarve, Municipios de
Faro, Loulé e Tavira, Juntas de Freguesia e Centro Hospitalar Universitario do
Algarve, ACES Central do Algarve, bem como varias IPSS’s, institvigdes residenciais
para idosos e centros de dia nos vdrios Municipios onde ¢ projeto se enconira
implementado. © envolvimento destes parceiros locais é determinante para a
implementagdo, ¢onsolidagdio e crescimento do projeto, uma vez que, para além de
contribuirem para o divulgacdo do projeto, disponibilizam instalagles, transporie,
voluntdrios e outros recursos necessdrios para a realizagdo das vérias atividades.

Em Dezembro de 2021 foi ainda assinado um acordo de parceria entre a Plotaforma,
a Associagdo Dignitude e a ANF a propésito da atividade: “Eu conhego os meus
medicamentos” — Servigo de Reviséo da Terapéutica prestado pelas farmacias.

¢ Presenga da Plataforma Sadude em Didlogo nos Orgéios Sociais do Instituto de
Sagde Baseada na Evidéncia (ISBE):

O Instituto de Satde Baseada na Evidéncia (ISBE)}/Instifute for Evidence-Based Health é

uma associagéio privada sem fins lucrativos e pretende ser um espago de encontro,

Cofinanciado por:

UAG SLROPEWM

= PORTUGAL
INOVACAO NLALGARVE ”
SOCIAL % W20 & a Fuunda Socisl Euopov



integracéio e partilha da Academio, de Investigadores e de outros Parceiros,
dedicados ao designio de gerar, disseminar e operacionalizar conhecimento cientifico
no sector da Sadde.

Os organismos fundadores do ISBE séo a Associagdio Nacional das Farmdcias {ANF), a
Associaglo Portuguesa da Indistrio  Farmacéutica (APIFARMA), o AssociagGo
Portuguesa de Hospitalizagdo Privada (APHP), a Faculdade de Medicina de Lisboa e
a Faculdade de Farmacia da Universidade de Lisboa.

A Plataforma, na pessoa da sua Presidente - Maria do Rosdrio Zincke dos Reis,
integra o Conselho de Administragio do ISBE, o que reforga a importdncia do
envolvimento das pessoas com doenga e das associogdes que as representam no
trabalho desenvolvido por esta entidade cientifica. Por sua proposta, os
representantes das associadas da Plataforma: Paulo Gongalves, da SPEM, e Tamara
Milagre, da Evita, integram o Conselho Consultivo desta organizagéio, e Manvela
Lourengo Marques, da ANDLinfa, integra a Mesa da Assembieia Geral.

Durante 2021, a Plataforma teve ainda a oportunidade de colaborar diretamente na
organizagéio de quatro webinares j& identificados previamente.

¢ Presenga da Plataforma Sabde em Dialogo nos Orgéios Sociais da Associagio
Dignitude:

A Plataforma Saldde em Didlogo é um dos Associados Promotores da Associagto

Dignitude constituida em novembro de 2015, pertencendo & DiregGo desta asseciagiio

e contribvindo assim para o desenvolvimento dos seus objetivos, nomeadamente do

Programa abem.

o Presenga da Plataforma Sadde em Didlogo nos Orgéos Sociais da Confederagéo
Portuguesa de Voluntariado (CPV):

A 29 de outubro de 2021 decorreram as Eleigdes dos Orgdios Sociais da CPV para o

quadriénio 2022-2026, sendo que a Plataforma Saude em Didlogo continuard a ser

membro do conselho fiscal da CPV, cuja missdo é representar os voluntarios de

Portugal nos diferentes dominios de atividade, defendendo os seus direitos e

interesses,

Durante 2021, a Plataforma manteve ainda o sua presenga junto da Infernacional
Alliance of Patient’ Organizations (IAPO).

E. SUSTENTABILIDADE

Durante 2021 foi definida uma estratégia de angariogio de fundos para a
organizacdo de algumas atividades institucionais da Plataforma que contemplou a
identificagéio de oportunidades de financiamento/patrocinios.
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Com efeito, a Conferéncia anual da Plataforma contou com o apoio logistico e
financeiro de seis entidades patrocinadoras: Paul Hartmann; Gestout; ANF; ADIFA;
AstraZeneca e MERCK SA, apoio esse que foi essencial pora elevar a qualidade e o
sucesso deste evento t@o relevante para a Plataforma e para as suas associadas.

Para além disso, o projeto “Espago Sadde 360° Algarve”, é uma iniciativa financiada
pelo Programa Operacional Regional do Algarve (CRESC Algarve} e pela Portugal
Inovagdio Social. A candidatura foi aprovada com o montante de 298.202,60 euros,
do qual 70% corresponde a financiamento piblico e 30% a financiamento de
investidores sociais, tais como: Alliance Healthcare, Associagdo Nacional das
Farmécios, Fundagdo Ageas, PLMJ Advogados, SP, RL e Piural - Ceooperativa
Farmacéutica, C.R.L..

E. COMUNICACAO

Durante 2021 a Plataforma procurou dar seguimento ao plano de comunicagdio
definido, divulgando tanto junto das suas associadas, bem como extermamente, o
atividade politica/institucional e as tomadas de posigéio da Plataforma.

Foram, por isso, agendadas reunides com érgdos decisores politicos para
apresentagto formal do plano estratégico e estrutura da Plataforma Sadde em
Didlogo para o quadriénio 2020-2023.

Procurou-se também promover a visibilidade medidtica da Plataforma junto dos
dérgdios de comunicagdo social através do reforgo da cobertura medidtica de
determinados temas chave, da elaboragdo de artigos de opiniGio e de entrevistas de
elementos da Diregdio a determinados meios de comunicagéio {jornal /tv).
Paralelamente, foi também dada visibilidade co projeto local - Espago Sadde 360°
Algarve com reforgo das parcerias com os dérgdos de comunicaglio regionais
algarvios,

A comunicagdo com as associadas foi também reforgada através:

- da gestéo e atualizag@o mais regular do site da Plataforma sadde em Didlogo;

- da divulgagéo da newslefter frimestral da Plataforma, reativada em 2021;

- do refor¢o da presenca da Plataforma nas redes socials;

- do langamento da rubrica 'Plataforma em Rede — conhega as nossas associadas”,
com o objetive de dar a conhecer as varias associagdes que integram a Plataforma
Sadde em Didlogo, o que promove a coesdio associativa e a criago de redes de
proximidade que permitem as associagdes identificar objetivos comuns entre elas, de
forma a apoiar os seus associados, reforcar a sua autonomia e o seu impacto no
sistema de sadde.
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3. FUNDOS COMUNITARIOS

“Programa Operacional Regional CRESC Algarve 2020"

Em Julho de 2020 a Plataforma Saude em Didlogo viu aprovada a sua candidatura -
“Espago Saude 360° Algarve” ao Programa Operacional Regional CRESC Algarve
2020.

Neste projeto a Plataforma tem a seu lado os seguintes investidores Sociais: Alliance
Heaithcare, Associagdo Nacional das Farmécias, Fundagéo Ageas, PLMJ Advegados,

SP, RL e Plural - Cooperativa Farmacéutica, C.R.L..

Esta candidatura foi aprovada com o montante de 298.202,60 euros, do qual 70%
corresponde a financiomento piblico e 30% a financiamento de investidores sociais:

O quadro infra corresponde ao montante de financiamento poblico:

2020 2021 2022 TOTAL
Valor elegivel Aprovado em
Candidatura 74 980,27 € 101 899,86 € 121322,47 € 298 202,60 €
Valor de Incentivo Aprovado 52 486,19 € 71329,90 € 8492573€|  208741,82¢€
Valor do Incentivo ja pago
{70% Incentivo) 1110337 € 25980,86 € 12 738,86 € 49823,09€

4. ANALISE ECONOMICO-FINANCEIRA

As atividades desenvolvidas pela Plataforma Satde em Didloge ao abrigo do projeto
CRESC Algarve apresentam um crescimento, tanto em rendimentos como em gastos, em
relagdio ao ane anterior, mesme tendo existide por efeitos da pandemia que ainda se
faz sentir, algumas restrigdes que levaram ao cancelamento, alteragdio ou realizagdo
por meios telematicos.

Embora os rendimentos tenham subido 56,7% em relagdo ao ano anterior, totalizando
84,1 mil €, ntdo foram suficientes para obter um resultado positivo no exercicio do
corrente ano.

Q resultado negativo justifica-se maioritariamente pelo facto do projeto CRESC
Algarve sé considerar elegiveis as horas de trabalho efetivas dos colaboradores, nas
atividades do referido projeto, ndo considerando os dias de férias, feriados e
tolerdincias de ponto.
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5. PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

A Diregio propde que o Resultado Lliquido apurado no exercicio de 2021, no
montante negativo de 5.602,35 €, seja transferido para resultados transitados.

6. AGRADECIMENTOS

A Diregéio da Piataforma Sadde em Didlogo desejo aproveitar o presente Relatério
de atividades para expressar os seus agradecimentos a todos quantos colaboraram
com a Associagdo no decurso do Exercicio de 2021, e em particular:

— Aos Associados da Plataferma Sadde em Didlogo;

— A todos os drg@os sociais da Associagdo;

— Aos colaboradores, pelo seu contributo nas atividades desenvolvidas;

— A todas as entidades e investidores sociais que tém prestado apoio a Plataforma,
nomeadamente: Alliance Healthcare, Associagdo Nacional das Farmdcias, Fundagdo
Ageas, PLMJ Advogados, SP, RL, Plural - Cooperativa Farmacéutica, C.R.L e LPM
Comunicacdio SA.

Lisboq, 03 de margo de 2022,

A DIRECACQ
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7. DEMONSTRAC@ES FINANCEIRAS
Balango

Rubricas Notas

valores em Euros
ACTIVO

Activo ndo corrente
Activos fixos tangiveis 6
OQutros activos financeiros 5

Activo corrente

Qutros créditos a receber 8
Diferimentos 9
Caixa e depdsitos bancarios 4/10

Total do activo

Rubricas Notas

FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO

Fundos Patrimoniais
Resultados transitados
Resultado liquido do periodo

Passivo corrente

Fornecedores 11
Estado e outros entes publicos 7
Qutras dividas a pagar 8
Total do passivo

Total Fundos Patrimoniais e Passivo

0 Contabilista Certificado

@Wﬁwﬂg /)@/VDU""/ Jé//}
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Datas

2021

645
371
273

56 743
2512
141

54 090

57 387

Datas

2021

44 670
50 272
(5 602)

12718
3235
987

8 496

12718
57 387

A Diregéo

LD EUROPEWA
Funda Sociel Europey

2020

58

61862

65
61797

61919

2020

50 272
44 647
5625

11 647
3700
1202
6 746

11 647
61919
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Demonstracao dos Resultados por Naturezas

Rendimentos e Gastos Notas
Datas

valores em Euros 2021 2020
Subsidios, doacdes e legados a exploragéo 12 84 094 53 659
Fornecimentos e servigos externos 13 (47 628) {13 564)
Gastos com o pessoal 14 (41 856) {34 301)
Outros gastos e perdas 15 (252) (206)
Outros rendirnentos e ganhos 15 195 334
Resultado antes de depreciagdes, gastos de
financiamento e impostos (5 447) 5921
Gastos/reversdes de depreciacao e de amortizacao 6 (106) (275)
Resultado operacional (antes de gastos de
financiamento e impostos) (5 553) 5 646
Juros e gastos similares suportados 16 - {8)
Resultado antes de impostos (5 553) 5 638
Imposto sobre o rendimento do periodo 17 50 {13)
Resultado Liquido do Periodo (5 602) 5625

O Contabilista Certificado A Diregéo
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Demonstracdo dos Fluxos de Caixa

Datas
Rubri Notas
ubricas 2021 2020
vatores em Euros
Fluxos de caixa das actividades operacionais
Donativos 16 261 47 734
Pagamentos a fornecedores 1747 {10798)
Pagamentos ao pessoal {40 164) {23 608)
Caixa gerada pelas operagdes (22 155) 13 328
Pagamento/recebimento do imposto sobre o
rendimento (13} -
Outros recebimentos/pagamentos 14 939 (89)
Recebimentos/Pagamentos Intragrupo
Fluxos de caixa das actividades operacionais (1) (7 229) 13 243
Fluxos de caixa das actividades de investimento
Fluxos de caixa das actividades de financiamento
Juros e gastos similares (477)
Amortizacao contratos locacéo financeira
Fluxos de caixa das actividades de financiamento (3} (477) -
Variacdo de caixa e seus equivalentes (1+2+3) (7 706) 13 243
Efeito das diferencas de cambio
4e
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 13 61797 48 553
4e
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 13 54 090 61797
0O Contabilista Certificado A Diregéo
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Demonstracio das Alteracdes nos Fundos Patrimoniais

Fundos Patrimoniais atribuido acs
detentores do capital da empresa-mae
———ere Total dos Fundos

Descricao .
Resultados Resultado liquido  © atrimoniais
Transitados do periodo
Posi¢do no infcio do perfodo 2021 44 647 5625 50 272
Alteragtes no periodo
Outras atteragdes reconhecidas no capital préprio 5 625 (5 625) -
5625 {5625) -
Resultado liquido do perfodo {5 602) (5 602)
Resultado integral {5 602} (5 602)
Posicko no fim do periodo 2021 50 272 {5 602) 44 670
- Fundos Patrimoniais atribuido aos
detentores do capital da empresa-mée
Descrigto ~ Total dos Fundos
Resultados Resultado liquido Patrimoniais
Transitados do periode
Posicao no inicio do periedo 2020 48 715 (4 069) 44 647
Ajustamentos por impostos diferidos
Qutras alteragdes reconhecidas no capital préprio {4 069) 4 069
(4 069) 4069
Resultado liquido do periodo 5625 5 625
5625 5625
Posicdo no fim do periodo 2020 44 647 5625 S0 272
O Contabilista Certificado A Direcéo
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8. ANEXOS AO BALANGCO E A DEMONSTRACAO DOS
RESULTADOS

NOTA INTRODUTORIA:

A Plataforma Salde em Dialogo - Associagdo para a Promogéo da Salde e Prote¢éo na
Doenca, pessoa coletiva n.? 507314336, com sede na Rua Dr. Luis de Almeida e Albuquerque
n.° 3, 1200-154 Lisboa, é uma Instituigdo Particular de Solidariedade Social (IPSS) constituida
por associagdes de doentes, de promotores e profissionais de salide e de consumidores, e, de
acordo com a lei, apresenta aos senhores associados e demais entidades o relatorio e contas
relativo ao exercicio de 2021.

Este relatério € um documento de prestagdo de contas que, a semelhanga das demonstragbes
financeiras, tem por objetivo disponibilizar informagdo de caracter economico, financeiro e
social sobre a instituicdo a um conjunto alargado de destinatarios e utilizadores dessa
informagao.

Os valores indicados, salvo mengao em contrario, S40 expressos em euros.

REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARACAO DAS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS:

Referencial contabilistico adotado

As demonstragbes financeiras apresentadas neste documento referem-se ao periodo
compreendido entre 01 de Janeiro e 31 de Dezembro de 2021,

As presentes demonstragdes financeiras foram elaboradas de acordo com o regime de
normalizagao contabilistica para as entidades do sector nao lucrativo aprovado pelo Decreto-
Lei n° 36-A72011, de 9 de Margo revogado parcialmente pela Lei n.? 66-B/2012 de 31 de
dezembro e Decreto-Lei n.® 64/2013 de 13 de maio, o qual integra o Sistema de Normalizagéo
Contabilistica (SNC), aprovado pelo Decreto-Lei n® 158/2009 de 13 de Julho entretanto
alterado pelo Decreto Lei n.° 98/2015 de 2 de junho. O SNC-ESNL é regulado pelos seguintes
diplomas: Aviso n° 8259 de 29 de julho (Norma Contabilistica ¢ de relato Financeiro para as
Entidades do Sector N&o Lucrativo: NCRF-ESNL); Portaria n° 218/2015 de 23 de julho (Codigo
de Contas); Portaria n° 220/2015 de 24 de julho (Modelos de demonstragdes financeiras).

Indicagéo e comentario das contas do Balango e da Demonstragéo dos resultados cujos
conteudos nio sejam comparaveis com os do exercicio anterior.

Os valores constantes das demonstragdes financeiras do periodo findo em 31 de Dezembro
de 2021 sdo comparaveis em todos os aspetos significativos com os valores do exercicio de
2020.
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PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS, ALTERACOES NAS ESTIMATIVAS
CONTABILISTICAS E ERROS

Bases de mensuragio usadas na preparacao das demonstracdes financeiras:

Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo, deduzido das
amortizagBes e das perdas por imparidade acumuladas. Os afivos intangiveis apenas s&o
reconhecidos se for provavel que beneficios econdmicos futuros possam ser atribuiveis ao
ativo, sejam controlaveis e o seu custo possa ser valorizado com fiabilidade.

Os ativos sem vida Gtil definida ndo estdo sujeitos a amortizagao, mas séo objeto de testes de
imparidade anuais.

As despesas de desenvolvimento sdo reconhecidas sempre que se demonstre capacidade
para completar o seu desenvolvimento e iniciar 0 seu uso e para as quais seja provavel que o
ativo criado venha a gerar beneficios econdmicos futuros. As despesas de desenvolvimento
que ndo cumpram estes critérios s3o registadas como gastos do exercicio em que sdo
suportadas.

As amortizagdes de um ativo intangivel com vida il finita sdo calculadas, apés a data de
inicio de utilizagao, de acordo com 0 modelo de consumo dos beneficios econémicos. Quando
o referido modelo ndo puder ser determinado, apés o inicio de utilizagdo dos bens, uiiliza-se o
método da linha recta em conformidade com o periodo de vida til estimado, tendo em
consideragao o valor residual.

A 31 de dezembro de 2021 os Ativos Intangiveis da entidade encontram-se totalmente
amortizados.

Rendimentos e Gastos
Rédito
O rédito & valorizado pelo justo valor da contraprestagdo recebida ou a receber.

O rédito de juros é reconhecido utilizando o método do juro efetivo, desde que seja provavel
que beneficios econdmicos fluam para a empresa e o seu montante possa ser valorizado com
fiabilidade.

Subsidios e outros apoios das entidades plblicas

Os subsidios das entidades publicas, incluindo subsidios ndo monetérios pelo justo valor, s6
devem ser reconhecidos apos existir seguranga de que a entidade cumprira as condigdes a
eles associadas € 0s subsidios serdo recebidos. Um subsidio das enfidades pUblicas néo e
reconhecido, até que haja seguranca razoavel de que a entidade cumprira as condigdes a ele
associadas, e que o subsidio sera recebido. O recebimento de um subsidio néo proporciona,
ele proprio, prova conclusiva de que as condigdes associadas ao subsidio tenham sido ou
serdao cumpridas.
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Instrumentos financeiros
Os instrumentos financeiros encontram-se valorizados de acordo com os seguintes critérios:

Qutras dividas de terceiros
As dividas de terceiros séo registadas pelo seu valor nominal.

No final de cada periodo de relato s&0 analisadas as contas a receber de forma a avaliar se
existe alguma evidéncia objetiva de que ndo séo recuperaveis. Se assim for é de imediato
reconhecida a respetiva perda por imparidade. As Perdas por imparidade sao registadas em
sequéncia de eventos ocorridos que indiquem, objetivamente e de forma quantificavel, que a
totalidade ou parte do saldo em divida ndo sera recebido, Para tal, a empresa tem em
consideragéo informagéo de mercado que demonstre que o devedor esta em incumprimento
das suas responsabilidades, bem como informagdo histérica dos saldos vencidos e nao
recebidos.

Fornecedores e outras dividas a terceiros
As dividas a fomecedores ou a outros terceiros sdo registadas pelo seu valor nominal.

Periodizagdes

As transagbes séo contabilisticamente reconhecidas quando sdo geradas, independentemente
do momento em que s&o recebidas ou pagas. As diferengas entre os montantes recebidos e
pagos e os comespondentes rendimentos e gastos sdo registados nas rubricas de Outros
ativos e passivos correntes e Diferimentos.

Caixa e Depdsitos bancarios
Os montantes incluidos na rubrica caixa e seus equivalentes correspondem aos valores em
caixa e depdsitos bancarios, ambos imediatamente realizaveis e sem perda de valor.

Os descobertos bancarios sdo apresentados no Balango, no Passivo corrente, na rubrica de
Financiamentos obtidos.

Especializagdo dos exercicios

Os gastos e rendimentos sdo contabilizados no periodo a que dizem respeito,
independentemente da data do seu pagamento ou recebimento. Os gastos e rendimentos cujo
valor real ndo seia conhecido séo estimados.
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Nas rubricas de Outros ativos correntes e outros passivos correntes, sdo registados os gastos
e 0s rendimentos imputdveis ao periodo corrente e cujas despesas e receitas apenas
ocorrerdo em periodos futuros, bem como as despesas e as receitas que ja ocorreram, mas
que respeitam a periodo futuros e que serdo imputadas aos resultados de cada um desses
periodos, pelo valor que lhes corresponde.

Vendas e Servigos Prestados

O rédito relativo a vendas, prestagbes de servigos e juros, decorrentes da atividade ordinaria
da Entidade, é reconhecido pelo seu justo valor, entendendo-se como tal o que é liviemente
fixado entre as partes contratantes numa base de independéncia, sendo que, relativamente as
vendas e prestagdes de servigos, o justo valor reflete eventuais descontos concedidos e nao
inclui quaisquer impostos liquidados nas faturas.

Eventos subsequentes

Os eventos apos a data do balango que proporcionem informagéo adicional sobre condigoes
que existiam & data do balango sdo refletidos nas demonstragbes financeiras. Os eventos
ap6s a data do balango que proporcionem informagéo sobre condigdes que ocorram apds a
data do balango s3o divulgados no anexo as demonstragdes financeiras, se materiais.

FLUXOS DE CAIXA

A Demonstragio dos Fluxos de Caixa € preparada de acordo com a NCRF 2, através do
método direto. Na rubrica de caixa e equivalentes de caixa estdo considerados 0s
investimentos venciveis a menos de trés meses e para 0s quais o risco de alteragéo de valor é
insignificante.

Os fluxos de caixa séo classificados na Demonstragdo dos Fluxos de Caixa, dependendo da
sua natureza, em (1) atividades operacionais; (2} atividades de financiamento; e (3) atividades
de investimento. As atividades operacionais englobam essencialmente os recebimentos de
quotas por parte dos seus associados e socios, e os pagamentos a fornecedores, ao pessoal,

de imposto sobre o rendimento e de impostos indiretos liquidos e ainda o pagamento aos
socios e associados das comparticipagbes dos organismos nos pregos dos medicamentos
dispensados aos seus beneficidrios ¢ a respetiva cobranga desses valores a esses
organismos. Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de investimento incluem,
nomeadamente, recebimentos e pagamentos decorrentes da compra e venda de ativos
imobilizados e financeiros. Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de financiamento
incluem, designadamente, os pagamentos e recebimentos referentes a empréstimos obtidos &
pagamentos relacionados com juros e despesas relacionadas.

A desagregacéo dos valores inscritos na rubrica de caixa e seus equivalentes € como segue:
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Descrigdo Conta

Depositos a ordem
D.0. CGD - LISBOA
D.0. CGD-MAIS SAUDE ALGARVE

120301
120302

‘Total de Depositos & Ordem

~ Total de Caixa e Depésitos

UTROS ATIVOS FINANCEIROS

Montante

2021

33148
20942

54 090

54 090

2020

52 807
8 990

61797

61797

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, a rubrica de Qutros Ativos Financeiros apresentava os

2020

seguintes registos:
Descricdo 2021
Fundo Compensag¢ac de Trabatho 273
Total Outros activos financeiros 273

ATIVOS TANGIVEIS

A 31 de Dezembro de 2021 e de 2020 ¢ movimento ocorrido na rubrica de Ativos tangiveis

bem como nas respetivas amortizagdes, foi como segue:

Descrigdo Vida util Taxa

Equipamento Informatico 3 33,33%
Activo tangfvel bruto
Equipamento Informatico

Amortiza;a_o acumulada

Active tangivel liquido
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Adigdes

477

477

477
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2021

417
477
{106}

(106)

371
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£STADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

A 31 de Dezembro de 2021 e de 2020 o movimento ocorrido na rubrica de Estado e outros

entes publicos foi como se segue:

2021
Descricdo . —— ——
B — ¢ - Devedor | Credor |
Imposto sobre o rendimento das pessoas colectivas - 50
Imposto sobre o rendimento das pessoas singutares 259
Seguranga social - 671
Outras tributagdes - 7
Total do estado e outros entes publi;:o? - - 6874

OUTROS ATIVOS CORRENTES E OUTROS PASSIVOS CORRENTES

2020

7De@; i | j:redor

. 13
265
- 97

O detalhe da rubrica outros ativos correntes e outros passivos correntes no final de Dezembro

de 2021 e de 2020 era o seguinte:

Descricdo 2021 2020
Activo
Acréscimo de rendimentos 1 500 -
QOutros devedores 1012
Total dos valores activos 2512 -
Passivo - -

Outros passivos correntes

Remuneracdes a liquidar 5 504 5504
Qutros credores 2992 1242
Total dos valores passivos 8 496 6 746

Total liquido  (5984) (6 746)
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DIFERIMENTOS
O detalhe da rubrica Diferimentos no final de Dezembro de 2021 e de 2020 era 0 seguinte:

Descricdo 2021 2020

Activo

Gastos a reconhecer

Seguros 141 65

Total dos diferimentos activos 14 65 -
CAIXA E DEPOSITOS BANCARIOS

As rubricas Caixa e Depésitos Bancarios apresentavam o seguinte detalhe no final de 2021 e
2020 (ver Nota 4):

Descricdo 2021 2020

Caixa

Depositos a ordem 54 090 61 797

Corrente 54 090 61797

Total de caixa e depésitos 54 090 61797
FORNECEDORES

Em 31 de Dezembro de 2021 e de 2020, a rubrica de Fornecedores apresentava a seguinte
decomposicéo:

Descricdo 2021 2020
Passivo
Fornecedores 3 235 3700
Fornecedores gerais 3235 3700
Total de fornecedores 3238 ) 3 700
33
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EXPLORACAO

O detalhe destas rubricas em 2021 e 2020 era o seguinte:

LEGADOS A

Descricao 2021 2020
Subsidios
Subsidio |IEFP 1 500 7 089
Donativos
Donativos Plataforma Saude Dialogo 7707 29 361
Donativos Projectos 74 887 17 209
- Total 84 094 53 659
A rubrica Donativos apresenta o seguinte detalhe:
Donativos 2021 2020
Associacdo Nacional das Farmicias 280 25 240
Municipio de Faro - 3833
Outros 3627 250
Associacdo Dignitude - 38
Plural — Cooperativa Farmacéutica, Cr! 2 500 -
GESTOUT - GESTAOC EM OUTSOURCING LDA 1 000 -
Total 7707 29 361

FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNQS

O detalhe da rubrica de Fomecimentos e Servigos Externos no final de Dezembro de 2021

de 2020 era o seguinte:
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Designagao 2021 2020

Trabalhos especializados 37 106 8244

Publicidade e propaganda 3346 1181
Servigos bancarios 267 60
Material de Escritorio 1779 -
Materiais 449 1008
Energia e fiuidos 134 47
Deslocagoes e estadas 1444 549
Rendas e alugueres - 1257
Comunicagao 2176 683
Seguros 683 291
Limpeza, Higiene e conforto 244 224
Qutros servicos diversos - 20

Total de fornecimentos e servigos externos 47 628 13 564

O aumento na rubrica de trabalhos especializados deve-se ao incremento de atividade
relacionada com ¢ projeto CRESC Algarve.

OUTROS GASTOS COM O PESSOAL

O detalhe da rubrica de outros gastos apresenta o seguinte detalhe:

Designacéo 2021 2020
Remuneragoes do pessoal 32 063 26 211
Encargos sobre remuneragdes 6 061 5335
Seguros de acidentes no trabalho 151 161
Qutros gastos com pessoal 3 582 2 595

Total de gastos com pessoal 41856 34 301

OUTROS RENDIMENTOS E GANHOS/ OUTROS GASTOS E PERDAS
0O detalhe da rubrica de outros rendimentos e perdas apresenta o seguinte detalhe:
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Qutros gastos 2021 2020

Outros gastos e perdas

Impostos 7 19
Correccoes relativas a periodos anteriores - 137
Quotizacoes 170 50
Qutros gastos e perdas - N
Total de outros gastos e perdas 252 206

Outros rendimentos e ganhos 2021 2020

Outros rendimentos e ganhos

Correcgoes relativas a periodos anteriores 195 334
Total de outros rendimentos e ganhos - 195 ~ 334
JUROS E GASTOS SIMILARES

O detalhe da rubrica de Juros e gastos similares de dezembro de 2021 e de 2020 era 0
seguinte:

Designagdo 2021 2020

Juros suportados de mora - 8

Total de juros e gastos similares suportados - -

IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO DO EXERCICIO

A Plataforma Satde em Dialogo, de acordoe com o Art.? 9.° do CIRC encontra-se isenta de IRC
e ndo apresenta dividas ao Estado nem a Seguranga Social, contudo no ano de 2021 a
empresa apresenta tributagdes autonomas a reportar, conforme segue:

Designacéo 2021 2020

Tributagao Auténoma 50 13

Imposto sobre o rendﬂnento 50 - 13
Cofinanciado por:

';' YWAD SURDPRM

: ~~ z PORTUGAL
ssige Srel 192020 ———



Estas tributacies auténomas séo referentes a ajudas de custo pagas aos cofaboradores com
mapa de suporte.

GARANTIAS PRESTADAS E COMPROMISSOS ASSUMIDOS

No final do periodo em analise a Plataforma Salde em Dialogo n&o tinha assumido quaisquer
responsabilidades por garantias prestadas.

ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANCO
Néo existem acontecimentos relevantes a evidenciar apos a data do Balango.

As demonstragdes financeiras foram aprovadas pelos responsaveis da Dire¢do da Associagio
Plataforma no dia 03 de margo de 2022.

No entanto, os associados poderdo em Assembleia Geral ndo aprovar as presentes
demonstra¢des e solicitar alteragdes.

Lisboa, 03 de margo de 2022

Assinado por : MARIA DA CONCEICAO BARBOSA
GOMES BRAVO MARTINS

O Contabilista Certificado A Direcgéo Num. de Identificacdo: BI021759200
Data: 2022.03.15 16:00:33 +0000
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Assinado por : MARIA DO ROSARIO PEREIRA
PARREIRA ZINCKE DOS REIS

Num. de Identificacdo: BI061650005

Data: 2022.03.09 16:10:32+00'00'

CARTAO DE CIDADAO
o0 00

Assinado por: JAIME FRANCO MELANCIA
Num. de Identificagao: 04551609
Data: 2022.03.10 13:55:15+00'00'

ﬂ CARTAO DE CIDADAO
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Assinado por: Ana Isabel da Silva Miragaia

Tenreiro Fernandes 37
Cofinanciado por: Num. de Identificacdo: 08177815

Data: 2022.03.10 17:34:38 +0000
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