Saudde em

il

',-l.-l! -+ M

RELATORIO
DE ATIVIDADES E
CONTAS 2023

Ano de 2023

Plataforma Sadde em Dialogo

Plataforma Satde em Didloge - Associagiiu para o Promesde da Saide e Protecgiio na Doenga

Instituigdo Pariicular de Solidariedade Social
MIFC: 507 314 336
Bua Dr. Luis de Almeido e Albuguerque r® 3 - 1200-154 LISBOA - PORTUGAL

Caofinanciade par,

il

INQVACAD <X <= PORTUGAL
SSCIAL :E.Am#_ﬁ?r !' 2020 UNIED EUAOPE
== 0 = - o —



Sede Social
Rua Dr. Luis de Almeida e Albuguerque n® 3 — 1200-154 Lisboa
Pessoa coletiva n.” 507314336

Saude em

Dialogo

Registo definitive dos estatutos da instituigéio parficular de solidariedade social, reconhecida
como pessod coletiva de utilidade poblica, lovrado peid inscriglio n.° 18/07, a fls. 71 Verse e
72, do Livro n.° 2 das Instituigdes com Fins de Saude, efetuade em 09/08/2007 nos termos do
n° 2 do artigo 9°. do Regulamento aprovado pela Portaria n°. 139/2007, de 29 de janeiro.

Em cumprimento com as disposigdes legais e estatutdrias, o Plataforma Saiide em Didlogo
submete & apreciaglio dd Assembleia Geral de Associados o presente documento contendo o

Relatdrio de Atividades e Contas relativo ao exercicio de 2023.
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1. NOTA INTRODUTORIA

2023 trouxe-nos novos desafios e uma nova dinGmical

tm 2023 o Platoforma Salde em Didlogo deu continvidade & sua misséio de contribuir
para a defesa dos interesses e direitos das pessoas que vivem com doenga, utentes de
savde/consumidores e cuidadores, bem como de promover o seu envoivimento na
defini¢dio e implementagdo de politicas de sadde, dialogando e cooperando de forma
efetiva com os diferentes parceiros do sistema.

Para isso, mantivemos a colaborag&o ativa com vérias enfidades/organizagées da
sadde e academia no desenvolvimento de iniciativas conjuntas que, entre outros
designios, ceniribuiram para promover a capacitagde das associagdes e a
participactio efetiva dos cidadéos na definicéio de politicas de sadde.

Foi esse 6 moie que levou a Direcdo a realizar, em parceria com a Novartis, as duas
edicdes do Forum “Saber mais para apoiar melhor - Associacdes de Doentes: como
podem fazer a diferenga nas politicas de sadde?”. A primeira ediglio, em janeiro de
2023, foi dedicada & importéncia de um “Registo Unico e transversal de doados em
saude” e o segunda, em maio de 2023, debrugou-se sobre o tema da “Longevidade -
doenca cranica e cidadania ativa”, tendo side ambas muito participadas.

2023 foi também ano de voltarmos & EXPOFARMA e darmos o conhecer a giividade
das nossas associadas. Ao todo, foram 15 as associadas da Plataforma que passaram
pelo stand da Plataforma, dando o conhecer a sua afividade, estobelecendo e
refor¢ando contactos e partilhande ideias e projetos inovadores na drea da sadde
com os véarios profissionais/entidades da saide presentes no evento. Paralelamente,
alguns elementos da Diregdio e dos Orgdios Socicis integraram os vérios painéls da
147 edic@io do Congresso das Farmécias, que decorrev nos mesmos dias.

Em fevereiro, celebrémos o Dia Mundial dos Doengas Raras no Museu da Farmdcia
com uma tertilia dedicada ao tema “Medicamentos érf&oes e Doencas raras” na qual
estiveram presentes, entre outros, as associagdes ANGEL Portugal e RD-Portugal.

No &mbite do eixo da representatividade institucional, fivemos oportunidade de,
durante o ano de 2023, apresentar as prioridades e projetos da Plataforma Sadde
em Didlogo, bem como outros temas/preccupacdes para as pessoas que vivem com
doenga e utentes de saude, o vérias instituigdes da drea da saide, com particular
destague para a Ordem dos Farmacéutices, Conselhe de Administragfic do Centro
Hospitalar Lisboa Norte (CHLN) & Ministro da Sadde.
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Em outubro voltémos o reunir os associacdes e os vdarios parceiros do Plotaforma
Saude em Diélogo, na nossa Conferéncia anual, um evento agregador Unico e muito
relevante para o vida politica e associativa da instituicdo. Dedicada ao tema
“Literacio em saude e desenvolvimento sustentdvel”, o Conferéncia decorreu ne dia 26
de outubro, no Auditério da PLMJ, em Lisbea.

A apresentaglio dos resultados do relatorio de avaliagéio de impocto do projeto de
promogdio da literacia em sadde — Espogo Sadde 360° Algorve (projeto concluide em
junhe de 2023), serviu de mote a uma reflexdo com associagdes de doentes,
profissionais de sadde, parceiros e oufras entidades, sobre a importéncia do
investimento na literacia em saide para um desenvelvimento sustentével, e sobre como
podemos tornar este designic num compromisso coletivo. Ao longo de dois anos e meio
de projeto foram mais de 1800 os atividades realizadas, em sete concelhos algarvios,
tendo sido impactados 780 cidadéos idosos, que virom a sua qualidade de vida
melhorada.

O “Espago Saude 360" Algarve” foi ainda alve de uma meng¢@o honrosa na categoeria
de "Promogéio da Salde e Prevengdo da Doenga”, no &mbite do Prémio “Saude
Sustentével” - Jornal de Negécios /Sanofi, em parceria com a NTT DATA.

E por falar em boas noticias, 2023 também nos trouxe novos desafios no ambito da
promog¢do da literacia em sadde junto da comunidade!

O projete “Salde Mental 360° Algarve” foi um dos selecionades para financiomento
pela Fundaglio Belmiro de Azevedo. O projeto, iniciado em setembro 2023 e que
decorre até fevereiro de 2025, pretende promover o sadde mental do comunidade
idosa algorvia mais vulneravel, através de atividades de copacitagiio e de promegéio
do envelhecimento ativo, com foco na sadde mental dos intervenientes. O objetivo é
colmatar ¢ auséncia de respostas na drea do sadde mental na regide do Algarve
giravés da implementagéio de um programa de prevengtio e intervengéio precoce em
saide mental nos idosos, com incidéncia na depressé@o, declinio cognitivo e prevengéo
do suicidio.

Durante 2023 refor¢émos as parcerias com entidades locais e naclonais, com
destaque para ¢ protocolo de colaberagiic com a Escola Macional de Sadde Pablica,
e infegrdmos o novo conselho consultive da Enfidace Reguladora da Saidde (ERS),
paro o mandate de 2023-2027.

Demos ginda as boas-vindas o mais 5 associagdes que integraram a rede de
associagdes do Plataforma constituida, atualmente, por 69 associadas.

O anc de 2023 também ficou marcado por mais um processo eleitoral para os
Orgéos Sociais da Platoforma Sadde em Didlogo. No dia 23 de novembro tomaram
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posse os novos Orgdos Socials da Plataforma, que irdo agera apresentar o seu plano L Sy
estratégico ds varios entidades da area da sadde/poder politico. m /

2. RELATORIO DE ATIVIDADES

Relativamente aos objetivos prioritérios a que a Plataforma Saide em Didloge se
propds para o ano de 2023, destacam-se, de forma resumida:

A. PROMOCAO E DEFESA DAS PESSOAS COM DOENGA E UTENTES DE SAUDE /
REPRESENTATIVIDADE E PARTICIPACAO NAS POLITICAS DE SAUDE

A Platoforma, através da sua Dire;ﬁo/érgaos Seciais, marcou presenga nas vdrias
reunides, grupos de trabalho e iniciativas onde foram discutidos temas que integram o
agenda politica da Plataforma e das asseciagdes que representa e que #m impacio
relevante na salde de fodos, nomeadamente: o tema do dcesso ao medicamenio e
acesso @ inovaglo, o acesso aos cidados de sadde e o integra¢do de cuidados, o
registo Onico de dados em salde, o estatute do cvidador informal, a sustentfabilidade
e autonomia das associagdes, a participacdo piblica em satde, a promogdio da
literacia em sadde, enire outros.

A.1 Presenga da Plotaforma em grupo: de irabalho, comissdes ou conselhos

consuliivos de enlidudes pulblicas da ares da sadde ef/ou outros grupes de

trabalho informais:

* Comisséo de Acompanhamentie do Infarmed da Gestde da Disponibilidade do
Medicamento ([CAGDM) - Infarmed;

¢ Conselho Consultivo do Centro Hospitalar Universitério de 5. Jodio;

*» Conselho Local de Sadde Mental do Ceniro Hospitalar Universitario de S. Jodio;

» Conselho Consultivo da Entidade Reguladora da Sadde;

¢ Comisséio de Acompanhamente do PNS 2030;

®»  Grupo das Associagdes de Doentes da Convencéio Nacional da Sadde;

* Grupo de Trabalho do Movimento Cuidar dos Cuidadoeres Informais;

* Rede de Organizagdes de pessoas que vivem com doenca e utentes de sadde.

A.2 Participugdo afiva do Direcéo da Plataforma em Conferéncias e outros eventos
relevantes:

A Diregtio da Plotaforma Salde em Didlogo foi convidada o participar como
interveniente direte em diversos eventos promovidos por vérias entidades publicas ou
privadas da drea da sadde:

» 16/01/2023|Sesséio "Transformagéio Digital da Saide acelerada pelo PRR" -
APAH| Porto;
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07/02/2023 | Apresentacdic das RecomendacBes Pés-enfarte Miocardio - “Um
caminho para um puisar diferente” | Seciedade Portuguesa de Cardiclogia
(Lisboa);

9 a 11/02/2023 | Congresso da Associagéio Nacional das Farmdcias | “A Salde
préxima de todos” | Participagio dos Orgdos Soclais em vdrios painéis do
Congresso;

11/02/2023 | Estados Gerais - Transformar o SNS Porto;

16/02/2023 | Conversas em Rede "Cuidadores Informais - quem cuida de
nés?" | Online;

24/03/2023 | 12° Conferéncia de Valor - APAH| Sess&o Plendria “Transferéncia
e Partilha de Competéncias na Sadde — Estamos Preparades?” | Porfo;
24/03/2023 |Moderagéic Mesa-Redonda “Associagdes de Doentes - investigacdio
clinica em oncologia” | Enconiros da Primavera Oncologia, 2023 | Evorg;
25/03/2023 | “Novo Humanisme na época das Neurociéncias e da Inteligéncic
Artificial” | Universidode Catdlica | Lisboa;

31/03/2023| Jornados cda Ordem dos Farmacéuficos sobre “Acessibilidade e
Reserva Estratégica de Medicamentos e de Produtos de Sadde - Desafios e
Estratégials)” | Faculdade de Farmdcia da Universidade de Coimbra;
04/04/2023 | “Comunicagio em (desjconstru¢iio: A linguagem enquanto
instrumento de transformagéio social”| Escola Nacional de Saidde Publica (ENSP) |
Lishoa;

27/05/2023] It Jornadas de Farmécia Comunitéria da Ordem dos Farmacéuticos
~ “Servicos Farmacéuticos para o comunidade — dispensa cde medicamentos em
proximidade" | Santa Maria da Feirg;

30/05/2023 | Sesséio Infarmed — “Farmacovigiléncia: Envolver o Cidadao” -

Mesa-redonda: “O Cidad&o no centro” | Ceniro de Culiura e Congressos da
Seccéio Regionol do Norte da Ordem dos Médicos| Porto;
20/06/2023 | Encontro da Ordem dos Farmacéuticos | “Proximidade entre

Farmacéutico e Cidadao” - sess@io de encerramento| Auditério dos Servigos Sociais
da Camara Municipal de Lishoa | Lisboa;

20 e 21/06/2023 | Aldeia de Inovagdio Social — Apresentacéio do projeta ES360°
Algarve — Paleo da Inovacdio |20 e 21 de junho | Aldeia do Luz - Mouréio;
23/06/2023 | Mesa-redonda: “Compras baseadas em valor: entre a necessidade
e a utopia” - APAH | Férum de Inovagéio e Tecnologio em Sadde | Sede Microsoft
| Lisboo;

20/09/2023 | Conferéncia/ Debate GSK-Expresse: "Doengas Raras, Pessoas
Unicas": langamento do documentério "Viver com Cancro do Ovario em Portugal” |
Edificio Impresa | Lisbog;

27/09/2023 | Evento de abertura da 5° edi¢do da Academia para o
Capacitagiio das Associogdes de Doentes (ACAD) - "E se as associagBes de doentes
desaparecessem? — caminhos de oclio para o reconhecimento, envolvimento e
empoderamenio das Associagdes” (Painel de discuss@io) | ENSP | Lisbog;
03/10/2023 | Conferéncia de apresentagdio dos dados do Stado Health Reportf
2023 - Painel “Satde Geral e Preventiva — Descentralizar e Envolver o Cidadao”
| Temple dos Poetas, Qeiras;
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* 11/10/2023 | Academia Saide em Foco — Mesa-redonda sobre: “Participagéo ‘H_
das associagdes nos processos de financiamento de medicamentos” [ AstraZeneca | /\’)
Lishoag;

s 21/10/2023 | Comisséio Cientifica do Simpésio Cientifico da Secgdio Regional do Q/,;m-‘
Sul e Regides Auténomas da OF — “O Futuro Hoje: Novos Terapéuticas Moleculares :
e Biolégicas" | Faculdade de Farmécia da Universidade de Lisboa | Lishog;

* 04/11/2023 | Mestrado de Regulagéio e Avaliagéio de Medicamentos e Produtos
de Sadde 2023/2024 | Faculdade de Farmacia de Lisboo;

* 11/11/2023 | XVl Congresso Cientifico AEFFUP | Delegaglo da ANF | Porto;

e 15/11/2023 | Férum APJF - A nova geracdio de profissionais de satde | no
painel dedicado & “Sadde centrada no cidad&o - o intercolaboragéio entre
profissionais de sadde” | Assembleia da Republica | Lishog;

* 16/11/2023 | Lliteracia em sadde: Missdo Cancro — “Servicos e iniciativas de
apoio do doente oncoldgico e familiares” | Biblioteca Municipal de Arganil |
Arganil;

¢ 20/11/2023]Sesséio de Apresentagdio do Livro Branco das Farmécias Portuguesas
| Assembleio da Republica | Lisbog;

e 22/11/2023]|5th Annual Event ISBE - Satde digital: Novas tecnologias da saide |
Auditério da PLMI | Lisboa;

e 07/12/2023|Ciclo de conferéncias "Ciéncia na FMD" - apresentacéio do projeto
ES360° Algarve | Faculdade de Medicina Dentdria | UCP (Viseu);

e 07/12/2023 | Encontro GSK - ViiV Healthcare: “Viver com Doenga em Porfugal:
Desafios Ambientais, Sociais e Econémicos” | GSK | Lishog;

* 18/12/2023 | Conferéncia “Escassez de Medicamentos: Farmdcias como parte da
solugéio” | Painel de Debate: Escassez de Medicamentos — Visdes para o Amanhd |
Auditério do Infarmed | Llisboa.

A.3 Reunides/ Audléncias da Diregde da Platoforma com antidades da sadde

e 29/03/2023 | Reuni@io Institucional com o Bastondric da Ordem dos
Farmacéuticos (OF) | Sede da Ordem dos Farmacéuticos | Lisbog;

» 08/05/2023 | Reuni@o Institucional com o Conselho de Adminisiracéio do CHLN |
Hospital de Santa Maria | Lisbodg;

o 12/07/2023 | Audiéncic com o Ministro da Sadde | Ministério da Saide |
Llishoa,

A.4 Conferincia Anval da Plataforma
“Literacia em salde e desenvolvimento susientdvel”, foi o tema da Conferéncie Anual
da Plataforma que decorreu no dia 26 de outubro, no Auditério da PLMJ.

O balange do trabalhe realizade ao longo dos Ultimes dois anos e meio, no dmbito do
projeto de promociio da literacia em saldde promovido pela Plataforma Sotde em
Didlogo - Espago Saldde 360° Algarve, foi o ponio de pariida para falar de literacia
em saude e de desenvolvimento sustentavel, ¢ tema da conferéncia que, este ano,
reuniu vdrios parceiros do projeto, entidades da drea do saide e da area social e
associadas da Plataforma.
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Apés o abertura da Conferéncia, redlizada pela Presidente da Direglio da
Flataferma Saldde em Didlogo, Maria do Rosario Zincke e por Edvarde Negueira
Finfo, Sécio da PLMJ, entidade anfifria, seguiu-se a apresentacdio do estudo de
impacto do projeto - Espaco Sadde 360° Algarve, pela Diretora Executiva da
Plataforma Sadde em Didlogo, loana Viveiro.

O impacto das atividades do projeto na comunidade idosa (827 participantes) foi
elevado, sobretudo a nivel fisice, come compreveu ¢ esiude de avaliagéio de impacto
do projeto, realizade pela Faculdade de Farmécia da Universidade de Lisboa: todos
os utentes beneficiaram de um aumento superior a 5% nao sua qualidade de vida e
aqueles que usufruiram do projeto durante dois anos superaram os 10%, néic apenas
a nivel fisice, mas também psicolégico, social e contexte ambiental.

Apds o apresentagtio dos dades, seguiu-se a intervencéio do key nofe speaker, Miguel
Tele de Arriaga, chefe da Diviséo de Literacia, Saide e Bem-estar da Diregio-Geral
da Satde e, em seguida, o jornalista Fernanda Freiras moderou o painel de discussée
no qual participaram os parceiros do projefo e entidades das dreas da saide, social
e inovagfio social, nomeadamente: Ricardo Valente, Psicdloge e Gestor do Projeto
Espugo Sadde 360° Algarve; Carlos Baia, Vereador da Cémara Municipal de Faro;
Margarida Querido, Farmacéutica, da Farmdécia da Penha; Marta Albuquerque, vice-

presidente da Poriugal Inovacéio Social; Inés Amaro, do Institute da Seguranca Social

e Clara Jasmins, da Associag@io Portuguesa de Medicinag Geral e Familiar (APMGF).

No final, foi unGnime que para o sucesso deste projeto contribuiram a cbordagem
flexivel e de proximidade utilizada, adaptada as necessidades da comunidade, ao
invés de respostas rigidas ou "setorializadas”, e o sélide trabalhe em rede com os
varios parceiros das diferentes éreas.

O encerramento da conferéncia contou com o infervengéio de Ana Tenreiro, dua
Diregiio da Plotaforma Salde em Didlogo, e de Margarida Tavares, Secretaria de
Estado da Promocéio da Salide.

Este evento, que contou com o Alto Patrocinio de Sua Exceléncia o Presidente da
Repiblica, teve o apeio dos paitrocinadores: PLMJ, ASTRAZENECA, ROCHE, SOLBEL E
ADIFA, um apoio essencial para elevar o qualidade e o sucesso deste evento téo
relevante para o Plataforma Saide em Didlogo e para as svas associadas.

B. CAPACITACAO E COESAO ASSOCIATIVA

Mo ambito da capacitagtio das associadas, o Plataforma dinamizou um conjunio de
Féruns e sessdes informativas sobre temas da atudlidade/ agenda estratégica com
relevéincia para as associadas da Plataforma e porceiros, onde, para além do
vertente informativa, se procurou fambém promover o debate e partilha de ideias
entre os intervenientes.
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B.1 Féruns e Sessdes informativas orgunizades pela Plataferma e/ou em parceria
com ovfras enfidades:

a) Tertilia “Medicamentes Orfiios e Doencos Raras” {feverairo’23):

Para celebrar o Dia Mundial das Doengas Raras, assinalado o 28 de fevereiro, a
Plataforma Salde em Didlogo e o Museu da Farmécia decidiram, mais uma vez,
juntar-se para organizar vma tertiliiac dedicaoda ae tema “Medicamentos Srfiios e
Doengas raras”,

Realizada em formato hibrido, o tertilio foi moderada por Jodio Neto, Diretor do
Museu da Formdcia, e contou com a contribuigéio de Catarina Costa Duarte, Vice-
presidente da Associaglic ANGEL Portugal; de Paule Gongalves, Presidente da RD-
Portugol; de Alberio lnez, Farmacéutico e anterior CEQ da Genzyme Porfugal e de
Margarida Menezes Ferreira, investigadora e Expert na drea da qualidade dos
medicamentos de terapia avongada e medicamentos biolégicos.

Esta sessdio pretendeu sensibilizar a sociedade e profissionais de sadde para as
doencas raras e para o sev impacfo na vida dos doentes e familias, bem como para a
evolugtio da ciéncia nesta dreg, com o aparecimento de noves medicamentos para
tratamento destas doengas, @ o importéncio da preservagdio do patriménio cientifico.

b} Forum ‘Saber Mais, Apoiar Melhor’ (parceria com a Novartis) | 1° e 27 edigdes
{ianeire e moie’23):

A Diregtio da Plataforma Satde em Dialogo estabeleceu, em 2023, uma parceria
com a Novartis para a realizago de vérias edigdes do Férum “Saber mais para
apoiar methor - Associagdes de doentes: como podem fazer a diferenga nas politicas
de saude”, por considerar que este Férum é um importante espago de discussdo e
reflexfio dlorgada entre associagSes de pessoas que vivem com doenge e os
diferentes stakeholders em torno de temas prioritérios da agenda da saude dos
cddad&os. O objetive destas varias edigdes € o implementagiio e avaliagdo das
decisdes legislativas e regulamentares que dizem respeito gos cidaddos.

A primeira edigiio decorreu no dia 26 de jeneire de 2023 no auditério do
Associag@io Nacional das Farmacias, em Lisboa, e foi dedicada a uma reflexao scbre
“Dados em sabde” e a importéncia de um registo Unico e transversal de dados para
os cidad&os.

Ja a segunda edigiio, dedicada ao tema “Longevidade — doenga crénica e
cidadania afiva”, decorreu neo dia 31 de maio, no ISCTE. Foi uma tarde dedicada o
debater os desafios da longevidade, abordandoe o tema da carga social da doenga
crénica e do estatuto de doente crénico, e ainda o impacto do empoderamente e
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envolvimento dos cidad@os no desenho e implemeniag@ie de politicas publicas
direcionadas para a prevenc@io da doenca e para o reforco da literacia em sadde,

Ambas as sessdes foram muito participadas e contaram com a presenca e contributo
de varios oradores de diversas entidades, tais como: Servicos Partilhados do
Ministério cda Sadde (SPMS), Associog@o Porfuguesa de Administradores Hospitalares,
Associac@io Macional das Farmécias, Escola Nacional de Sadde Pdblica da
Universidade Nova de Llishog, Neva Medical School, Instituto Nacienal para o
Reabilitagtio, Ministério da Sadde, diversas Associagbes de Pessous que vivem com
Doenga, Ordem dos Farmacéuticos, Associagéio Portuguesa de Medicina Geral
Familiar {APMGF), UpHill Health, HealthCluster Portugal, entre outras entidades.

No final de cado edigiio foram elaboradas as respetivas conclusdes que foram
partilhadas com tedos os participantes e oradores e enviadas ao peder politico.

B.2 Coesdo Associaliva

a) EXPOFARMA’2Z3 | 14" Congresso Nacional das Farmacias | Presenga das
associadas ne stand da Plataferma Sadde em Diglogo:

A Plotaforma Saide em Didloge esteve representada ne 14° Congresso das
Farmécias e na Expofarma, que se realizaram nos dias 2, 10 e 11 de fevereiro, no
Centro de Congressos de Lishoa.

Foram 15 as associados do Plataforma que passaram pelo stand da Plataforma,
dando a conhecer o sva atividade, estabelecendo e reforcondo contactos e
partilhande ideias e projetos inovadores na drea da sadde com os varios
profissionais/entidades presentes no evento.

b) Rede de associadas:

NUMERO DE ASSOCIADOS DA PLATAFORMA SAUDE EM DIALOGO

Janj21 a1 Mav/21 Mg/ 22 Nov/22 Mine/2% Hov/23
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Grafico 1 — Evolugfio do nimero de associadas da Plataforma Saide em Didlego
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Saude em

Durante o ano de 2023 aderiram & Plataforma mais cinco associagbes, cuja admiss@io
foi votada em Assembleia Geral.

Demos, assim, as boas-vindas o cinco novas associadas:

u  SINGELA - Associagio Portuguesa da Sindrome de Hipoventilagéio Central
Congénita;

" APELA: Associacto Portuguesa de Esclerose Lateral Amiotréfica;

" Young Parkies Portugal;

= ANOXV - Associagéic Nacional de Ostomizados;

= SERARO - Associaglio das Sindromes Excecionalmente Raras de Portugal.

A Plataforma conta, afualmente, com um total de 69 associages na sua rede de
associadas, (Gréfico 1)

¢} Dinamizagiio dox Espagos Sudde em Didlogo:

Em 2023 reforgdmos o papel dos Espugos Sadde em Didlogo (ESD) {Lishoa e Faro) e
respetivas valéncias como forma de promover a capacitago, autonomia e coesdo das
associagdes e de promover a colaboracdo enire elas.

No caso do ESD Lisboa este continuou a servir de apoio &s associadas da Platoforma
enquanto espago de coworking, sendo utilizado para dar suporte @s suas afividades
regulares, para realizagdo de reunides/formacdes, mas também enquanto espago de
alojamento tempordrio, um servico cque & disponibilizade cos doentes e
acompanhantes das associacdes que integram a Plataforma, e que, por motivos
médicos (fratamentos, consultas, exames) necessitam de se deslocar a Lisboa.

Ja no ESD de Faro continuou-se a procurar enveolver ds associadas através do
realizacdo de varias agBes informativas tematicas sobre “Promo¢@io da saide e
prevengdio e gestéio da doenga crénica™ durante 2023,

Estas agdes, realizadas no édmbito do projeto “ES360° Algarve” e do projeto “Saide
Mental 360° Algarve”, destinarom-se & comunidade idosa mails vulneravel e
envolveram ativamente vérias associagdes da Plataforma. [Ponto C]

C. LITERACIA EM SAUDE NA COMUNIDADE

a) PROJETO ESPACO SAUDE 360° ALGARVE [E5360° ALGARVE]

Junho de 2023 foi o més de concluséic do Projeto ES360° Algarve.

Q projeto nasceu hé cerca de trés anos com a misséio de avaliar o impacto da
promocdio da literacia em sadde na qualidade de vide de cidaddos algarvios das
franjas mais vulnerdveis da populagée.
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Afravés de uma abordagem de proximidade, centrada nas necessidades do cidadéio
e assente em parcerias e colaboragdes locais em sete concelhos algarvios, o projeto
propds-se a melhorar o qualidade de vida de, pelo menos, 500 idosos do Algarve.
Ao longo de dois anos e meio, os beneficidrios, cidad@ios com mais de 65 anos, fracos
recursos econdémicos e baixa escolaridade, foram acompanhados de perto pela
equipa de projeto, tendo participado ativamente em diversas aiividades,
dinamizadas por uma equipa multidisciplinar, enire as quais: sessées informativas
sobre satde e preveng@io da doenga, werkshops de nutrigéic, sessdes de navegagéio
no sistema de saidde, afividade fisica adaptada, sessdes de Yogo e exercicios de
estimulaglio  cognitiva, encontres com associagdes de doenfes, atendimentos
psicossociais e sessBes sobre literacia na dreo do medicomento/revisc da
medicac8io, em parceria com as farmacias locais. (Figura 1)

PRINCIPAIS NUMEROS DO PROJETO {IUNHO'23):

Figura 1- Principais ndmeros do Profeto ES360° Algarve

O estudo levado a cabo pela Faculdade de Farmércia da Universidade de Lisboa
avaliou um universo de 780 utentes e permitiv verificar que houve um incremento da
qualidade de vida em todos os utentes, particularmente no dominio fisico, sendo que,
para os utenltes que permaneceram mals tempo no projeto esse aumento fol superior a
10% em todas as dimensdes da escala de qualidade de vida. (Grdfico 2)

Com os resultados obtidos, concluiu-se que iniciativas de promog¢do da literacia em
savde dinamizadas junto de populacdes vulnerdveis podem ser modulodoras da
qualidade de vida dos individuos da populaco em estudo e que a literacia em sadde
poderd ser encaroda, ent&o, como uma ferramenta capoz de reduzir as
desigualdades econémicas e sociois.
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IMEREMENTO DA QUALIDALE DEVIDA NA AMOSTER TOTAL, oS
DIFERENTES DOMINI0S E TEMPOS DE INTERVENCAO

T Tl /R=700 TOwsT2 /=402 TOvSTS /N1 TOusTd/NaB2

6meses = 12meses - 1Bmeses

20% 10 Liw

L il

15%

'
110835 =

10%  wes
T
o ,,I
0%

JYE =
7
a27% Py
T
FIT

Fisico Psicolégico  RelagfesSociais

= 24 meses

Ambiente

Gréfico 2- Variagdo da qualidade de vida na amostra
totdl de utentes nos diferentes dominios e tempes de intervengao

Salude em

Didlogo\ |

A iniciativa Espaco Sadde 360° Algarve foi promovida pela Plataforma Sadde em
Diglogo e apoiada pelo Programa Operacional Regional do Algarve (CRESC
Algarve} e peld Poriugal Inovagdo Social através de Fundos do UniGio Europeia,

contando ainda com o apeoic de cinco investidores sociais: Alliance Healthcare,
Associagfio Nacional das Farmécias, Fundagéio Ageas, PLMJ Advegados, e a Plural —

Udifar.

» POSTER: “As farmacias enquanto parcsiras da inovagdio social: Espago Sadude

360° Algarve e o servi¢co de revisdo terapéutica’:

A propésito da colaboracéio das Farmdcias
algarvias com o projeto Espago Sadde 360°
Algarve, foi eluborado um Péster para o 81st
World Congress of Pharmacy & Pharmaceutical
Sciences (FIP), sobre os resultados do servigo de
revisdo terapéutica disponihilizado o5
participantes do  projeto  que aderiram &
iniclativa.

Ao todo, e no final do projeto, foram 96 os
utentes sinalizados para beneficiorem do servigo
numa farmécia & sua escolha. Das 15 farméacias
que aderiram ao projeio, 10 prestaram este
servigo de revis@o tendo sido readlizados 66
servicos de revisdio terapéutica.
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= PARCERIAS ES360° ALGARVE

Até ao fecho do projeto em 2023 foram estabelecidas 51 parcerias, essenciais para
a consolidacio e alargamento do projeto. Destas, 21 sfc do Municipic de Faro
(41,1%), 15 s&o do Municipio de Loulé (29,4%), 7 do Municipio de Tavira (13,6%), 2
no Municipio de Albufeira {3,8%), 2 no Municipio de Silves (3,8%), 3 no Municipio de
S&o Brés de Alportel {6,6%) e 1 no Municipio de Castro Marim {1,7%).

# ATIVIDADES ES360° ALGARVE

1. Eixo l: Promocéio da satde e prevengéo da doenga

s Afividade Eixo | - Sessdes "Saldde em Dia": estas sessdes informativas prefendem
esclarecer e sensibilizar a populagéo idosa algarvia sebre temas refacionados com a
sua salde, através de uma comunicagdio simples e obijetiva, que desmistifica alguns
conceitos errdéneos. Esta atividade consiste na realizag@io de conversas informais sobre
saude e envolvem uma interagfio direta com a plateia, promovem a pariilha de
dividas e preocupagdes. Além disso, esta aiividode permite ainda combater o
isolamento, favorecendo o convivio/didloge e o partilha de experiéncias sobre a
saide de cadea um. Esia atividade é aberta & comunidade. Estas sessdes contam com o
importante apoio de profissionais de sadde e ainda com as associagdes da
Plataforma Sadde em Didlogo, bem como de outros parceiros do projefo que
disponibilizam as instalagdes e os equipamentos necessarios & sua realizagéo.

Mo decorrer do ano de 2023, até junho, no dmbifo deste projeto, foram reclizadas 7

sessdes “Saude em Dia”, em parceria com diversas entidades:

¢ “Nutricdo Saudével — bous praticas no armazenamento de alimentos”, em
parceria com o Centro Paroquial de Cachopo — 13 de juneiro — auditéric do
Centro Paroquici de Cachopo - participaram 20 pesscas;

» “A melancolia e o luto”, em parceria com o Municipio de Loulé e o Projeto
Aldeia dos Suberes e dos Afetos (ASAS) — 30 de janeiro — auditério do ASAS
em Alte = participaram 45 pessoas;

e “Yamos falar sobre a Doenca de Alzheimer”, em parceric com a Alzheimer
Portugal e com o Centro Hospitalar Universitaric do Algarve (CHUA) — 28 de
marge - auditérie do CHUA — participaram 62 pessoas;

* “0 impacto das emogoes na nossa sadde”, em parceria com o Municipie de
Loulé e o Projeto Aldeia dos Saberes e dos Afetos (ASAS) - 25 de maio -
auditério do ASAS em Alte - participaram 55 pessoas;

e “O impacio das emogSes na nossa salde”, em parceria com o Municipio de
Tavira e o Cenfre Paroquial de Cachopo - 26 de muaio - auditéric do Centro
Paroquial de Cachopo - participaram 25 pessoas;
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Saude em

* "“O impacto das emogdes na nossa sadde”, em parcerio com a Associagio s
Humanitaria de 5do Marcos da Serra - 29 de maio - auditério da Associacfio
Humanitaria de S&o Marcos da Serra - participaram 45 pessoas. 5 b m

Estas sessdes foram aberfas & comunidade idosa, que aderiv de forma significativa. M"‘l‘”
Esta atividade, num paradigma de prevengio primdria, além de abordar
problematicas prementes, realgov a importéincia da se monitorizarem os principais

indicadores de soide individual, de se manter um estiic de vida soudavel,
nomeacdamente, uma alimentac¢do equilibrada e uma atividade fisica regular.

* Atividude Eixo | - Promogtio da Satde e Prevengiio du Doenga: “‘Saide &
Mesa™

Uma alimentagio sauddvel € essencial para a prevencéic da doenco e promogiio da
sadde, A literacia alimentar & fundamental para escolhas dfimentares mais
responséiveis e promotoras de um estilo de vida mais sauddvei, o que contribui para a
concretizagdio da meta a que nos propoemos com este prajeto.

Esta atividade promove a aquisicéio de hébitos alimentares sauddveis junto dos idosos,
sensibilizando-os para o importéncia da selegéio dos alimentos a utilizar no dia o dia,
alertandoc-os para a pessibilidade de substituir alimentos mais caléricos por alimentos
mais sauddveis e tornando as refeigdes mais sauddveis e mais econdmicas.

Entre janeiro e junhe de 2023 foram dinamizadas 164 atividades de “Sadde &
Mesa”, sessGes e workshops de nutrigdo. Foram dinamizadas 40 atividades no
Municipio de Faro (24,4%), 57 atividades no Municipio de Louvlé (34,7%), 35
atividades no Municipio de S8o Brdas de Alportel (21,4%), 20 afividades no Municipio
de Tavira (12,2%) e 12 atividades no Municipio de Silves {7,3%).

¢ Afividade Eixo | — Promogéio da Sadde e Prevengdo da Doenga: “Toco o
Mexer”

O nivel de atividade fisica &, nos grupos mais vulneraveis, e em particular nos idosos,
muito reduzido. Além das razdes metivacionais e ainda clinicas/patoldgicas, existem
também muitas vezes limitagSes fisicas e econdémicas que nfie permitem ao individuo
reclizar o atividade fisica adequada & sua condigdo. Assim, pretendemos dinamizar
sessdes de atividade fisica gratuita, pare que qualguer pessoa possa realiza-lg,
independentemente da sua condiglio econdmica.

Esta atividade pretende sensibilizar os idosos para a importéncia da atividade fisica
na prevencdo da doenga (ex.: osteoporose, obesidade, cardiovasculor), alivio das
dores articulares/reforgo articular, manutencéio e fortalecimento do ténus muscular,
preven¢dio de quedas, melhoria da coordenagéio motora, promoglio do bem-estar
psicolédgico e prevenglio de declinio cognitivo, reforco da autonomia e independéneia
individual. Promove-se também o convivio e combate-se o Isclamento.
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Em 2023, até junho, foram dinamizadas 131 atividades “Toca o Mexer”, que
englobaram as sessdes de atividade fisica ¢ yoga odaptadas. Foram dinamizadas 29
sessdes de yoga (22,1%) e 102 sessdes de atividade fisica adaptada (77,9%).

No que concerne &s sessbes de yoga, dinamizdmes 12 atividades no Municipio de
Faro (41,4%), 13 atividades no Municipio de Loulé (44,8%), e 4 atividades no
Municipio de Sgo Brés de Alporiel (13,8%).

Relativamente &s sessdes de otividade fisico adaptada, dinamizémos 22 atividades
no Municipio de Fare (21,6%), 41 atividades no Municipio de Loulé {40,2%), 19 no
Municipio de Sao Brés de Alportel {18,6%) e 20 no Municipic de Tavira (19,6%).

v Total de atividades no @mbifo do eixo I: No total, em 2023, foram realizadas
302 atividades regulares do eixo | {Atividade Fisica — 102 sessdes; Yoga — 29
sessdes; Sessdes e Workshops de Nutri¢Go — 164, e 7 sessdes “Sadde em Dia”).

2. Eixo ll: Navegagtio no sistema de saidde.
Esta atividude tem como cbijetive ajudar os beneficidrios do projeto a navegarem no

sistema de sadde de formo simples e eficiente e o conhecerem os seus
direitos/deveres. Com efeito, e apesar dos recursos j& disponiveis para agilizar a
jornada do cidadéo pelo sistema, hé muitos utentes que desconhecem o sua existéncia
ou ndio sabem como os ufilizar, o que proveca deslocagdes necessdrias dos utentes aos
servigos de sadde quandoe o solug@io é simples e pode estar a disténcia de um cfick.

No @mbitoe da afividade “Vou Navegar pela Minha Saide e Conhecer os Meus
Direitos”, foram realizados, entre janeiro e junho de 2023: 10 workshops tutoriais (8
no Municipio de Faro e 2 no Municipio de Loulé) e 120 atendimentos individuais: 55 no
Municipio de Faro {45,8%), 35 no Municipio de Loulé (29,2%) e 30 no Municipio de
SaGo Brds de Alportel (25%), ¢ que perfaz um total de 130 atividades neste eixo |l

3. Eixo lll: Gestito da doenca crénica

¢ Afividude do Eixo Ill = “Encontros com Associagdes de Doentes”

A atividade pretende apoiar os cidad@os que vivam com doenga(s) crénica(s),
referenciando-os {fisicamente ou por videochamada) para as respetivas associagdes
de doentes (associadas da Plataforma), de forma que estes possam usufruir de apoio
personalizado e de servigos especiais prestados por aquelas entidades.

Por vezes, o consulta com os profissionais de salde é demasiado rapida e a
informagdio explorada apresenta-se de tal forma complexa que o doenfe necessita
de tempo para a sua integragdo. As associacgdes de doentes séo o melhor forma de
chegar aos doentes, transmitindo-lhes informacdo fidedigna, clara e fomentando o
partitha de experiéncias pessoais. Esta aofividade assenta no agendamento de
atendimentos com representantes/profissionais de sadde dos associagdes de doentes,
presenciolmente ou por videochamada, num gabinete onde ¢ doente possa, com a
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devida privacidade, expor as suas questbes sempre que necessitar, sem a limitagéio
da disténcia fisica.

No que concerne o este eixo, e entre juneiro e junho de 2023, foram realizadas 5
atividades (descritas como sess8es informativas) e que envolveram a participacéio das
associadas da Platoforma e o contacte destas com o piblico-alve do projeto, para
esclarecimento de dividas sobre determinadas deengas crénicas,

s Atfividade do Eixo |l = Atendimentos Psicossociais Individuais

Esta atividade consiste na disponibilizactio de apoio psicossocial na adaptacio as
limitagdes impostas pela condigdio {psicolégica/clinica) da doencga crénica.

Os atendimentos psicossociais individualizados permitem ao doente expressar as suas
emogdes em espago reservado (gabinete) e receber linhas de orientagdio/
ferramentas psicossociais para adquiriv estratégios positivas para lidar com as
limita¢8es impostas pela(s) doencals}, ajudande o prevenir ou a gerir estados
depressivos ou de ansiedade associados & presenco da doenca, gue contribuem, née
s0, para o agravamento da sintomatologio, como também contribuem para o
degradactio da satde mental do individuo.

De janeiro o junho de 2023, foram acompanhadas 73 pessoas, o que se fraduziu em
254 atendimenios psicossociais, prestados pela equipa do Projeto (equipa residente
do Projeto e psicélogas em regime de prestacdo de servigos). Destes atendimentos, 53
foram no Municipio de Faro (20,9%), 120 no Municipio de Loulé (47,2%), 25 no
Municipio de Sao Brds de Alportel (9,8%) e 56 ne Municipio de Silves (22,1%).

s Atividade do Eixo Il = “Ev conhe¢o os meus medicamentos!” = Liieracia na
Area do Medicamento
A atividade “Eu conheco os meus medicamentes” visa promover a literacia na drea do
medicamente juntc da populagdo idosa polimedicada através da promogéie do uso
correto, seguro e efetive dos medicamentos. Tem como parceires fundamentais as
Farmdcias da regi@io algarvia.
A atividade consiste em sensibilizar os idosos polimedicados para o impertancia de
tomarem a sua medicacio, de acordo com o prescrito pelo médico, e de perceberem
para que serve cada um dos medicamentos que tomam e esclarecerem as suds
dividas e receios. Ao mesmo tempo é feita uma revis@io geral aos medicamentos que
cada idoso se encontra o tomar, pelo farmacéutico.
Este servigo diferenciado, prestado por profissionais qualificados, contribui, assim,
para o cumprimento das métricas do Projeto, isto &, para a melhoria do qualidade de
vida da populagdo idosa, através de uma melhor gestdo da medicagdio e, logo, daf(s)
sua(s) doenga(s).
Entre juneiro e junho de 2023 contdmos com a adesdo de 15 farmécias, parceiras
nesta atividade. Foram realizados, em 2023, 66 servigos de revisio terapéutica cos
utentes do Projeto.
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~ Representagdes ES360° Algarve:

Durante o ano de 2023, a equipa do Projeto foi convidado a apresentar o ES360°

Algarve em varias iniciativas, tanto a nivel regional como o nivel nacional, das quais

se destacam:

® Plendrio do CLAS - Concelho Local de Agio Social de Faro] 10 de janeiro |
Cémara Municipal de Faro;

* Plendrio do CLAS - Concelho Local de Agéio Social de Loulé | 17 de janeiro |
online;

» Plendrio do CLAS - Concelho Local de Acfio Social de Taviral 21 de marco |
onling;

* Participaggio no XXI Encontro de Psicologia da Universidade do Algarve | 20 de
abril | Grande Auditério da Universidade do Algarve;

o Participagéico no Encontre Regional de Boas Praticas | 5 de maio | Biblioteca
Municipal de S&io Bras de Alportel;

»  ReuniGio do Grupo de Trabalho temético Senicres e Envelhecimento Ative -
Comemoragéio da Semana do Municipio de Louié | 10 de maio | Pargue
Municipal da Cidade de Loulé;

¢ Plendrio do CLAS - Concelho Local de Actio Social de Loulé | 19 de maic | online;

* Pariicipagdo na Aldeia de Inovagdo Social | Apresentacdo do projeto ES340°
Algarve — Palco da Inovag@io |20 e 21 de junho | Aldeia da Luz - Mouréo;

* Participagio no Evento "Histérias, Percursos e novos Caminhos do projeto ASAS-
Aldeia dos Saberes e dos Afetos” | 5 de setembro | Escola Profissional Céandido
Guerreiro;

® Participag@io no Férum para a Incluséio Social no Algarve que a Comissdo de
Coordenagdo e Desenvolvimento Regional {CCDR) do Algarve I. P. e o Programa
Regional ALGARVE 2030 | 19 de setembro | Auditério do CCDR Algarve;

e Plendario do CLAS - Concelho Local de Agio Social de Fare| 10 de ouiubro |
Cémara Municipal de Faro;

¢ Participagéic no Férum Temdtico Equidade e Participacéio | 24 de outubro |
Auditério do Centro de Emprego e Formagéo Profissional de Faro | Areal Gordo;

* Participag@o na Conferéncia Anual da Platoforma Sadde em Didlogo | 26 de
outubro | Auditério da PLMJ | Lisboa;

* Participaglio nat reunitio de formalizaglio do Nicleo(s) Restrito de Interveng@o
(NRI) e de Respostas na Area do Envelhecimento {NRAE) do Municipic de Faro |
30 de outubro | Saldo Nobre do Municipio de Faro;

e Plendrio do CLAS - Concelho Local de Agdio Social de Loulé| 06 de dezembro |
Biblioteca Municipal de Loulé;

» Presenga na Conferéncia ODSlocal 2023 - Caminhos, Dindmicas, Futuros | 06 de
dezembro | Loulé;

» Presengo na sesséo "Ciéncia na FMD" | Apresentacéio dos resultades do estudo de
impacio do projeto de promoc@io da literacia em salde — “Espaco Saide 360°
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Saude em

Algarve™ | 7 de dezembro | Faculdade de Medicina Dentaric da Universidade
Catélica Portuguesa | Viseu.

b) PROJETO SAUDE MENTAL 360° ALGARVE

O projeto “Sadde Menial 360° Algarve” resuliov de uma candidofura da Plataforma
Salide em Didlogo & 2° edictio da Call no &mbito de projetos de combote ao
isolamenteo e promogéio do envelhecimente ativo e saudavel, com foco na satde mental
das pessoas idesas, da Fundagéio Belmiro de Azevedo (FBA)

Este projeto, que conta com o apoio financeiro da FBA, teve inicio em setembro de
2023 e decorrerd até fevereiro de 2025,

O projeto tem como objetivo ¢ promoglio da salide mental na comunidade idosa
algarvia vulnerdvel, através de atividades que potenciem o envelhecimento ativo e
sauddvel, com parficular foce na salde mental dos intervenientes. Confempla «
implementaglio de um programa de prevengfio e intervengdio precoce em sadde
mental nos idosos, com particular incidéncia na depresséio, no declinio cognitivo e na
prevenglio do svicidio. Paralelamente, a intervengfio proposta pretende combater o
isolamento, promover o sadde, prevenir a doenga, promover ¢ autocuidado, o
empowermenf, a inclusGo e a justica social, contribuindo ainda para o reforgo da
coes8o territorial.

No final, serd realizada uma avalioclo do impacto do infervencéic na qualidade de
vida e bem-estar mental dos participantes por uma entidade externa - a Escola
Nacional de Sadde Piblica (ENSP).

Mo primeiro trimestre de execugéio do Projeto foram estabelecidas 8 parcerias:
municipios de Faro, Olhdo e Loulé, Junta de Freguesia de Quarteira, Junta de
Freguesiao de Alte, ASAS — Aldeia dos Saberes e dos Afetos de Alte, Santa Casa da
Misericérdia de Othdo e Casa do Povo de Moncarapacho (Olhéo).

No que concerne a utentes incluidos no Projeto, até dezembro de 2023 foram
infegrados 123 utentes (70 no Municipio de Loulé, 30 no Municipio de Faro e 23
no Municipic de Olhdo).

Além dos recursos humanos da Plataforma Sadde em Didlogo, estdo a colaborar em
regime de prestagtio de servigos, 2 nutricionistas, 2 professoras de educagéo fisica e 1
professora de Yoga.

No primeiro trimestre de implementagéio do projeto foram dinamizadas 98 atividades
regulares: 12 sessdes de Yoga, 15 sessdes de alividade fisica, 24 sessdes e
workshops de nutricio, 20 sessGes de estimulagio cognitiva (manutengiio e
desenvolvimento de fungdes mentais superiores — percecdio, atengéio/concentracéo,
memoria e cogniglie, potenciande a aprendizagem), 20 sessdes de promogéio de
avtocvidado e desenvolvimento de competéncias socioemocionais {atividades que
fomentam o autocuidado, a socializagGo, as estratégias de coping, o resiliéncia, a
inteligéncia emocional e o capital psicoldgico positive). Acrescem a estes nimeros 7
sessdes “Saide Mental em Dia”, 6 sobre a “Sadde Mental e Bem Estar no [dose” & 1
sobre "A Terapia do Riso”.
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Foram ainda reaiizadas, no primeiro frimestre de projeto, 40 consullas diagnédsiicuas
de sutde mental (dete¢tio precoce de transtornos mentais e deméncia — aplicagdo da
Escala de Avaliagto de Deméncia de Alzheimer, Escala de Depressao Geriatrica e
outras gue se verifiguem necessarias) e 120 atendimentos psicossociais.

O nivel de adeséo das atividades tem side bastante elevado e o projeto estd o ser
muite bem acolhide pelos parceiros e comunidade idosa.

Em 2024, iremos continuar a frabalhar para concrefizar os objetives a que nos
propusemos @ para continuarmos a merecer a confianga dos cidad&os e das entidades
parceiras e financiadora, que t&m feito connosco esie caminho por comunidades idosas
mais felizes e sauddveis!

» VISITAS INSTITUCIONAIS AO ESD FARO | Bustondric da Ordem dos
Farmacéuticos | 29 de novembro

A 29 de novembro, a Dire¢dio Nacional da Ordem dos Farmacéuticos deslocou-se co

Algarve para conhecer melhor as atividades desenvolvidas no terreno pela equipa da

Plaiaforma Sadde em Didlogo, no émbito dos projetos de promogéic da literacia em

saide e do bem-esfar mental e qualidade de vida das comunidades idosas

vulneréveis da regiéo.

Do roteire fez parte uma visita o uma das farmécias parceiras do projeto “Espago

Sadde 360° Algarve’; a Farmdcio da Penha, que colaberou com e projeto no éimbite

da prestagéic do servico de revisdo terapéutica o dlguns dos utentes polimedicades.

A visita terminou com a deslocacéo &s instalagdes fisicas do Espage Satde em Dialoge

de Faro, onde decorria uma sessdio de estimulacdo cognitiva com as utentes do novo

projeto “Salde Mental 360° Algarve”.

» PREMIOS ATRIBUIDOS A PROJETOS DE PROMOCAO DA LITERACIA EM
SAUDE NA COMUNIDADE:

e 129 edicio do Prémio Salde Sustentdvel | Menc8o Honrosa na categoria de
"Promog¢do da Saide e Prevencdo da Doenca' - Projefo ES360° Algarve| 25 de
outubre | Reitoria da Universidade de Lisboa | Lisbea.

D. TRABALHO EM REDE E GESTAO DE PARCERIAS

As colaboragdes e o trabalho em rede com associadas e entidades do ecossistema da
sadde/social, fazem ja parte da matriz de funcionamente da Plataforma Saude em
Diglogo.

Em 2023, a Plataforma reforcou parcerias existentes e procurou envolver-se
ativamente nas instituicbes e confederagdes a que pertence.

Para além disso, procurou estabelecer novas parcerias com entidedes externas da
area da satde, tendo em vista a sustentabilidade do orgonizagiio e ainda «
implementa¢do de projetos e realizactio de a¢des de partilha de conhecimento em
&reas de interesse comum pard as instituigdes (ex.: Escola Nacional de Saide Piblica).
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Saudeem

* Parcerias “"ES360° Algarve™ e “Sadde Mental 360° Algarve':

No @mbito dos dois projetos comunitdrios: "Espa¢e Sadde 340 Algarve” e “Saude
Mental 360° Algarve”, reforgaram-se parcerias com o poder local, bem como com a
academia, entidades da drea da salde {plblicas e privadas) e da drea social e
ainda poder local.

De destacar, a assinatura do protocole de colaboragdio institucional entre a Diregdio
da Plataforma Sadde em Didglogo e o Executive do Municipio de Olhdo no dia 28 de
novembro de 2023, ao abrigo do novo projeto “Saude Mental 360° Algarve™.

* Presenga da Plataforma Saide em Didlogo nos Orgéos Sociais do Institulo de
Savde Baseada na Evidéncia (ISBE):

O Instituto de Sadde Buseada na Evidéncia (ISBE)/ Institute for Evidence-Based Health é

uma associagdio privada sem fins lucratives e pretende ser um espage de encontro,

infegracéo e partilha da Acodemia, de Investigadores e de outros Parceiros,

dedicados ao designio de gerar, disseminar e operacionalizar conhecimento cientifico

no sector da Saide.

Qs organismos fundadores do ISBE séio a Associag@io Nacional das Farmacias (ANF), a
Associagio Portuguesas da  IndUstria  Farmacéutica (APIFARMA), o Associagéio
Portuguesa de Hospitalizag@io Privada (APHP), a Faculdade de Medicina de Lishoa e
a Faculdade de Farmdcia da Universidade de Lisboa.

A Plataforma integra o Consetho de Administragdo do ISBE contribuindo para o
promogéio do envelvimento das pessoas com doenca e daos associagdes que as
represenfam no trabalho desenvolvido por este Institute. Por sua proposta, os
representantes das associadas da Plataforma: Paulo Gongalves, da SPEM, e Tamara
Milagre, da Evita, infegram o Conselhe Consultivo desta orgonizacdio, e Manuela
Lourengo Marques, da ANDLinfa, integra a Mesa da Assembleia Geral.

Durante 2023 a Plataforma marcou presenca nas Assembleias Gerais e participou
ativamente, através dos seus Orgdios Sociais, em outras reunides e eventos cientificos
que decorreram do longo do ano.

¢ Presenga nos Orgéios Sociais da Associagéio Dignitude:

A Plataforma Saide em Didlogo é um dos Associados Promotores da Associacdio
Dignitude constituida em novembro de 2015, pertencendo & Direcéio desta associagdio
e coniribuindo ossim para o desenvolvimento des seus objetivos, nomeadamente do
Programa abem:.

Durante 2023, o Plataforma marcou presenca nas Assembleias Gerais, reunides e

eventos da associacdo Dignitude.
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» Presenga nos Orgéios Sociais da Confederagéio Poriuguesu Voluntariado (CPV):
A Plataforma Satde em Didglogo € membro do canselho fiscal da CPVY, cuja misséo &
representar os voluntérios de Portugal nos diferentes dominios de atividade,
defendendo os seus direitos e interesses. Durante o ano de 2023, a Plataforma
marcou presenca nas Assembleias gerais e ouiros eventes e reunides da CPV.

Durante 2023, a Plataforma manteve ainda o sua presenga junte do Infernocional
Alliance of Patient’ Organizations (IAPO).

E. SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

No inicie de 2023 foi definida uma estratégia de angariaciio de fundos para
suportar @ organizagdo das atividades/projetos de cariz institucional e comunitéria
{local), previstos no plane de atividades da Plataforma Sadde em Didloge para
2023, esirgtégio essa que contemplava o identificagéio de oportunidades de
financiamento/patrocinios.

Para o reclizagdio de iniclativas tais como os duas edicBes do Férum “Saber Mais,
Apoiar Melhor” ou a prépria Conferéncia anual do Plataforma Sadde em Didlogo,
contdmos com apoio logistico e financeiro de varias entidades, que desde logo,
assumiram o compromisso de contribuirem para a sua concrefizagéio.

Ja quanto ao projeto “Espage Saide 360° Algarve”, que terminou em junho de 2023,
esta fol uma iniciativa financiada pelo Programa Operacional Regional do Algarve -
CRESC Algarve, e pela Portugal Inovagéio Sociol e que contou dinda com o
financiamenio dos seguintes investidores sociais: Alliance Healthcare, Associac@io
Nacicnal das Farmacias, Fundagfic Ageas, PLMI Advogados, SP, RL e Plural -
Cooperativa Farmacéuiica, C.R.L.

Paralelamente, e parae o dinomizac@io e concretiza¢io das métricas a que nos
propusemos no @mbito do Projeto “Salde Mental 360° Algarve”, que decorre até
fevereiro de 2025 e que conia com parte do apoio financeiro proveniente do
Fundagdo Belmiro de Azevedo, solicitamos as Camaras Municipais algarvias algum
suporie gque garantisse o sustentabilidade e continuidade do projeto.

E. COMUNICACAO

Durante 2023 a Plataforma procurou dar seguimento ao plono de comunicagdo
estratégico institucional definide no inicie do ano, divulgando tanto junto das suas
associadas, bem come externaomente, aos pqrceiros/squeholders, a atividade
politica/institucional e os eventos e iniciativas da Plataforma.
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Saude em

Dialogo

Por um lade, procurou-se reforgar a visibilidade /representatividade da Plataforma
junto dos orgéies de comunicagdo social através do reforgo da cobertura medidtica de g;
determinados eventos e temas chave, reportagens, elaboragtio de arfigos de opinitio

e entrevistas de elementos da Dire¢éo aos meios de comunicacéo (Jornais/TV).

Py
Paralelaments, e com a conclusdio do projeto, foi também dada visibilidode na /)‘
comunicagdio social aos resultados do estudo de impacto do projeto “Espage Sadde
360° Algarve™ que foram apresentados publicamente na Conferéncia anual do
Plataforma Sadde em Dialogo.

A comunica¢lio interna (com as associadas), mas também externa (parceires e piblico
em geral) fol também reforcada através:

- Da gestdo e atualizagéio mais reguiar do site da Plataferma sadde em Dialogo;

- Pa divulgagtio da newsletter trimestral da Plataforma;

- Do reforco da presenga da Plataforma nas redes socidis (Facebook e, mais
recentemente, Linkedin);

- Da continuagéic da rubrica mensal “Plataforma em Rede — conhega as nossas
associadas’, com o objetivo de dar a conhecer as varias associagbes que integram a
Plataforma Sadde em Didloge, o que promove a coesfio dssociativa e a criaglio de
redes de proximidade que permitem ds associacdes ideniificar objetivos comuns entre
elas, de forma a apoiar os seus associados, reforgar a sua gutonomia e ¢ seu impacto
no sistema de salde;

- Da rubrica que resultou da parceria entre a Plataforma Sadde em Didlogo e a
revista Sadda, e que foi iniciada em marge de 2022, e que tem como principal
objetivo divulgar a informagéico sobre cada umea das associadas da Plataferma junto
da sociedade, confribuinde para o crescimento e visibilidode de cada uma das
associacGes. Em cada revista é divulgada mensalmente o informagdo resumida (Bl) de
cada uma das associadas. A revista é distribuida nas farmdcias portuguesas e é
também distribuida com o Jornal Expresso no primeire séhade de cada més.

Para além do site do Projeto “Espaco Salde 360° Algarve’ foi ainda desenvolvido
um site especifico para o projeto “Sadde Mental 360° Algarve™.

Mas 2023 foi também ano de mudanga de visual.

Com efeito, e como forma de reforcar a imagem e o posicionamente da instituigdo
junto dos parceiros do sistema e de promover os lagos de proximidade entre os
associadas e a Plataforma, o Direglio aprovou o substifuicdio do loge anterior da
Plataforma Sadde em Didlogo por uma nova imagem, que agora terd de ser
adaptada aos varios materiais (fisicos/online), existentes.
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3. FUNDOS COMUNITARIOS & - ?

“PROGRAMA OPERACIONAL REGIONAL CRESC ALGARVE 2020 m

by
Em julho de 2020 a Plataforma Sadde em Didloge viv aprovada a sua candidatura — M{H*
“Espago Sadde 360° Algarve” go Programa Operacional Regional CRESC Algarve
2020.

Meste projeto a Plataforma tem o seu lado os seguintes investidores Sociais: Alliance
Healthcare, Associagéio Nacional das Farmécias, Fundag@io Ageas, PLMJ Advogados,

SP, RL e Plural - Cooperativa Farmacéutica, C.R.L.

Esta candidatura foi aprovada com o montante de 298.202,60 euros, do qual 70%
corresponde o financiamento publico e 30% o financiamento de investidores sociais-

O quadro infra corresponde ao montante de financiamento piblice:

Investidores
. Conta F5E Conta OF Soclais Total
Financiamento aprovado na Operacéo 166 993,46 € 41748,36 € 89 460,78 € 298 202,60 €
Montante da Aprovado acumulado na:
Operagdo 154 788,67 € 38 697,17 € 8292250 € 276 408,34 €
Montante pago 135 214,23 € 33 803,54 € B2 922,50 € 251 940,27 €
shililfzin: S Bl (e 2T, 19 573,44 € 4RI € 0,00€ 28 4G8,07 €

4, ANALISE ECONOMICO-FINANCEIRA

O ano foi marcado pelo término dos fundos comunitarios do projeto CRESC Algarve,
mais concretamente a 30 de junho de 2023, tendo como consequéncia as rubricas de
gastos e proveitos apresentado valores inferiores ao ano anterior.

Por outro lado, foram assinados protocolos e parcerias com novas instituices
continuande o Plataferma o desenvolver atividade e o prestar apoio aos seus vtentes.

O gquadro de pessoal manteve-se sem altera¢de terminando o ano com 3
colaboradores.

QO resultado liquide positive de 2.297,32€ revela o equilibric das contas nas
atividades desenvolvidas.
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5. PROPOSTA DE APLICACAC DE RESULTADOS LU

A Diregtio propde que o Resultade Liguido capurade no exercicio de 2023, no ' D
montante positivo de 2.297,32€, sejo transferido para os resultados transitados.

Y

L

6. AGRADECIMENTOS

A Direg@o da Plataforma Saide em Didlogo aproveita o presente Relatérie de
atividades para expressar os seus agradecimentos o todos quantes colaboraram com
a Associac@io no decurso do Exercicio de 2023, e em particular:

— Aos Associados da Plataforma Sadde em Didlogo;

A todos os érgdios sociais da Associagdio;

— Aos colaboradores, pele seu contributo nas atividades desenvolvidas;

— A todos as entidades que permitiram & Plataforma Sadde concretizar o seu plano
de atividades, nomeadamente: CRESC Algarve, investidores sociais, e o todas as
outras entidades que prestaram apoio logistico e financeiro as varias atividades e
projetos durante o ano de 2023.
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7. DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Balango
Rubricas Notas — Datas

3111212023 322022
valores em Burcs
ATIVO
Ativo nao corrente 769,37 809,53
Alivos tangiveis ] 52,92 212,04
Afivos intangiveis 7 . "
Qutros ativos financeiros 5 716,45 597 49
Ativo corrente 63 507,24 61 724,16
Créditos a receber ] 30 100,62 33 053,19
Diferimentos 10 635,79 -
Caixa e depdsitos bancarios 411 32770,83 28 670,97
Total do ativo 64 276,61 62 533,69
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos Patrimoniais 47 038,50 44 742,18
Resultados fransitados 4474218 44 569,54
Resultado liquido do periodo 2297,32 7264
Passivo corrente 17 237,11 17 791,51
Fornecedares 12 298114 2927 84
Estado e outros entes pliblicos 8 149691 227901
Qutros passivos correntes 9 7 759,06 10 584,66
Diferimentos 5000060 2 000,00
Total do passivo 17 237,11 17 791,51
Total Fundos Patrimoniais e Passivo 64 276,61 62 533,69
( Contabilista Certificado A Direcao
Ancbas s <. 1
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Saddeem

Demonstracao dos Resultados por Naturezas

. Periodos
Rendimentos e Gastos MNotas — -
o - 2023 2022

vaiores em Euros

Subsidios, doagtes e tegados & exploragdo 13 113 277,58 181 218,91
Fornecimenios e servigos exlernos 14 (48 730,38)  (115028,24)
Gastos com o pessoal 15 (61194,44)  (B5669,47)
Outros gastos 16 {940,53} {175,48)
Outros rendimentos o 16 234,88 158,06
Resultado antes de depreclagbes, gastos de financiamenio

e impostos 264713 501,78
Gastos/reversdes de depreciacio e de amortizagao B8 (158,12) {188,12)
Resultado operacional {antes de gastos de financiamento e

impostos) 2 488,01 342,66
Juros e gastos similares suportados i7 - (0,04}
Resultado antes de impostos 2 488,04 342,62
Imposte sobre o rendimente do periodo 18 (190,89) (269,98)
Resultado Liquido do Periodo 229732 72,64

O Contabilista Certificado A Direcéo
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Demonstracéo dos Fluxos de Caixa

Datas
Rubri N
WhIRS Notas siai023 31M212022
valares em Euros
Fluxos de caira das atividades operacionais
Donativos 119 962,78 152 194,76
Pagamentos a fornecedares {52 506,78) {114 707,21)
Pagamentos ac pessoal (62 360,42) (61 283,19}
Caixa gerada pelas operagbes 5 695,58 (23 795,64)
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimenta (269,98) (49,50)
Qutros recebimentos/pagamentos (725,74) {344,02)
Fluxos de caixa das atividades operacionais {1) 4 099,86 {24 189,16}
Fluxos de caixa das atividades ce investimento (2) - -
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Pagamentos respeitantes a:
Juros & gastos similares - {1 230,01
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3} - {1 230,01}
Variagdo de caixa e seus equivalentes (14243} 4 099,86 (25 419,17)
Caixa e seus equivalentes no inicia do periodo 411 28 67097 54 090.14
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 411 3277083 28 670,97
O Contabilista Certificado A Diregéo
P—.u-»f...‘a.nk- 5 . !)."?‘, —
O-\__ y | e
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Demonstracio das Alteracoes nos Fundos Patrimoniais

Descrigao

Pasicdo no inicio do periodo 2022

Alteragbes no periodo
Qutras alteragdes reconhecidas no capital proprio

Resultado liguido do periodo
Posigao no fim do periodo 2022

Descrigdo

Posigéo no inicio do periodo 2023

Alteragdes no periodo
Outras alteracdies reconhecidas no capital propric

Resuitado liguido do periodo
_Posigao no fim do periode 2023

0 Contabilista Certificado
bunclbare s~ pyscs-
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Fundos Patrimoniais atribuido aos
detentores do capital da empresa-mée

Saudeem

Total dos Fundos

‘Resultados Resultado liquido do Patrimoniais
Transitados periodo ) —
50 271,89 (5 602,35) 44 669,54
(5 602,35) 5 602,35
{5 602,35} 5 602,35
72,64 72,64
4466954 72,64 44 742,18

Fundos Patrimoniais atribuide aos
detentores do capital da empresa-mée

Totat dos Fundos

Resultados Resultade liquide do Patrimoniais
Transitados _ pericdo —
44 669,54 7264 44 742,18
72,64 (72,64) -
72,64 (72.64) -
229732 2 297,32
44 742,18 228732 47 038,50
A Diregéo
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8. ANEXOS AO BALANGCO E A DEMONSTRACAO DOS
RESULTADOS

1- NOTA INTRODUTQORIA.

A Plataforma Saude em Dialogo - Associagdo para a Promogio da Salde e Protegio na
Doenca, pessoa coletiva n.° 507314336, com sede na Rua Dr. Luis de Almeida e Albuguerque
n.? 3, 1200-154 Lishoa, & uma Instituigéo Particular de Solidariedade Social (IPSS) constituida
por associagdes de doentes, de promotores e profissionais de salide e de consumidores, e, de
acordo com a lei, apresenta aos senhores associados e demais entidades o relatorio e contas
relativo ac exercicio de 2023.

Este relatério &€ um documento de prestagéo de contas que, & semelhanga das demonstragdes
financeiras, tem por objetivo disponibilizar informagéo de caracter econdmico, financeiro e
social sobre a instituicdo a um conjunto alargado de destinatarios e ufilizadores dessa
informagao.

Os valores indicados, salvo mengo em contrario, sio expressos em euros.

2 -REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARAGAQ DAS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS:

Referencial contabilistico adotado

As demonstragbes financeiras apresentadas neste documento referem-se ac periodo
compreendido entre 01 de janeiro & 31 de dezembro de 2023.

As presentes demonstragBes financeiras foram elaboradas de acordo com o regime de
normalizagéo contabilistica para as entidades do sector ndo lucrativo aprovado pelo Decreto-
Lei n° 36-A/2011, de 9 de margo revegado parcialmente pela Lei n.° 66-B/2012 de 31 de
dezembro e Decreto-Lei n.° 64/2013 de 13 de maio, o qual integra o Sistema de Normalizagéo
Contabilistica (SNC), aprovado pelo Decreto-Lei n® 158/2009 de 13 de julho entretanto
alterado pelo Decreto Lei n.* 98/2015 de 2 de junho. O SNC-ESNL & regulado pelos seguintes
diplomas: Aviso n® 8259 de 29 de julho (Norma Contabilistica e de relato Financeiro para as
Entidades do Sector Néo Lucrativo: NCRF-ESNL); Portaria n® 218/2015 de 23 de julho {Codigo
de Contas}, Portaria n® 220/2015 de 24 de julho (Modelos de demonstragdes financeiras).

E de realgar que a 30 de junho de 2023 foi concluido o Projeto CRESC Algarve, facto que
influenciou as atividades da Plataforma Satde em Dialogo, bem como o montante recebido em
‘Donativos no &mbito de projetos”.

Considerando a concluséo do Projeto "Saude Algarve 380, a afividade no segundo semestre
de 2023 foi significativamente menor, influenciando a conta "Fornecimentos e servigos

31

Cafinanciade por

: - = PORTUGAL i ===
INGVACAO %2 ALGAIVE ’i
LOCIAL Ao e M= =

Plataforma Salde em Dialogo - Associac®s para a Promogio da Salde e Proteccao na Doerca

Institwicdo Particular de Solidariedade Social | MIPC: 507 314 336
Rua Dr. Luis de Almeida e Albuquerque n° 3 - 1200-154 Ushon

/ (}N' A



Saudeem

Dialogo
externos”, que em 2023 foi de valor inferior ao de 2022, fruto da diminuigio das referidas

atividades. Q, ' /)7)
Os restantes valores constantes das demonstragbes financeiras do periodo findo em 31 de
dezembro de 2023 s&o comparaveis com os valores do exercicio de 2022. r;ﬂ,/‘ s -

CONTABILISTICAS E ERROS
Bases de mensuracio usadas na preparacio das demaonstragdes financeiras:

Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo, deduzido das
amortizagdes e das perdas por imparidade acumuladas. Os ativos intangiveis apenas séo
reconhecidos se for provavel que beneficios econdmicos futuros possam ser airibuiveis ao
ativo, sejam controlaveis e 0 seu custo possa ser valorizado com fiabilidade.

Os ativos sem vida util definida ndo estéo sujeitos a amortizagio, mas séo objeto de testes de
imparidade anuais.

As despesas de desenvolvimento s&0 reconhecidas sempre que se demonstre capacidade
para completar o seu desenvolvimento e iniciar o seu uso e para as quais seja provavel que o
ativo criado venha a gerar beneficios economicos futuros. As despesas de desenvolvimento
que ndc cumpram estes criterios sdo registadas como gastos do exercicio em que sio
suportadas.

As amortizagdes de um ativo intangivel com vida util finita so calculadas, apds a data de
inicio de utilizagéo, de acorde com o modelo de consumo dos beneficios econémicos. Quando
o referido modelo ndo puder ser determinado, apds o inicio de utilizaggo dos bens, utiliza-se o
método da linha reta em conformidade com o periodo de vida (til estimado, tendo em
consideracao o valor residual.

A 31 de dezembro de 2023 os Ativos Intangiveis da entidade enconiram-se totalmente
amortizados.

Rendimentos e Gastos
Rédite
O rédito & valorizado pelo justo valor da contraprestagfo recebida ou a receber.

O rédito de juros & reconhecido utilizando ¢ método do juro efetivo, desde que seja provavel
gue beneficios econdmicos fluam para a empresa € 0 seu montante possa ser valorizado com
fiabilidade.

Subsidios e outros apoios das entidades piblicas

Os subsidios das entidades publicas, incluindo subsidios ndo monetarios pelo justo valar, s6
devem ser reconhecidos apés existir seguranga de que a entidade cumprird as condigbes a
sles associadas e os subsidios serdo recebidos. Um subsidio das entidades publicas ndo &
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reconhecido, até que haja seguranga razoavel de que a entidade cumprira as condiges a ele
associadas, e que o subsidio sera recebido. O recebimento de um subsidio nae proporciona,
ele préprio, prova conclusiva de que as condicbes associadas ao subsidio tenham sido ou
serdo cumpridas.

Instrumentos financeiros

Os instrumentos financeiros encontram-se valorizados de acordo com os seguintes critérios:

Qutras dividas de terceiros

As dividas de terceiros séo registadas pelo seu valor nominal.

No final de cada periodo de relato sdo analisadas as contas a receber de forma a avafiar se
existe alguma evidéncia objetiva de que ndo sdo recuperaveis. Se assim for é de imediato
reconhecida a respetiva perda por imparidade. As Perdas por imparidade sdo registadas em
sequéncia de eventos ocorridos que indiquem, objetivamente e de forma quantificavel, que a
totalidade ou parte do saldo em divida n3o serd recebido. Para tal, a empresa tem em
consideragdo informagao de mercado que demonstre que o devedor esta em incumprimento
das suas responsabilidades, bem como informagdo historica dos saldos vencidos & néo
recebidos.

Fornecedores e ouiras dividas a terceiros
As dividas a fornecedores ou a outros terceiros séo registadas pelo seu valor nominal.

Periodizagoes

As transagdes sdo contabilisticamente reconhecidas quando sdo geradas, independentemente
do momento em que sao recebidas ou pagas. As diferencas entre os montantes recebidos e
pagos e os correspondentes rendimentos e gastos séo registados nas rubricas de Outros
ativos e passivos correntes e Diferfmentos.

Caixa e Depositos bancarios

Os montantes incluidos na rubrica caixa e seus eguivalentes correspondem aos valores em
caixa e depositos bancarios, ambos imediatamente realizaveis e sem perda de valor,

Os descobertos bancarios s&o apresentados no Balango, no Passivo corrente, na rubrica de
Financiamentos obtidos.

Especializagio dos exercicios

Os gastos e rendimentos sdo contabilizados no periodo a que dizem respeito,
independentemente da data do seu pagamento ou recebimento. Os gastos e rendimentos cujo
valor real néo seja conhecido sfo estimados,

Nas rubricas de Outros ativos correntes e outros passivos correntes, sio registados os gastos
e os rendimentos imputaveis ao pericdo corrente e cujas despesas € receitas apenas
ocorrerdo em periodos futuros, bem como as despesas e as receitas que ja ocorreram, mas
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que respeitam a periodo futuros e que serdo imputadas aos resuliados de cada um desses
periodoes, pelo valor gue thes corresponde.

Vendas e Servigos Prestados

O rédito relativo a vendas, prestagdes de servicos e juros, decorrentes da atividade ordinaria
da Entidade, é reconhecido pelo seu justo valor, entendendo-se como tal o que é liviemente
fixado entre as partes contratantes numa base de independéncia, sendo que, relativamente as
vendas e prestaces de servigos, o justo valor reflete eventuais descontos concedidos e néo
inclui quaisquer impostos liquidados nas faturas.

Eventos subsequentes

Os eventos apds a data do balango que proporcionem informagéo adicional sobre condictes
que existiam & data do balango sdo refletidos nas demonstragdes financeiras. Os eventos
apos a data do balango que proporcionem informagéo sobre condicdes que ocorram apos a
data do balango sao divulgados no anexo as demonstracdes financeiras, se materiais.

4 - FLUXQS DE CAIXA

A Demonstragio dos Fluxos de Caixa é preparada de acordo com a NCRF 2, afravés do
método direto. Na mbrica de caixa e equivalentes de caixa estdo considerados os
investimentos venciveis a menos de trés meses e para 0s quais o risco de alteracio de vafor é
insignificante.

Os fluxos de caixa sdo classificados na Demonstragéo dos Fluxos de Caixa, dependendo da
sua nafureza, em (1) atividades operacionais; (2} atividades de financiamento; e (3} atividades
de investimento. As atividades operacionais englobam essencialmente os recebimentos de
guotas por parte dos seus associados e socios, e 0s pagamentos a fornecedores, ac pessoal,
de imposto sobre o rendimento e de impostos indiretos liquidos e ainda o pagamento aos
socios e associados das comparticipagBes dos organismos nos pregos dos medicamentos
dispensados aos seus beneficiarios e a respetiva cobranga desses valores a esses
organismos. Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de investimento incluem,
nomeadamente, recebimentos e pagamentos decorrentes da compra e venda de ativos
imobilizados e financeiros. Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de financiamento
incluem, designadamente, os pagamentos e recebimentos referentes a empréstimos obtidos e
pagamentos relacionados com jures e despesas relacionadas.

A variac@o dos valores inscritos na rubrica de caixa e seus eguivalentes é como segue:

Saldos e variagdo 311212023 31122022
Variagao de caixa e seus equivalentes 4 099,86 (25 418,17)
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 28 670,97 54 090,14
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 3277083 28 670,87
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5 - OUTROS ATIVOS FINANCEIROS

Em 31 de Dezembro de 2023 e 2022, a rubrica de Outros Afivos Financeiros apresentava os

seguintes registos:

Descrigdo 311212023 31212022
Fundo Compensacéo de Trabalho 71645 587 49
o o Total Qutros ativos financeiros 716,45 597,49

6 - ATIVOS TANGIVEIS

A 31 de Dezembro de 2023 e de 2022 o movimento ocorrido na rubrica de Ativos tangiveis
bem como nas respetivas amortizagdes, foi como segue:

Descrigio Vida il Taxa 2022 Adigdes 2023
Equipamento [nformatico 3 33,35% 14 463,50 14 463,50
Ative tangivel bruto 14 463,50 - 14 463,50
Equipamento Informétice (14 251,46) (159,12} {14 410,58)
Amortizagio acumulada (14 251,46) (159,12) {14 410,58}
Afivo tangivel liquido 212,04 52,92

7 - ATIVOS INTANGIVEIS

A 31 de Dezembro de 2023 e de 2022 o movimento ocorrido na rubrica de Ativos Intangiveis
foi como segue:

Descrigao Vida atil Taxa 2022 2023
Pragramas de computador g 33,3%% 2571,50 2571150
_ Ativo intangivel bruto 2.571,50 2 571,50
Programas de computador (2571 ,50) {2 571,50)
Amortizaao acumutada (2 571,50) (2 571,50)

Afivo intangivel liquido - -

3'5
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Os ativos intangiveis estao totalmente amortizados. ,.O.
f
|
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8 - ESTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

A 31 de Dezembro de 2023 e de 2022 o movimento ocorrido na rubrica de Estado e outros

entes publicos foi como se segue:

311212023 | 3111212022

Descrigdo — —— - —
¢ iDevedorI Credor _T DevedorT Credor_

Imposto sobre o rendimento das pessoas coletivas - 150,69 - 269,98
Imposto sobre o rendimento das pessoas singulares - 414,00 - 797,25
Seguranga social - 872,07 - 119287
QOutras tributagtes - 2015 - 18,21
Total do estado e outros entes pt.’lb_licos T MSTI - 2 279,51'

9 - CREDITOS A RECEBER E QUTROS PASSIVOS CORRENTES

O detalhe da rubriea Créditos-a receber ¢ Outros passivos correntes no final de dezembro de
2023 e de 2022 era o seguinte:

Descrigdo 3MM22023 Mli2/2022

Ativo
Créditos a receber:
Acréscime de Rendimentos - Outros 500000 4 000,00
Qutros devedores 25100,62 29 053,19
- Total dos valores ativos 30 100,62 33 053,19
Passivo
Qutros passivos correntes:
Acréscimos de gastos - Remunerages a liquidar 775908 10 438,51
Acréscimo de gasios - Outros - 101,70
Qutros credores - 44 45
Total clos valores passivos 7759,06 10 584,66_
- Total liquide  22341,56 22468,53

Nos saldos apresentados em "Outros Devedores” encontram-se registados os valores em
divida do Programa CRESC Algarve a data de 31 de dezembro 2023,
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10 - DIFERIMENTOS

O detalhe da rubrica Diferimentos no final de dezembro de 2023 e de 2022 era o seguinte: |
Descrigao 311122023 3212022

Ativo
Gastos a reconhecer:
Seguros 32275 -
Qutros gastas a reconhecer 313,04 -

. To_tal clo-s d-iferimentos ativos 635,79 .
Passivo
Rendimentos a reconhecer:

Qutros rendimentos a reconhecer 5 000,00 2 000,00
Total dos diferimentos passivos 5 000,00 2 000,00-
Total liquido dos diferimentos (4 364,21) {2 000,00

O saldo da rubrica "Outros rendimentos a reconhecer” é referente a atividades a realizar em
2024, no ambito do Programa “Salide Mental 360° Algarve”, gue ocorrerdo junto da populagéo
de Olhdo e que terac o apoio da respetiva autarguia.

11- CAIXA E DEPQSITOS BANCARIOS

As rubricas Caixa e Depositos Bancarios apresentavam o seguinte detalhe ne final de 2023 e
2022 (ver Nota 4):

Descrigdo 31212023 122022
Depositas a ordem 32 770,83 28 670,97
Total de Caixa e Depdsitos bancérios 32 770,83 28 670,97

12- FORNECEDORES

Em 31 de Dezembro de 2023 e de 2022, a rubrica de Fornecedores apresentava a seguinte
decomposicao:

Descrigao 317122023 311122022
Passive
Fornecedores:
Fomecedores gerais 298114 292784
Total de fornecedores 2981,14 2 927,84
37
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13 - SUBSIDIOS, DOAGOES E LEGADOS A EXPLORAGAO

O detalhe desta rubrica em 2023 e 2022 era o seguinte:

Descrigao 2023 2022
Donativos
Donativos Plataforma Salde Didlogo 7983000 30 394,00
Danativos Projetos 33 447 58 150 822,91
o Total 11327758 181 246,91

A rubrica "Donativos Plataforma Sadde em Didlogo” apresenta ¢ seguinte detalhe:

Donativos 2023 2022
Associacao Nacional das Farmacias 30 192,00 114,00
Novartis- Farma 16 000,00 12 600,00
Fundagdo Belmiro de Azevedo 17 000,00 -
bunicipio de Fara 7 500,00 400000
Astrazeneca - Produtos Farmacéuticos, Lda. 2 500,00 2 000,00
Roche Farmacéutica Quimica, Lda. 2 000,00 -
GlaxoSmithKline, Produtos Farmacéuticos, Lda 1 080,00 -
Solbel — Soc. Beb. e Prod. ALim., 8.A 100000 -
Lilly Poriugal - Produtos Farmacéuticos, Lda. - 2000,00
Takeda Farmacéuticos Portugal, Lda - 2 000,00
A. Menarini Porfugal - Farmacéutica, 3.A. = 2 000,00
AbbVie, Lda - 2 000,00
GESTOUT - GESTAO EM OUTSCOURCING LDA . 1000,00
Associago Dignifude - 66,00
Qutros B B 2 558,00 321400
Total 79 630,00 30 394,00

Referente a "Consignagao de [RS", em 2023 foi angariado 208,23€ (em 2022 foi de 158,06€).

14 - FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

O detalhe da rubrica de Fornecimentos e Servicos Externos no final de dezembro de 2023 e

de 2022 era o seguinte:
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Designagao 2023 2022

Trabathos especializados 26 430,59 80 760,74
Publicidade e propaganda 710496 18 765,25
Deslocagdes e estadas 5 474,33 7 406,09
Rendas e alugusres 275862 -
Materiais ? 605,22 224740
Seguros 1 405 41 981,92
Limpeza, Higiene e conforto 137022 1 619,02
Comunicagéo 704,79 2 259,75
Energia e fluidos 586,24 -
Servicos bancarios 279,98 34347
Centencioso e notariado - 50,00
Qutros servigos diversos - 594,80

Total de fornecimentos e servigos externos 48 730,36 115 028,24

A variagao das rubricas “Trabalhos especializados”, "Publicidade e propaganda”’ e
‘Comunicag@o” esta relacionada com a diminuigéo de atividades, fruto da conclus&o do Projeto
CRESC Algarve, que terminou a 30 de junho de 2023.

A variacdo da rubrica “Rendas e alugueres” estd relacionada com o renting de material
informatico e uma viatura imprescindivel para a realizagao das atividades do Projeto “Salide
Mental 360° Algarve”.

15 - GASTOS COM O PESSOAL

O detalhe da rubrica de Gastos com o pessoal apresenta o seguinte detalhe:

Designacgao 2023 2022
Remuneragdes do pessoal 48 526,02 51037 87
Encargos sobre remuneragdes 853271 9 958 46
Seguros de acidentes no trabalho 27158 38727
Gastos de agdo social 4 019,07 4 166,50
Outros gastos com pessoal (154,84) 119,37
Total de gastos com pessoal 61 194,;4 65 669,47
39
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16- OUTROS RENDIMENTOS E OUTROS GASTOS k\‘:‘ a

= ..

O detalhe das rubricas de Outros rendimentos e Outros gastos apresentam o seguinie detathe:

o Mmp

- Outros gastos 2023 B
Impostos - 247
Donativos 60,00 -
Taxas 482,00 2,00
Corregdes relativas a periodos anteriores 7.93 -
Quotizagbes - 170,00
Outros néo especificados 380,60 1,01

Total de outros gastos 940,53 175,48

(_)ugs rendimentos = 2023 2022

Corregoes relativas a periodos anteriores 26,65 -
Outros nao especificados 208,23 158,06
Il Total de outros-ren_dimentos - 23;,88 _ 158,_06.

17- JUROS E GASTOS SIMILARES SUPORTADOS
Q detalhe da rubrica de Juros e gastos suportados apresenta o seguinte detalhe:

Designa{;ég 2023 2022
Outros gastos financsiros - 0,04
Total de juros e gastos similares supor&a?lus . 0,04

18 - IMPOSTO SOBRE O RENDIMENTO DO EXERCICIO

A Plataforma Satde em Didlogo, de acordo com o Art.° 9.° do CIRC encontra-se isenta de IRC
e ndo apresenta dividas ao Estado nem & Seguranga Social, contudo no ano de 2023 e 2022 a
empresa apresenta tributagbes autdénomas a reportar, conforme segue:

Designagdo 2023 2022
Tributacao Auténoma 190,69 269,98
Imposto sob-re o rendimento 190,69 269,98

Estas tributacbes auténomas séo referentes a ajudas de custo pagas com mapa de suporte.
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19 - GARANTIAS PRESTADAS E COMPROMISSOS ASSUMIDOS

No final do periodo em analise a Plataforma Satde em Dilogo néo tinha assumido quaisquer
responsabilidades por garantias prestadas.

20 - ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANCO

N&o existem acontecimentos relevantes a evidenciar apos a data do Balango.

21 - AUTORIZACAO PARA EMISSAO

As demonstragoes financeiras foram aprovadas pelos responsaveis da Diregdo da Associagio
Plataforma Satide em Diélogo no dia 28 de fevereiro de 2024.

No entanto, os associados poderdo em Assembleia Geral ndo aprovar as presentes
demonstragbes e solicitar alteragtes.

Lisboa, 28 de fevereiro de 2024.

O Contabilista Certificado A Direcéo
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